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MPPR MNveie

Ministério PUblico do Parana

A Resolucao 2.473

Criada em 28 de maio de 2020, pela Procuradoria-Geral de Justica do Ministério Publico do Estado do Parana

Regulamenta o tratamento dos casos de noticia de assédio (moral e/ou sexual) e discriminacdées no ambiente
de trabalho

Foco na prevencao e na previsao de como enfrentar problemas e conflitos resultantes de condutas e posturas
Inadequadas, especialmente pela perspectiva da vitima

Fundamentacao - 2° e 6° “Considerandos”:

CONSIDERANDO o principio da dignidade da pessoa humana e a valorizacao social do trabalho, a proibigao
de todas as formas de discriminagao, o direito a saude e a seguranga no trabalho (artigos 1°, incisos Il e 1V;
3°, inciso 1V; 6°; 7°, inciso XXII; 37; 39, § 3° e 170, caput, da Constituicao Federal)

CONSIDERANDO a necessidade de implementar mecanismos que proporcionem o fortalecimento dos
vinculos sociais e profissionais entre as pessoas no meio ambiente de trabalho, com fundamento no respeito
mutuo, alteridade, solidariedade e na igualdade
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A relevancia do tema

e Grande parte da vida € passada no trabalho, portanto o ambiente profissional deve ser pensado
numa perspectiva de cuidado e protecao para ser agradavel e seguro

e As diversidades das pessoas precisam ser consideradas e valorizadas
e Necessidade de preparo das chefias para manter o equilibrio pautado na dignidade humana
e Busca de propostas institucionais que se solidifiquem como programas internos para o

fortalecimento dos vinculos sociais e profissionais — Estimulo ao respeito, alteridade,
solidariedade e igualdade



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

O Nupad no MPPR

Composto por 5 integrantes — equipe interdisciplinar: 1 Procurador de Justica (Coordenacao), 1
Promotor de Justica do CAOPDH, 1 servidor, 1 psicélogo e 1 assistente social

Responsavel por propor, implementar e coordenar a Politica de Prevencao e Enfrentamento do
Assédio Moral e Sexual e da Discriminagao, e sugerir as agoes para se alcancar os objetivos

Esta politica esta em elaboragao, de acordo com a Res. CNMP 315/2025 - Dispbe sobre as
ComissOes de Prevencao a Situacoes de Risco a Saude Mental e sobre sua atuacao no
combate a violéncia, aos assedios sexual e moral e a discriminacao no ambito do MP

O NUPAD recebe as noticias (assedio e discriminagcao), mas podem ser escolhidos outros
canais (representacao no setor administrativo ou Corregedoria, por exemplo).

Orientacdo para vitimas; encaminhamento dos casos; sensibilizacao e conscientizacao sobre
temas como equidade e diversidade com foco protetivo no ambiente de trabalho; sugestao de
melhorias nos processos, praticas e condicoes de trabalho
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Ministério PUblico do Parana

A recepcao das noticias

Relevancia do acolhimento, escuta, acompanhamento e orientacao as pessoas que se sintam
afetadas pelo que interpretem como assédio ou discriminacao

Algumas situacoes relatadas podem ser provenientes de disfuncionalidades relacionais que nao
configuram assedio ou discriminagao, mas consequéncias de conflitos sistémicos originados
pela falta de cuidado e protecao nos processos de trabalho

|ldentificacao de conflitos que sao potencializados pela falta de preparo das chefias, e que
requerem um tratamento relacional com o envolvimento de todos do setor

O valor de abordagem por métodos autocompositivos — aprendizado de convivéncia nas equipes

Sigilo e confidencialidade sao indispensaveis para o tratamento dos casos, inclusive em virtude
do preconceito em relacao a denunciantes de assedio e discriminagao
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Ministério Piblico do Pa

A expertise autocompositiva — o que nao pode faltar

Valioso envolver setores com experiéncia em praticas autocompositivas ao se pensar no
acolhimento e orientacao a partir de noticias de assédio ou discriminacao

Pelo menos a equipe designada ter formacao continuada em metodos autocompositivos para
realizar a abordagem inicial e o correto encaminhamento dos envolvidos a decidirem o que fazer

As ocorréncias no ambiente profissional se referem a um relacionamento continuo de uma
coletividade, precisam ser tratadas como disfuncionalidade relacional, nao como mero conflito
individual

OrientacOes preventivas: campanhas e esclarecimentos; principalmente formar a equipe de
servidores, para terem condicOes de dar prosseguimento aos meétodos de sustentacao pos-
abordagem

Profissional da area da psicologia possibilita a percepcao de sinais de sofrimento psiquico, que
ultrapasse o aspecto relacional e demande orientagdes € intervencoes especificas
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A expertise autocompositiva — o que nao pode faltawrm

e Profissional da area da psicologia possibilita a percepcao de sinais de sofrimento psiquico, que
ultrapasse o aspecto relacional e demande orientacoes e intervencoes especificas

e Estimulo as praticas autocompositivas, que enfrentam resisténcia. Previsao de atuacao do
NUPIA — para atuar conjuntamente no momento em que se explica porque € melhor optar pela
autocomposicao.
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Inis:

Sigamos em frente,
Saudacoes restaurativas!

Samia Saad Gallotti Bonavides
Instagram @samiabonavides

Nucleo de Pratica e Incentivo a Autocomposicao
NUPIA/MPPR

https://site.mppr.mp.br/nupia

nupia@mppr.mp.br
(41) 3250-4481
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PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
GABINETE DO PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA

RESOLUGAO N° 2473

Cria o Nucleo de Prevengdo ao Assédio
Moral e Sexual e a Discriminagéo
(Nupad), no éambito do Ministério Publico
do Estado do Parana.

O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO PARANA, no uso das atribuigées que lhe sdo conferidas pela Lei Complementar
Estadual n°® 85, de 27 de dezembro de 1999, tendo em vista o contido no Protocolo
n°® 10286/2019-PGJ/MPPR e

CONSIDERANDO que o enfrentamento do assédio moral,
do assédio sexual e da discriminacdo no ambito do Ministério Publico do Parana
(MPPR), para além de constituir um dever legal, consentaneo com a prépria vocagéo
institucional, fomenta o desenvolvimento de uma cultura fundada no respeito muatuo,
com impacto direto na gestao de exceléncia;

CONSIDERANDO o principio da dignidade da pessoa
humana e a valorizagdo social do trabalho, a proibicdo de todas as formas de
discriminagéo, o direito a saude e a seguranga no trabalho (artigos 1°, incisos Ill e
IV; 3°, inciso IV; 6° 7° inciso XXII; 37; 39, § 3° e 170, caput, da Constituicdo
Federal);

CONSIDERANDO a vigéncia, no Brasil, da Convencao
Interamericana Contra Toda Forma de Discriminacéo e Intolerancia; da Convengao
Interamericana Contra o Racismo, a Discriminacdo Racial e Formas Correlatas de
Intolerancia; da Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminagdo contra a Mulher; da Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com
Deficiéncia; e da Convencgao n° 111 da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT),
que trata da discriminagdo em matéria de emprego ou profissdo e da violéncia; bem
como a aprovagao da Convengao OIT n° 190, que trata do assédio no mundo do
trabalho e os Principios de Yogyakarta;

CONSIDERANDO o teor da Portaria CNMP/PRESI n°
142, de 10 de setembro de 2019, que instituiu a Politica de Prevencao e
Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagcdo no ambito
do Conselho Nacional do Ministério Publico, estabelecendo principios, diretrizes e
acdes para a prevengao e enfrentamento dessas situagoes;

CONSIDERANDO as conclusdes da Comissao instituida
no ambito do Ministério Publico do Parana, por meio da Resolugédo 4382/2018-PGJ,
destinada a estudar e propor estratégias de prevengao a assédio nas relagdes de
trabalho, bem como de criagdo de estruturas especificas e adequadas de
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atendimento a eventuais vitimas, cujos trabalhos foram recentemente ultimados no
ambito do Protocolo n° 10286/2019-PGJ/MPPR,;

CONSIDERANDO a necessidade de implementar
mecanismos que proporcionem o fortalecimento dos vinculos sociais e profissionais
entre as pessoas no meio ambiente de trabalho, com fundamento no respeito mutuo,
alteridade, solidariedade e na igualdade,

RESOLVE

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Ministério Publico do Parana, o Nucleo de
Prevencéo ao Assédio Moral e Sexual e a Discriminagédo (Nupad), unidade vinculada
a estrutura administrativa da Procuradoria-Geral de Justica, tendo por finalidade
estabelecer principios, diretrizes e a¢des para a prevencao e enfrentamento dessas
situacdes no ambito da Instituicao.

Paragrafo unico. Cabera, ainda, ao Nucleo de Prevencdo ao Assédio Moral e
Sexual e a Discriminagao (Nupad):

| - propor, implementar e coordenar a Politica de Prevencdo e Enfrentamento do
Assédio Moral e Sexual e da Discriminacdo na esfera do Ministério Publico do
Parana;

Il - sugerir ao Procurador-Geral de Justiga a adogédo de agdes para o alcance dos
objetivos desta Politica;

lIl - receber noticias de condutas que possam configurar modalidade de assédio ou
discriminagdo nas relagbes socioprofissionais e no ambiente de trabalho, oferecer
orientagdo ao(a) atendido(a) e, caso este(a) queira formaliza-las, reduzir a termo e
dar-lhe encaminhamento;

IV - propor iniciativas e praticas que visem promover a equidade, a diversidade e a
protecao contra qualquer forma de discriminacgéao;

V - fomentar agdées de sensibilizagdo e conscientizagdo, propor a realizagdo de
cursos sobre a tematica bem como a producdo de manuais, informativos e
campanhas institucionais;

VI - sugerir melhorias em métodos, processos, projetos, inciativas, atos normativos,
praticas e condi¢cdes de trabalho;
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VIl - buscar e acompanhar parcerias com entidades publicas e privadas que
desenvolvam atividades de prevencdo e enfrentamento ao assédio e a
discriminacao;

VIl - remeter, em carater sigiloso e reservado, relatério anual de suas atividades a
Procuradoria-Geral de Justica;

IX - acompanhar e, sendo o caso, integrar estratégias, projetos e iniciativas
institucionais, de ambito nacional ou regional, voltadas aos objetivos da presente
Resolugao;

X - exercer outras atividades inerentes a sua area de atuacéo.

Art. 2° O Nupad sera composto por:
| - um(a) Procurador(a) de Justica, que exercera as fungdes de Coordenagao;

Il -um(a) Promotor(a) de Justica integrante do CAOP de Protegdao aos Direitos
Humanos;

lIl - um(a) servidor(a);
IV - um(a) psicologo(a) — servidor(a);
V - um(a) assistente social — servidor(a).

§ 1° Os componentes do Nupad serdo designados por ato préprio da Procuradoria-
Geral de Justica, sendo os servidores ocupantes de cargo efetivo.

§ 2° Nas hipdteses de afastamentos, licengas ou férias do(a) Coordenador(a), a
funcdo sera exercida pelo(a) Promotor(a) de Justiga integrante do CAOP de
Protegcao aos Direitos Humanos, componente do Nucleo.

Art. 3° A atuacdo no Nupad na recepg¢ao de noticias de condutas que possam
configurar assédio ou discriminagdo nas relagdes socioprofissionais e de trabalho,
nao inibe nem prejudica a procura direta pelo interessado de outros canais de
encaminhamento de noticias, representacbes ou pedidos de providéncia sobre
condutas versadas nesta Resolucédo, inclusive, conforme o caso, para apuragao por
meio de sindicancia ou processo administrativo disciplinar.
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Art. 4° O Nupad mantera canais permanentes de recepgdo de noticias, de
acolhimento, escuta, acompanhamento e orientacdo as pessoas afetadas por
situacdes de assédio e discriminagcao no ambito institucional.

Art. 5° O Nucleo devera resguardar o sigilo e confidencialidade na recepgao e
encaminhamento de noticias de assédio ou discriminagio, velando pela protegao a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, por meio da
preservagdao dos dados pessoais das partes envolvidas e do conteudo dos fatos
relatados.

§ 1° O atendimento inicial podera ser individual ou coletivo, inclusive de equipes, a
fim de promover o suporte psicossocial e, também, orientar a busca de solugbes
sistémicas para a eliminacao das situacdes de asseédio e discriminagao no trabalho.

§ 2° O Nupad mantera registros de atendimento em carater sigiloso, para fins
estatisticos.

Art. 6° As noticias encaminhadas ao Nupad deverao conter:

| - a identificagdo da(s) vitima(s);

Il - a identificacdo do(a)(s) agressor(a)(s), ou justificativa da impossibilidade de fazé-
lo;

lIl - informagdes detalhadas sobre a conduta que pode configurar assédio ou
discriminagdo, contendo lugar, data e conteudo de ocorréncias, relatando a
direcionalidade (agressdo dirigida a pessoa ou a grupo determinado),
intencionalidade e eventual habitualidade;

IV - eventuais providéncias requeridas ao Nupad;
V - eventuais dados que possam contribuir para o encaminhamento do caso.

§ 1° Quando néo realizada por escrito ou por formulario préprio, a noticia sera
reduzida a termo na presencga de, pelo menos, dois integrantes do Nupad.

§ 2° Caso a noticia seja feita presencialmente, devera ser garantido ao(a) informante
sala ou espaco no ambito institucional, atendendo a requisitos de acolhimento,
disposicao igualitaria do mobiliario e dos ocupantes, privacidade, neutralidade e
seguranga.
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Art. 7° As agdes de acolhimento e acompanhamento serdo pautadas pela logica do
cuidado para com as pessoas expostas, tendo, portanto, carater distinto e autbnomo
em relacéo a procedimentos e encaminhamentos formais de natureza civel, criminal
ou disciplinar.

Art. 8° A escuta e o acompanhamento especializados, observados os métodos e
técnicas profissionais, propiciardo atengcdo humanizada e centrada na necessidade
da pessoa, respeitando seu tempo de reflexdo e decisdo, fortalecendo sua
integridade psiquica, autonomia e liberdade.

Paragrafo unico. No acompanhamento, de forma interdisciplinar, pelo Nucleo, seréo
conferidas informagdes acerca das possibilidades de encaminhamento e das
alternativas de suporte e orientagdo disponiveis, respeitadas as escolhas quanto ao
modo de enfrentar a situagao de assédio ou discriminagao.

Art. 9° Ndo havendo na noticia apresentada ou em sua eventual complementacao
os indicativos minimos previstos no art. 6° desta Resolugao ou indicios suficientes
da eventual ocorréncia de assédio ou discriminacdo, o Nupad, mediante decisao
colegiada e fundamentada, decidira pelo arquivamento.

Art. 10. Recebendo noticia de praticas que em tese possam configurar assédio ou
discriminagédo, o(a) Coordenador(a) do Nupad, com o suporte dos profissionais
psicologo e assistente social, realizara entrevista com a vitima, agendando, na
sequéncia e com a maior brevidade possivel, reunido com todos os integrantes do
Nucleo, para discutir os procedimentos e acdes, podendo:

| - diante de riscos psicossociais relevantes, ouvida a equipe e o(a) respectivo(a)
profissional de saude, solicitar, a adog¢ao de agdes imediatas para preservar a saude
e integridade fisica e moral das pessoas afetadas, inclusive, se for o caso, o
acompanhamento psicossocial pelos setores institucionais proprios ou orientagao
para a busca de servigos profissionais externos, a falta de estruturas adequadas na
esfera institucional;

Il - propor a movimentacédo intersetorial, independentemente de autorizacdo ou
aquiescéncia da chefia imediata, observando-se o sigilo da motivagao;

lIl - recomendar, quando for o caso, a chefia imediata da vitima adocédo de acdes
para resolucdo do assédio e/ou da discriminacdo ou a adogcdo de medidas
preventivas a respeito, evitando o agravamento da situagao narrada, preservando os
envolvidos em sua identidade, saude e integridade fisica e moral;

IV - propor mediagao do conflito, nos termos desta Resolucgao.

5
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Art. 11. O Nucleo buscara ouvir as partes envolvidas, fazendo-o conjunta ou
separadamente em local que as preserve, observadas a privacidade, neutralidade e
seguranga, podendo designar um de seus membros para tanto.

Paragrafo unico. Durante a entrevista, as partes poderao ser acompanhadas de
pessoa de sua confianga, assim como apresentar elementos que versem sobre os
atos de assédio ou de discriminacao.

Art. 12. Avaliada pelo Nupad a possibilidade de utilizagdo da via da mediacédo, as
partes serdo consultadas a respeito. Nao sendo aceita, o Nupad, guardada a
confidencialidade, indagara sobre o interesse de qualquer delas em remeter o caso
as demais instadncias institucionais, realizando, em caso afirmativo, o
encaminhamento a Corregedoria-Geral do Ministério Publico ou a Subprocuradoria-
Geral de Justica para Assuntos Administrativos, para conhecimento e adogao das
providéncias cabiveis.

Art. 13. Estando os envolvidos de comum acordo, o caso sera encaminhado a
mediacdo do conflito, a ser realizada pelo Nucleo de Pratica e Incentivo a
Autocomposicao (Nupia), guardados o sigilo e a confidencialidade.

§ 1° A mediagao devera ser iniciada com a celeridade devida apds a concordancia
das partes, devendo os mediadores assisti-los de forma imparcial, buscando
solugdes para resolver a questéao.

§ 2° As partes envolvidas poderdao se fazer acompanhar de pessoa de sua
confianga.

§ 3° Havendo comparecimento ao processo de autocomposicdo e acordo
formalizado, sera realizado pelo Nupad o acompanhamento dos encaminhamentos e
do cumprimento dos acordos resultantes das propostas autocompositivas, durante
um periodo de 6 meses.

§ 4° Nao sendo possivel a solugdo consensual da situagdo noticiada, as partes
envolvidas deverdo ser consultadas sobre o interesse em dar continuidade ao
procedimento nas instancias proprias, devendo o Nupad, havendo manifestagcao
positiva por qualquer delas, observando o sigilo das informagdes, encaminhar a
autoridade competente memdéria descritiva com a sintese da questao, efetuando a
remessa:
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| - & Corregedoria-Geral do Ministério Publico ou a Subprocuradoria-Geral de Justica
para Assuntos Administrativos, conforme o caso, para as providéncias de carater
administrativo-disciplinar correspondentes;

Il - sem prejuizo do encaminhamento previsto no item anterior, a Procuradoria-Geral
de Justica ou a Promotoria de Justica com atribuicbes na matéria, quando
vislumbrada, da noticia apresentada, a possibilidade, em tese, da ocorréncia de
delito.

Art. 14. Verificando o Nupad, em avaliagao inicial do caso, tratar-se o fato noticiado
de crime de algada publica incondicionada e havendo a apresentagao de elementos
prova de sua ocorréncia (documentos, testemunhos, gravagodes, etc.), o caso sera
remetido, em carater sigiloso, ao 6rgdo de execugdao do Ministério Publico com
atribuicbes na matéria, bem como a Corregedoria-Geral do Ministério Publico ou a
Subprocuradoria-Geral de Justica para Assuntos Administrativos, conforme o caso,
para conhecimento e providéncias pertinentes.

Paragrafo unico. Independentemente da remessa de que trata este artigo, sera
facultado as partes buscarem perante o Nupad a via da mediacdo que, em sendo
exitosa, sera comunicada ao o6rgdo de execugado competente possibilitando a
celebragao, se for o caso e a critério deste, de eventual acordo de ndo persecucgao
penal, informados os envolvidos de todos os desdobramentos possiveis decorrentes
das imposigdes legais.

Art. 15. O Nucleo de Prevencao ao Assédio Moral e Sexual e a Discriminacao
contara com estrutura material e de apoio administrativo préprios, bem como com
endereco eletrénico e linha telefénica exclusivas para a recepgédo das noticias de
condutas de que trata a presente Resolucgao.

Paragrafo unico. O Nupad acompanhara as adequagdes que se fizerem
necessarias em sala de acolhimento as vitimas, de modo a possibilitar a escuta
sigilosa e a realizagdo de eventuais mediagdes.

Art. 16. Sediado em Curitiba, o Nupad tera abrangéncia estadual, realizando
atendimentos presenciais na capital, valendo-se, para atendimento no interior do
Estado, da utilizagdo dos meios eletrbnicos e tecnologicos disponiveis, observadas,
neste sentido, as cautelas inerentes ao sigilo e a confidencialidade.

Paragrafo unico. O Nucleo utilizara ferramentas de comunicagdo e armazenamento
de dados que garanta a eficacia das medidas de sigilo e seguranga, contando, neste
sentido, com o suporte do Departamento de Tecnologia da Informacéo (DTI).
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Art. 17. O Nupad podera elaborar formularios especificos, bem como desenvolver e
divulgar regimento e fluxos internos, mediante ato proprio, observados os termos
desta Resolucgéo.

Art. 18. O Nucleo de Prevencado ao Assédio Moral e Sexual e a Discriminagao nao
substitui comissbes de sindicancia e processo administrativo disciplinar, juntas
médicas e Corregedoria.

Art. 19. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Curitiba, 28 de maio de 2020.

Gilberto Giacoia
Procurador-Geral de Justica
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