AU
LHO

CONSE
NACIONAL DO

ACION.
MinisTERIO PUBLICO

Plano Diretor do
Forum Nacional de Gestao

2023 - 2025

FORUM NACIONAL DE GESTAO %

Brasilia (DF), dezembro de 2022



Mp s
NACIONAL DO
Mnisterio PuBLICO

COMISSAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (CPE)

COMPOSICAO

Presidente
Moacyr Rey Filho - Conselheiro Nacional

Membros

Otavio Luiz Rodrigues Jr. - Conselheiro Nacional
Rinaldo Reis Lima - Conselheiro Nacional

Engels Augusto Muniz - Conselheiro Nacional

Angelo Fabiano Farias da Costa - Conselheiro Nacional
Paulo Cezar dos Passos - Conselheiro Nacional

Daniel Carnio Costa - Conselheiro Nacional

Jaime de Cassio Miranda - Conselheiro Nacional

Membros Auxiliares

Bernardo Maciel Vieira - Promotor de Justica do Ministério PUblico do Estado do Rio de Janeiro

Daniel Lima Ribeiro - Promotor de Justica do Ministério PUblico do Estado do Rio de Janeiro

Guilherme André Pacheco Zattar - Promotor de Justica do Ministério PUblico do Estado de Santa Catarina
osé Eduardo Sabo Paes - Procurador de Justica do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios
Octavio Celso Gondim Paulo Neto - Promotor de Justica do Ministério Publico do Estado da Paraiba

Membros Colaboradores

Anderson de Mello Reichow - Procurador do Trabalho

Haley de Carvalho Filho - Promotor de Justica do Ministério PUblico do Estado do Ceara

Paulo Roberto Goncalves Ishikawa - Promotor de Justica do Ministério PUblico do Estado do Mato Grosso
do Sul

Paulo Rubens Carvalho Marques - Procurador da Republica na Procuradoria da Republica na Bahia

Equipe

Bruna Machado Damacena Ribeiro - Assessora-Chefe
Roberto Itajahy Lopes - Assessor

Rogério Carneiro Paes - Assessor

Vanize de Freitas Guimaraes - Assistente

Fale Conosco

Comissao de Planejamento Estratégico (CPE/CNMP)
Telefone: (61) 3366-9237

E-mail: cpe@cnmp.mp.br

Banco de Projetos: bnp@cnmp.mp.br


mailto:cpe@cnmp.mp.br
mailto:bnp@cnmp.mp.br

= 3] NSELHO
FORUM NACIONAL DE GESTAD - (Ve =
SUMARIO
FORUM NACIONAL DE GESTAO (FNG-MP) ....ueiuneiineitneeiineetteetneestneeesneesnesseaeesneessnessnnessnnessanaes 4
F oY N 7Y o X L PP 4
COMPOSICAD 2022 - 2023 ..uuieiineueneenen et et e et et e e et en s e et ensanetetneaenetneaaeneteneaneraeneanennanns 5
PLANO DIRETOR DO FNG-MP - 2023/ 2025 .. .uuuuettteeeeteteeaeteeeaaneeeeeanneeseeannneesssnnneesessnnnessennnnasss 6
APRESENTACAD ...ttt ettt ettt e et et et et e et e s e e s et e s e s s s eaea s aaenesesnsnenesasarnenererarnees 6
METODOLOGIA ...t e e et ettt ittt ettt eatesnaeeeaeetnaeeanaeeanns 7
ENTREGAS. ..ttt ettt et e ettt eeaateseenaeeseananeseannnessesnnnessesnnnesssnnneesssnnnnesssnnnnesss 8



3] CONSELHO
NACIONAL DO
Mvisterio PusLico

FORUM NACIONAL DE GESTAO (FNG-MP)
APRESENTACAO

O Forum Nacional de Gestdao do Ministério Publico (FNG-MP), presidido e coordenado pela Comissao
de Planejamento Estratégico, foi instituido, em 2012, pela Portaria CNMP/PRESI n° 25, de 23 de marco de
2012, e reestruturado, em 2014, pelas Portarias CNMP/PRESI n° 70, de 27 de marco de 2014 e n° 144, de 03
de julho de 2014.

O FNG-MP busca promover o debate, o estudo, a analise, a discusséo, a harmonizacao, a articulacédo e
a implementacao de melhores praticas de gestao para suporte a atividade fim do Ministério PUblico.

Para essa finalidade, o FNG-MP é estruturado em comités tematicos, quais sejam: Comité de Politicas
de Tecnologia da Informacdao do Ministério Publico (CPTI); Comité de Politicas de Comunicacdo Social
(CPCom); Comité de Politicas de Gestdao Administrativa (CPGA); Comité de Politicas de Gestao Orcamentaria
(CPGO), Comité de Politicas de Gestao de Pessoas (CPGP) e Comité de Politica de Gestao Estratégica (CPGE).

Também atuam junto ao FNG-MP os Representantes da Administracao Superior (RAS), grupo composto
por membros da alta administracao, os quais cooperam para ampliar, aprimorar e conferir efetividade as
deliberacdes do Forum.

Nesse contexto, o Forum Nacional de Gestao, e seus respectivos Comités tematicos, representam
importantes espacos de inteligéncia coletiva e de comunicacdo entre os MPs, os quais facilitam o encontro
frutifero de licoes aprendidas e de ideias para a construcao do futuro. Tendo em vista a transversalidade dos
projetos priorizados, o Forum favorece a sinergia entre as diferentes unidades, com o fim de construir solucdes

conjuntas.

Atos normativos relacionados:

Portaria CNMP/PRESI n° 25, de 23 de marco de 2012. Institui o Forum Nacional de Gestao do Ministério Publico
- FNG-MP.

Portaria CNMP-PRESI n° 70, de 27 de marco de 2014. Disp6e sobre a organizacao de o funcionamento dos
Comités, Foéruns, Representacoes, Grupos de Trabalho e congéneres no ambito do Conselho Nacional do
Ministério Publico.

Portaria CNMP-PRESI n° 144, de 03 de julho de 2014. Regulamenta os Comités de Politicas de Gestao
Administrativa, Orcamentaria e de Pessoas do Ministério Publico.

Portaria CNMP-PRESI n° 186, de 20 de junho de 2022. Designa Coordenadores do Forum Nacional de Gestao
do Ministério Publico.

Portaria CNMP-PRESI n° 220, de 6 de julho de 2022. Institui Grupo de Trabalho para a elaboracao de
enunciados técnicos para orientar o estabelecimento de plantdes e sobreavisos das equipes de Tl para o
desempenho de atividades técnicas extraordinarias, nos termos da legislacao aplicavel.

Portaria CNMP-PRESI n° 221, de 6 de julho de 2022. Institui Grupo de Trabalho para a elaboracao de
enunciados técnicos para tratar do Plano de Sustentacado dos Servicos de Tl no ambito do Ministério PUblico.



https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/2324
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/1233
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/1078
https://www2.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/8995
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/CPE/FNG/2022/SEI_CNMP_-_0642987_-_Portaria_CNMP-PRESI.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/9059
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/CPE/FNG/2022/SEI_CNMP_-_0642987_-_Portaria_CNMP-PRESI.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca?filter%5Bnumero%5D=221&filter%5Bano%5D=2022&filter%5Bstatus%5D&ano=2022&status&task&boxchecked=0&filter_order&filter_order_Dir&870a8071ea43a25554c0307a5d38f7f3=1
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/CPE/FNG/2022/SEI_CNMP_-_0642987_-_Portaria_CNMP-PRESI.pdf
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Plano Diretor do FNG-MP 2023-2025

APRESENTACAO

O Plano Diretor do Forum Nacional de Gestao do Ministério Plublico (PDFNG) é instrumento de
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos taticos, para o fim de alavancar a eficiéncia e
a efetividade no alcance dos resultados e contribuir, a médio prazo, com a materializacao do Planejamento
Estratégico Nacional do Ministério Publico brasileiro (PEN MP 2020/2029), notadamente na area
estruturante, para suporte a atividade fim do Ministério PUblico.

Nessa esteira, o Plano Diretor do FNG é o documento que sintetiza, explicita e formaliza o conjunto
de iniciativas estratégicas a serem implementadas e executadas pelo FNG-MP, por meio de seus comités
tematicos (nas areas de administracdo, gestdo estratégica, gestao de pessoas, orcamento, comunicacao
social e tecnologia da informacao), no triénio de 2023 a 2025.

Trata-se, portanto, de desdobramento do Mapa Estratégico do Ministério Publico brasileiro, que
descreve os objetivos taticos a serem atingidos, os indicadores de cada eixo de atuacdo, as metas
relacionadas a cada indicador e o portfolio de acdes a serem executadas a fim de alcancar cada meta. O
plano também explicita a posicao atual e o caminho a ser percorrido para a consecucao dos seus objetivos.

Assim, o Plano Diretor tem por objetivo orientar a execucao do PEN MP 2020/2029 pelo FNG,
definindo as prioridades e o modelo de monitoramento das iniciativas que visem o aprimoramento da gestao
do Ministério PUblico. Como instrumento de planejamento tatico, também contribui para a priorizacdo da
execucao das "AcOes Estratégicas” previstas no PEN-MP, além de dar visibilidade aos trabalhos a serem
realizados pelos comités tematicos no periodo, os quais serao detalhados, em nivel operacional, a partir da
utilizacao da metodologia dos OKRs (Objectives and Key Results), com prazo de monitoramento de 3 meses.

0 trabalho de elaboracao teve como ponto de partida o proprio Mapa Estratégico, seus objetivos,
programas e agoes priorizados para o primeiro triénio. Com base nas prioridades identificadas pelos comités
tematicos, foram propostas diversas iniciativas a serem desenvolvidas nos proximos trés anos, as quais foram
validadas pelos Representantes da Administracao Superior (RAS). As iniciativas direcionarao os trabalhos,
que serao detalhados nos respectivos planos de acdo e executados através de projetos desenvolvidos no
ambito dos comités tematicos, com acompanhamento pelo plenario do Forum.

Expostas tais premissas, o Plano Diretor resume a esséncia dos propdsitos do FNG para o proximo
triénio, com a pretensao de nao apenas indicar transparéncia as agoes e projetos precipuos, mas, sobretudo,

contribuir decisivamente para a concretizacao dos objetivos estratégicos do Mnistério Plblico brasileiro.
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METODOLOGIA

Para a definicao e monitoramento do presente Plano Diretor sera adotada a metodologia dos OKRs
(Objectives and Key Results), em nivel operacional, com prazo de monitoramento de 3 meses.

A escolha metodologica segue as modernas diretrizes utilizadas pelas grandes corporacdées mundiais
e que agora adentra no universo do servico publico como solucdo para antigas dificuldades ha muito
enfrentadas pelas Instituicoes.

Um dos objetivos da gestao estratégica é justamente adequar suas ferramentas quando o ambiente
corporativo assim o exige. Atualmente, vivemos num mundo em que a velocidade das demandas, e a
necessidade rapida de solucoes tomam conta do nosso dia a dia, exigindo assim maior flexibilidade por parte
das equipes que estao na linha de frente.

Assim, diferentemente do modelo adotado anteriormente, o novo Plano Diretor do FNG nao definira
apenas duas "Acoes Estratégicas” a serem executadas no periodo. Neste novo modelo, todas as "Acdes
Estratégicas” poderao ser implementadas pelos Comités, com execucdao orientada pela priorizacao
estabelecida neste Plano Diretor.

Para a priorizacao das “Acdes Estratégicas” ficou definido a aplicagdo de formulario eletronico
encaminhado aos integrantes dos comités tematicos para que cada um apontasse as duas agdes mais
prioritarias. As “Acoes Estratégicas” apresentadas no formulario sdo desdobramento dos Objetivos
Estratégicos do PEN-MP 2020-2029, definidos para o primeiro ciclo (Objetivos 2.1 e 3.1 a 3.5), e foram

extraidas do Relatorio PEN-MP, disponivel em https://cnmp.mp.br/pen



https://cnmp.mp.br/pen
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ENTREGAS

A partir dos questionarios eletronicos de priorizacdo, detalhados a seguir, foram priorizadas duas
“Acdes Estratégicas” para cada uma das areas tematicas estruturantes do PEN-MP. Cada comité tematico
definiu OKRs para estas “Acbes Estratégicas”, que podem ser acompanhados no seguinte link:
https://bit.ly/BldoOKR

Além disso, foram definidos dias e horarios para as reunides de check-in, destinadas ao

acompanhamento dos resultados-chave (KRs), seu progresso, problemas enfrentados e planos para
atendimento das metas. Abaixo, especificam-se os dias, horarios e enderecos eletronicos dessas reunides,
que acontecem, em regra, quinzenalmente. As reunioes serao acompanhadas por integrante do CPGE, para

auxiliar a aplicacao da metodologia e da ferramenta de registro do acompanhamento dos OKRs.

OKR - REUNIOES DE CHECKI IN

COMITE PERIODICIDADE DIA HORARIO LINK

CPCom/2022 Quinzenal 52 14h https://bit.ly/CPCOMCheckinOKR22
CPCom/2023 Quinzenal 52 14h https://bit.ly/CPCOMCheckinOKR23
CPGA/GT

L Quinzenal 4° 14h https.//bit.ly/CPGACheckinOKRGTCapacitacao
Capacitacao
CPGA/GT

Quinzenal 42 14:30 https://bit.ly/CPGACheckinOKRGTDocumentos
Documentos
CPGA/GT
B Quinzenal 62 16h https://bit.ly/CPGACheckinOKRGTContratos

Contratacao
CPGE Quinzenal 42 14h https://bit.ly/CPGECheckinOKR
CPGO Quinzenal 62 14h https://bit.ly/CPGOCheckinOKR
CPGP Quinzenal 52 14h https://bit.ly/CPGPCcheckinOKR23
CPTI Quinzenal 52 15h https://bit.ly/CPTICheckinOKR

As reunides de check-in acontecerao ao longo do ano de 2023, tendo os OKRs periodicidade
trimestral, seguindo os trimestres civis. Ao final de cada trimestre, nas reunides ordinarias do FNG-MP, ou
em reunides especificas de cada comité tematico, novos Objetivos, com respectivos resultados-chave serao
propostos, sempre com vistas ao atendimento das “Acoes Estratégicas” priorizadas, ou outras Acdes, no caso
daquelas serem atingidas ou descontinuadas. Outros OKRs poderao ser propostos pelos comités tematicos,
caso julguem necessario, para acompanhamento de outras acoes que se apresentem durante os debates.

Apresentamos a seguir o detalhamento do resultado da aplicacao dos formularios de priorizacao das

“Acoes Estratégicas”


https://bit.ly/BIdoOKR
https://bit.ly/CPCOMCheckinOKR22
https://bit.ly/CPCOMCheckinOKR23
https://bit.ly/CPGACheckinOKRGTCapacitacao
https://bit.ly/CPGACheckinOKRGTDocumentos
https://bit.ly/CPGACheckinOKRGTContratos
https://bit.ly/CPGECheckinOKR
https://bit.ly/CPGOCheckinOKR
https://bit.ly/CPGPCcheckinOKR23
https://bit.ly/CPTICheckinOKR

CPCOM

Unidades respondentes

Acdes Priorizadas

58. Investimento na modernizacédo e ampliacdo dos canais de comunica¢do com a populacéo
52. Elaboracdo de plano anual de aprimoramento da comunicacao interna, com iniciativas
periddicas para aumentar a transparéncia da gestdo e aproximar membros e servidores

53. Media Training periédico com membros e servidores

54. Elaboracao conjunta de campanhas nacionais executadas entre MPs

55. Elaboracao de manual nacional de gerenciamento de crises

56. Investimento no desenvolvimento de campanhas com publicagdées em diversas midias;

57. Elaboracao de programas de divulgacao do MP e seus canais de acesso;

59. Realizacao de rodas especializadas com a imprensa e estudantes de comunicacao;

2. Dentre as AgBes abaixo, na sua opinido, devem ser pricrizadas para os proximos 2 anos?

Mais Detalhes

. 52, Elaboragdc de plano anual d... 4 7
.' 53. Media Training periddico co.. 3 6
@ 54 Elsboracio conjunta de cam.. 3 5
. 55. Elaboragdc de manual nacio... 3 4
. 56. Investimento no desenvolvi., 2 3
@ 57 Elsboracio de programas de... 2 2
. 58. Investimento na modernizag.. 7 1 I I
. 59. Realizagdo de rodas especial.. 2 0
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CPGA

Unidades respondentes 23
Acoes Priorizadas Votos
50. Promocao de capacitacdo de gestores/fiscais de contrato, preferencialmente de forma 23
conjunta com outros MP

51. (Re)mapeamento dos processos de gestao e fiscalizacdo de contratos, com a elaboragao de 21
modelos

48. Criacao de banco de bens e servicos e suas respectivas especificacoes 10

2. Dentre as Acbes abaixo, na sua opinido, devem ser priorizadas para os proximos 2 anos?

Iais Detalhes

@ 42 Criagio de banco de bens ... 10
. 30. Promocio de capacitacdo d... 23

@ 51 (Re)mapeamento dos proces... 21

10
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CPGE

Unidades respondentes

Acdes Priorizadas

29. Desenvolvimento das equipes na gestdo de projetos, processos, indicadores e em
ferramentas de inovacao

33. Desenvolvimento de politicas nacionais de inova¢dao com foco em resultados finalisticos e
estruturantes através de projetos e acoes

26. Implantacao de escritorios de analises de dados na unidade

32. Definicao de metodologia para monitoramento do alcance dos resultados estipulados para acoes
e projetos;

27. Criacao e monitoramento de painéis sociais de indicadores em ambito nacional (monitorado pelo
CNMP), por meio do cruzamento de dados e mapas de calor

31. Estruturacao de rede de governanca por meio da realizacao de reunides e mostras conjuntas dos
Comités do FNG, e comissoes finalisticas do CNMP e CNPG;

34. Criacao de politicas de governanca e gestao integradas para as areas de Tl, pessoas e
administracao vinculadas ao planejamento;

28. Criacao e monitoramento de painéis sociais de indicadores no ambito da unidade/ramo, por meio
do cruzamento de dados e mapas de calor;

30. Estabelecimento de parcerias com universidades e instituicdes de pesquisa e extensao como
forma de fomentar praticas inovadoras;

35. Definicao de diretrizes para o estabelecimento e compartilhamento de indicadores de alocacao
de recursos

2. Dentre as Ag¢des abaixo, na sua opinido, devem ser pricrizadas para os proximos 2 anos?

Iaiz Detalhes

35. Definigdo de diretrizes para .. 1

@ 26 Implantagio de escritdrios d.., 7
@ 27 Criagio e monitoramento de... 4 12
@ 28 Criagio e monitoramento de... 3 10
@ 29 Desenvolvimento das equip... 12 o
@ 30 Estabelecimento de parceria... 1

6
@ 31 Estruturacdo de rede de gov... 4
@ 32 Definiciio de metodologiap... & 4
. 33. Desenvolvimento de politica... & 2
. 34, Criagdo de politicas de gove.. 4 0 - -
®
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CPGO

Unidades respondentes 20
Acoes Priorizadas Votos
47. Implantacao de sistemas integrados de custos e execu¢ao orcamentaria 16
40. Criacdo de diretrizes e politicas de gestdo orcamentaria alinhadas ao planejamento 15
estratégico

41. Especializacao de equipe técnica para fomentar a captacdo de recursos
46. Definicao de padroes de atuacao dos controles internos

42. Fomento para a captacao de recursos de fontes externas;

44, Elaboracéo de guias de boas praticas em captacado de recursos;

43, Atualizacao do diagndstico

O O = = ul o

45. Criacao de tabela unificada

2. Dentre as AgOes abaixo, na sua opinido, devem ser priorizadas para os préximos 2 anos?

Iais Detalhes

@ 40 Criagio de diretrizes = politi.. 15 16
- A o - 14

@ 4. Especializagio de equipe téc... 6
L - 12

@ 42 Fomenio para a captagdo de... 1
. N 10

@ 43 Atuslizagio do diagndstica .. 0
8

@ :4 Elsboracio de guias de boas... 1
]

@ 45 Criagio de tabela unificada .. 0
4

. 46, Definigdo de padrdes de atu.. 5
2

47, Implantagdo de sist sint.. 16
. T lmp a0 de sistemas in 2 0 [ ]

12



FGRUM NACIONAL DE GESTAD b

CPGP

Unidades respondentes 20
Acdes Priorizadas Votos
60. Utilizacao de ferramentas de diagnésticos de ambiente de trabalho e organizacao das 10

relacées profissionais visando a deteccéo de situacées que demandem atencao especial. (Nota
explicativa: nesta acdo podem ser inseridas acées que visem fazer o diagnoéstico em diversas

areas, como, por exemplo, saide mental pés pandemia; existéncia, nas unidades do MP

brasileiro, de acées de prevencéao ao adoecimento; existéncia de acées de promocao de

qualidade de vida; pesquisa de clima organizacional, entre outras.)

61. Promocéo da qualificacdo das liderancas e gestores 9

64. Elaboracao de estudos que permitam alocar a forca de trabalho, com perfil profissiografico 7
adequado, nas areas priorizadas pela gestao do 6rgdo, em consonancia com os objetivos

estratégicos;

67. Implantacao de trilhas de aprendizagem, partindo do mapeamento de competéncias, 4
proporcionando capacitacao organizacional e incentivo ao autodesenvolvimento;

62. Criacdo de uma rede de gestao de pessoas para compartilhamento de boas praticas de gestaoem 3
todo o MP

65. Utilizacdo do mapeamento de competéncias como principal critério para alocacédo de pessoas, 2
inclusive em funcdes de confianca e cargos em comissao

63. Criacao de uma rede interna para retencao e compartilhamento de conhecimentos;

66. Desenvolvimento de tutorial 0

2. Dentre as AgGes abaixo, na sua opinido, devem ser priorizadas para os proximos 2 anos?

IMaiz Detalhes

60, Utilizagde de ferramentas de... 10 1

61. Promogdo da qualificagédo d... 9
62, Criagdo de uma rede de gest... 3
63. Criagdo de uma rede interna... 1
. Elaboragdo de estudos que ... 7
65, Utilizagdo do mapeamento ... 2
66, Desenvolvimento de tutona.. 0
67. Implantagdo de trilhas de ap... 4 0 - l
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CPTI

Unidades respondentes 25
Acoes Priorizadas Votos
72. Adocgao de politicas de dimensionamento e estrutura minima de TI, incluindo sobreaviso 18
68. Elaboracdo de um plano estratégico nacional de TI, alinhado ao PEN 13
71. Restruturacao do organograma de TI, inserindo a area de governanca e certificando o pessoal 9
70. Fortalecimento e capacitacao do CETI 6
74. Criacao de laboratorio de inovacao aberta, solucdes em plataformas moveis e computagao em 6
nuvem

73. Definicao de plano de capacitacao e definicao de responsabilidades com base em frameworks 4
como TOGAF, ITIL e COBIT

69. Mapeamento e priorizacdo dos projetos e dos processos de negocios, com base na cultura de 2
payback

2. Dentre as A¢des abaixo, na sua opinido, devem ser priorizadas para os proximos 2 anos?

Maiz Detalhes

@ 62 Elaboragio de um plano estr., 13
@ 60 Mapeamento e priorizagio ... 2 14
70. Fortalecimento e capacitagd.. 6 12

71. Restruturagdo do organogra... 9

72, Adaogdo de politicas de dime... 18
73. Definigdo de planc de capac... 4
74, Criagdo de laboratdrio de in.. 6 - l
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