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ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA STJ N. 09/2020

Acordo de Cooperagdo Técnica que entre si celebram o
Superior Tribunal de Justica e o Conselho Nacional do
Ministério Publico, com o objetivo de conjugar esforcos
para o intercambio de dados, conhecimentos, informacdes
e experiéncias entre as Ouvidorias, na forma abaixo:

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, doravante denominado STJ, inscrito no
CNPJ sob o numero 00.488.478/0001-02, com sede no Setor de Administragéo Federal
Sul, Quadra 6, Lote 1, Trecho Ill, Brasilia-DF, neste ato representado por seu
Presidente, o Ministro HUMBERTO MARTINS, com a interveniéncia da OUVIDORIA
do STJ, neste ato representada pela Ministra Ouvidora ASSUSETE MAGALHAES, e

O CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, doravante denominado
CNMP, inscrito no CNPJ sob o numero 11.439.520/0001-11, com sede no Setor de
Administragéo Federal Sul, Quadra 2, Lote 3, Edificio Adail Belmonte, Brasilia-DF, neste
ato representado pelo seu Presidente, o Procurador-Geral da Republica, ANTONIO
AUGUSTO BRANDAO DE ARAS, com a interveniéncia da OUVIDORIA NACIONAL
DO MINISTERIO PUBLICO DO MINISTERIO PUBLICO, representada pelo Ouvidor
Nacional, OSWALDO D'ALBUQUERQUE,

RESOLVEM celebrar este Acordo de Cooperagdo Técnica, doravante
denominado ACORDO, nos termos do art. 116 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993,
e de suas alteragdes posteriores, mediante as clausulas e condicdes enumeradas, que
mutuamente aceitam, tendo como justas e acordadas, como seguem:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente ACORDO tem por objeto a cooperacao
técnica e o intercambio de dados, conhecimentos, informacdes e experiéncias, visando
o fortalecimento e a disseminag&o de mecanismos de participacao social, controle social
e avaliacdo social de politicas publicas e servigos publicos, além da conjugagao de
esforcos para viabilizar eventual integragao dos sistemas de informagao da
referidas, e realizar agdes de educagéo com vistas ao desenvolvi

Fi /R\




L)

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
SAFS - Quadra 06 - Lote 01 - Trecho III - CEP 70095-900 - Brasilia - DF - www.stj.jus.br

V. fornecer as informacdes e as orientacdes necessarias ao
desenvolvimento e ao cumprimento deste ACORDO,;

V. disponibilizar, ao participe solicitante, material relativo a agoes
educacionais presenciais, a distancia ou hibridas, acordadas a forma de
utilizacéo e as eventuais adaptacgdes;

VI. levar ao conhecimento do outro participe interessado ato ou
ocorréncia que interfira no andamento das atividades decorrentes deste
ACORDO, para a adogao das medidas cabiveis;

VII. notificar, por escrito, falhas verificadas na execugdo das
atividades decorrentes do presente ACORDO;

VIIL. acompanhar as acgdes relativas ao objeto do presente ACORDO,
por intermédio do(s) representante(s) a serem indicado(s) nos termos da
Clausula Quarta; e

IX. divulgar conjuntamente os resultados dos trabalhos
desenvolvidos.

DOS REPRESENTANTES

CLAUSULA QUARTA - Os participes indicardo representantes que serao
responsaveis pela coordenagdo institucional das atividades, bem como pela
manutencdo do intercdmbio de informacdes necessarias a implementacdo das
atividades atinentes a este ACORDO.

DAS OBRIGAGOES FINANCEIRAS

CLAUSULA QUINTA - O presente ACORDO né&o gera obrigacdo pecuniaria,
sendo celebrado a titulo gratuito e ndo implicando, portanto, compromissos financeiros
ou transferéncia de recursos econémicos entre os participes.

PARAGRAFO UNICO. As despesas necessarias a plena consecucéo do objeto
acordado, tais como contratacdo de servicos de terceiros, palestrantes, locagéo de
espaco, passagens, diarias, hospedagens, alimentagdo, comunicacgéo, entre outras,
serdo de responsabilidade de cada participe, no ambito de sua atuag&o, obedecendo
os procedimentos consignados em instrumentos especificos, conforme legislacéo
vigente.
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DA EXECUCAO

CLAUSULA NONA - A execucdo e a fiscalizagdo do presente acordo de
cooperacéo técnica, por parte do STJ, caberdo ao seu Ouvidor, com a supervisao do
Diretor-Geral do STJ e, por parte do CNMP, & Ouvidoria Nacional do Ministério Publico.

PARAGRAFO UNICO. O Ouvidor Nacional do Ministério Publico € o Ouvidor do
STJ poderao praticar os atos necessarios a fiel execugao deste acordo, nos limites de
suas competéncias, dando ciéncia & autoridade administrativa competente das
providéncias adotadas.

DO PLANO DE TRABALHO

CLAUSULA DECIMA - A concretizagdo das agdes conjuntas serad objeto de
plano de trabalho, aprovado pelas partes, constante no Anexo do presente Acordo de
Cooperacgao Técnica.

DA GESTAO DE SOFTWARE

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A cooperagéo e a eventual integragéo ou
disponibilizacéo de sistemas e servigos informatizados de interesse comum pertinentes
ao objeto deste ACORDO, observardo, em todos os casos, a politica de gestao de
software vigente no ambito de cada participe.

DA PUBLICAGAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O STJ providenciara a publicagdo de extrato
do presente ACORDO no Diério Oficial da Uni&o, até o quinto dia util do més seguinte
ao de sua assinatura, nos termos do paragrafo Unico do art. 61 da Lei n. 8.666, de 21
de junho de 1993.

DA VIGENCIA

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O prazo de vigéncia do presente ACORDO
sera de 60 (sessenta) meses, a partir da data de sua assinatura.

DA ALTERACAO E DA DENUNCIA
CLAUSULA DECIMA QUARTA - O presente ACORDO podera ser alterado a

qualquer tempo, mediante celebragéo de Termo Aditivo, vedada a alte:jgé da natureza
. » . . |
An nhiatn ham ~ramn nndera ser deniinciado. unilateralmente ou de co acordo-€ntre
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aperfeicoamento dos servidores envolvidos, mediante a implementacdo de acgbes
conjuntas ou de apoio mutuo e atividades de interesses comuns.

DAS FORMAS DE COOPERAGAO

CLAUSULA SEGUNDA - A cooperacdo firmada pelo presente ACORDO
compreende:

I troca de informacdes Uteis aos trabalhos desenvolvidos pelos
participes no &mbito da promogéo de agées de disseminacgéo de conhecimento
acerca de participagéo social, controle social e avaliagéo de politicas e servicos
publicos, respeitadas as normas de sigilo vigentes;

Il acdes coordenadas para fomento a criac@o, disseminagcao e
fortalecimento dos canais de avaliagéo, pelo usudrio, sobre politicas e servigos
publicos de que trata a Lei n. 13.460, de 26 de junho de 2017, em especial no
que se refere as Ouvidorias publicas;

Il. prospeccéo e produgéo de formas de estimulo ao engajamento da
sociedade em projetos de monitoramento e avaliagéo de politicas publicas;

V. promogdo de atividades conjuntas de educagao corporativa na
modalidade presencial, & distancia ou hibridas, por meio de cessao, elaboracéo
ou adaptagdo de cursos, bem como da realizagéo de agdes educacionais de
interesse comum e agdes de apoio a execugéo do objeto deste ACORDO.

PARAGRAFO UNICO. As atividades a que se refere esta clausula serdo
executadas na forma a ser definida, em cada caso, por ambos os participes, mediante
aditamentos ou trocas de correspondéncias.

DAS ATRIBUICOES DOS PARTICIPES
CLAUSULA TERCEIRA - Constituem atribuigées dos participes:

. viabilizar a troca de materiais, orientagdes e informacdes
necessarios a execucio do objeto deste ACORDO;

Il manter equipe disponivel para a garantia da execugdo deste
ACORDO;

. receber, em suas dependéncias, servidores indicadps pelo outro”
participe, para execugao do objeto do presente ACORDO;
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DOS DIREITOS AUTORAIS

CLAUSULA SEXTA - Os participes responsabilizam-se pela observancia da
propriedade intelectual e dos direitos autorais dos conteudos disponibilizados em
cursos, programas ou qualquer material de divulgacdo técnica ou institucional utilizados
nas agdes previstas neste ACORDO, devendo ser informados o crédito da autoria e o
respectivo instrumento de cooperagao que deu amparo a utilizacao.

PARAGRAFO UNICO. A cesso, transferéncia e divulgac&o, total ou parcial, dos
trabalhos realizados por meio do presente ACORDO somente serdo permitidas
mediante anuéncia prévia, expressa e formal dos participes.

DA SEGURANGA DA INFORMAGAO

CLAUSULA SETIMA - A cooperagdo e o intercambio consistirdo no
compartilhamento de informagdes, programas, projetos, pesquisas, agdes, experiéncias
ou quaisquer outras atividades de interesse comum pertinentes ao objeto deste
ACORDO, exceto os dados com sigilo imposto por lei e também os considerados pelas
partes de carater confidencial, respeitada, em todos os casos, a politica de seguranca
da informacé&o vigente no ambito de cada participe.

DA PROTEGAO DE DADOS

CLAUSULA OITAVA - Para fins deste ACORDO, “dados pessoais” e
“tratamento de dados” serdo entendidos de acordo com o significado definido pela Lei
n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, representando diretrizes aos participes:

l. o tratamento de dados pessoais se dara de acordo com a
legislag&o brasileira vigente aplicavel e com o disposto nesta clausula;

1. as PARTES declaram e garantem que est&o realizando processo
de conformidade para adequacéo a legislagéo aplicavel de protecdo de dados
pessoais, especialmente a Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018;

1. as PARTES devem proteger seus sistemas, incluindo software,
hardware e dados sob sua guarda, vinculados & execucéo deste Acordo, de
ataques cibernéticos e perda de dados;

V. as PARTES se comprometem a informar imediatamente/ uma a
outra logo que tiver conhecimento a respeito de ataques cibernéticog, vazamento

ou perda de dados, vinculados a exec%@o do objeto deste ACOR >
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dias.

PARAGRAFO UNICO. Caso o presente ACORDO venha a ser denunciado, ndo
havera prejuizo as agbes em andamento na data da ciéncia da denuncia. Sera
celebrado um termo de encerramento no qual os participes irdo dispor sobre a condugéo
das acdes em andamento, negociando especificamente sobre a forma de concluséo de
todo e qualquer programa e projeto a ele vinculados.

DA FUNDAMENTAGAO LEGAL
CLAUSULA DECIMA QUINTA - Aplicam-se & execugao deste ACORDO, no que
couber, as disposi¢cbes da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993.
DOS CASOS OMISSOS
CLAUSULA DECIMA SEXTA - Os casos omissos ou quaisquer duvidas relativas

a este ACORDO seréo solucionados de comum acordo entre os participes, ouvidos 0os
representantes de que trata a CLAUSULA NONA deste instrumento.

DO FORO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - As questdes decorrentes da execugdo deste
instrumento, que ndo puderem ser dirimidas administrativamente, serdo processadas e
julgadas na Justica Federal, Foro do Distrito Federal, excluindo-se qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acordados, firmam o presente Acordo de Cooperacéo
Técnica, em 2 (duas) vias-de.jgual teere-forma.
/l asilia<DF, 06 de ngvembrode 2020.

ortg\Martins

1
. Antd o Augusto Brandao e/Z'as
Présidente do CNMP
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ANEXO
ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA STJ N. 09/2020
PLANO DE TRABALHO

PARTICIPES: SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA E CONSELHO NACIONAL DO
MINISTERIO PUBLICO

| - IDENTIFICAGAO DO OBJETO A SER EXECUTADO

Acordo de Cooperagao Técnica entre o Superior Tribunal de Justica — STJ e o
Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP, por intermédio de suas Ouvidorias
(Ouvidoria do STJ e Ouvidoria Nacional do MP), para a cooperagdo técnica e
intercambio de dados, conhecimentos, informacées e experiéncias, visando o
fortalecimento e a disseminagédo de mecanismos de participacdo social, controle social
e avaliacdo social de politicas publicas e servigos publicos, além da conjugacéo de
esforgcos para viabilizar eventual integracédo dos sistemas de informacao das referidas
Ouvidorias, e realizar agdes de educagcdo com vistas ao desenvolvimento e ao
aperfeicoamento dos servidores envolvidos, mediante a implementacdo de acdes
conjuntas ou de apoio mutuo e atividades de interesses comuns.

Il - PUBLICO ALVO

Membros, servidores e colaboradores dos participes, mediante a implementacéo
de agdes conjuntas ou de apoio mutuo e atividades de interesses comuns.

Il - JUSTIFICATIVA

Compartilhar boas praticas, dados, informacdes, tecnologia, conhecimento e
experiéncias para possibilitar a unido de esforcos entre os participes e a aproximacéao
entre suas Ouvidorias, bem como possibilitar a capacitacdo de seus, membros,
servidores e colaboradores, com a finalidade de fortalecimento e aprimor
servigos prestados, com relevante impacto social.

/
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IX. divulgar conjuntamente os resultados dos trabalhos desenvolvidos.

V — METODOLOGIA DE INTERVENGAO

Pelo SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, por meio da Ouvidoria do STJ:

I. Encaminhar, apds andlise da pertinéncia, as manifestacdes recebidas na
Ouvidoria, de competéncia do Ministério Publico, a Ouvidoria Nacional do Ministério
Publico, para acompanhamento e adog&o de medidas pertinentes, principalmente no
que se refere a protecdo de direitos, conforme fluxo de trabalho interno a ser
estabelecido entre os participes.

Il. Receber, encaminhar e promover, por intermédio da Rede de Ouvidorias ou
por outro 6rgdo competente, as acdes de atendimento, acolhimento e protecdo de
manifestacdes recebidas pela Ouvidoria do CNMP.

. Encaminhar o retorno do tratamento e agdes realizadas em cada
manifestagcdo enviada, por meio de relatorio individualizado de cada registro a
Ouvidoria do CNMP, no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por mais 30 (trinta),
contados a partir do recebimento dos dados pelas unidades competentes do Superior
Tribunal de Justica.

IV. Desenvolver, conjuntamente com a Ouvidoria Nacional do Ministério Publico,
acOes de capacitagdo para as servidoras que atuardo junto a Ouvidoria das Mulheres
do STJ, bem como atividades que visem o combate a violéncia de género.

Pelo CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, por meio da Ouvidoria
Nacional do Ministério Publico:

|. Receber, encaminhar e promover, por intermédio da Rede de Ouvidorias ou
por outro érgéo competente, as agdes de atendimento, acolhimento e protecéo no que
tange as manifestagdes recebidas pela Ouvidoria do STJ.

Il. Encaminhar o retorno do tratamento e agdes realizadas em cada manifestacéo
enviada, por meio de relatério individualizado de cada registro a Ouvidoria do STJ, no
prazo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por mais 30 (trinta), contados a partir do
recebimento dos dados pelos 6rgéos competentes do Ministério Publico brasileiro.

lIl. Acompanhar a execugdo de politicas publicas sobre os temas relativos as
manifestacdes recebidas, no &mbito de sua competéncia.

IV. Estabelecer o fluxo de encaminhamento interno das manifestagoes
solicitagbes recebidas aos 6rgéos de execucao da politica no ambito do Ministe
Publico brasileiro, em comum acordo com os 6rgéos dos Ministérios Publice datdnido
e dos Estados.
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IV — OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICO

Objetivo geral:

. troca de informacdes uteis aos trabalhos desenvolvidos pelos participes no
ambito da promogdo de agbes de disseminacdo de conhecimento acerca de
participagdo social, controle social e avaliacdo de politicas e servigos publicos,
respeitadas as normas de sigilo vigentes;

ll. realizar acdes coordenadas para fomento a criacdo, disseminagdo e
fortalecimento dos canais de avaliagdo, pelo usuario, sobre politicas e servigos
publicos;

1l. prospectar e produzir formas de estimulo ao engajamento da sociedade em
projetos de monitoramento e avaliacdo de politicas publicas;

IV. promover atividades conjuntas de educacdo corporativa na modalidade
presencial, a distancia ou hibridas, por meio de cess&o, elaboragéo ou adaptagdo de
cursos, bem como da realizagéo de agdes educacionais de interesse comum e agdes
de apoio & execugado do objeto do Acordo de Cooperacgéo Técnica.

Objetivos Especificos:

|. viabilizar a troca de materiais, orientagbes e informacdes necessarios a
execucao do objeto do Acordo de Cooperacéo Técnica,

[l. manter equipe disponivel para a garantia da execugdo do Acordo de
Cooperagéo Técnica;

Il. receber, em suas dependéncias, servidores indicados pelo outro participe, para
execucao do objeto do Acordo de Cooperagao Técnica,

IV. fornecer as informacdes e as orientagdes necessarias ao desenvolvimento e
ao cumprimento do Acordo de Cooperagéo Técnica,

V. disponibilizar, ao participe solicitante, material relativo a agdes educacionais
presenciais, a distancia ou hibridas, acordadas a forma de utilizagdo e as eventuais
adaptacdes;

VI. levar ao conhecimento do outro participe interessado ato ou ocorréncia que
interfira no andamento das atividades decorrentes do Acordo de Cooperagao Técnica,
para a adogao das medidas cabiveis;

VII. notificar, por escrito, falhas verificadas na execucdo das atividades
decorrentes do Acordo de Cooperagéo Técnica;

VIIl. acompanhar as agdes relativas ao objeto do Acordo de Cooperagdo Té/cnica,
por intermédio do(s) representante(s) indicado(s) na Clausula Quarta /dg referido

Arnrdn: e i J e
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V. Estimular, sugerir

e promover,

mediante troca de experiéncias e

conhecimento, capacitacio dos (das) servidores (as) e colaboradores (as) nos diversos
temas relacionadas as informagdes e manifestagdes recebidas pela Ouvidoria.

VI - PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

O Acordo de Cooperacgao ndo contempla repasse de recursos financeiros de uma
ou outra parte, devendo cada um dos participes arcar com as despesas necessarias ao
cumprimento de suas obrigagées com dotagédo orgamentaria propria.

VIl - ETAPAS DE EXECUGAO

ETAPA

PRAZO RESPONSAVEL

Assinatura do Acordo de Cooperacéo
Técnica — ACT entre o STJ e o CNMP

Novembro/2020

Designar os representantes dos o6rgéos
acordantes para o acompanhamento e
gestéo do acordo (clausula 42, do Acordo).

30 dias, a
contar da

assinatura
do acordo

STJ/ICNMP

Realizar reunides técnicas entre as equipes
das Ouvidorias do STJ e CNMP, com o
objetivo de definir estratégias para a
operacionalizagéo do Acordo e
estabelecimento de fluxos de trabalho.

30 dias, a
contar da

assinatura
do acordo

STJ/ICNMP

Proposta de cursos de capacitagdo para
servidores e colaboradores da Ouvidoria do
STJ

30 dias, a
contar da

assinatura
do acordo

STJ/ICNMP

Encaminhamento de relatério das acdes
realizadas em cada denuincia remetida pela
Ouvidoria do STJ, devidamente separada a
acao realizada por cada registro enviado

30 dias, apds o
encaminhamento

da denuncia CNMP

Encaminhamento de relatério das acdes
realizadas em cada denuncia remetida pela
Ouvidoria do  CNMP, devidamente
separada a agao realizada por cada registro
enviado

30 dias, apés o
encaminhamento

da denuncia STJ
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VIil — VIGENCIA DO ACORDO DE COOPERAGAO

O prazo de vigéncia do presente ACORDO sera de 60 (sessenta) meses, a partir
da data de sua assinatura, apos o que, em caso de interesse dos participes, podera ser
prorrogado por periodos iguais e sucessivos mediante termos aditivos, desde que tal
interesse seja manifestado, previamente e por escrito, em até 30 (trinta) dias antes do
término de sua vigéncia.

IX — UNIDADE RESPONSAVEL E GESTOR DO ACORDO DE COOPERAGAO

No ambito do STJ, a Ouvidoria do Tribunal sera a unidade responsavel pela
execugao do plano de trabalho e acompanhamento das agdes referentes ao acordo de
cooperagao, ao passo que, no ambito do CNMP, a Ouvidoria Nacional do Ministério
Publico sera a unidade responsavel pela execugao do referido plano de trabalho.

o i A /¥
I.'/‘ 2 S
Ministro/Présidente do STJ

inistra Ouvidora do STJ

Antoénio Augusto Brandao de'Aras
Presidente do CNMP
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