
CONSELHO NACIONAL DO MINISTÉRIO PÚBLICO

PORTARIA CNMP-PRESI Nº 138, DE 26 DE OUTUBRO DE 2015. 

Revogada expressamente pela   P  ortaria   CNMP-PRESI   n  º   36  ,   de 5 de abril de 20  1  6  . 

Dispõe  sobre  os  indicadores  estratégicos  do
Planejamento  Estratégico  do  CNMP  e  seus
respectivos  responsáveis  pela  coleta  e  pelo
desempenho.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTÉRIO PÚBLICO,

no uso das atribuições previstas no art. 130-A, I, da Constituição Federal, tendo em vista o

disposto art. 12, XXVII, do Regimento Interno (Resolução nº 92, de 13 de março de 2013);

Considerando que,  por  ocasião  da  21ª  Sessão  Ordinária,  realizada  em  17  de

novembro de 2014, o Plenário aprovou, por unanimidade, a extensão da vigência do Plano

Estratégico do Conselho Nacional do Ministério Público (PE-CNMP) e do Plano Estratégico

Nacional do Ministério Público (PEN-MP) para 31 de dezembro de 2017;

Considerando a proposta de revisão das metas e dos indicadores estratégicos pelo

Grupo de Trabalho instituído pela Portaria CNMP-PRESI nº 30, de 13 de março de 2015; e

Considerando a deliberação do Plenário, durante a 18ª Sessão Ordinária, realizada no

dia 22 de setembro de 2015,  de aprovar,  por unanimidade,  as  novas metas  e indicadores

estratégicos propostos pelo Grupo de Trabalho, RESOLVE:

Art.  1º  Divulgar  os indicadores  e  as  metas  do  Plano  Estratégico  do  Conselho

Nacional  do Ministério  Público  (PE-CNMP 2015-2017),  as  unidades  administrativas  e  os

responsáveis pela coleta de dados e pelo desempenho das metas, na forma do Anexo.

Art. 2º Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação.

Brasília-DF, 26 de outubro de 2015.

RODRIGO JANOT MONTEIRO DE BARROS
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ANEXO

Objetivo Estratégico: 01 - Autonomia funcional, administrativa, orçamentária e financei-
ra
Código: CNMP_PE2015_IND_01.1
Indicador: Atuação em defesa do MP
Responsável pela Coleta: Assistente CPAMP
Unidade Coleta: CPAMP
Responsável pelo Desempenho: Presidente CPAMP
Unidade Desempenho: CPAMP
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
> 30,0% em 2015, > 40,0% em 2016 e > 50,0% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 02 - Controle Administrativo, financeiro e disciplinar
Código: CNMP_PE2015_IND_02.1

Indicador:
Tempo médio de tramitação dos Procedimentos de 
Controle Administrativo (PCAs)

Responsável pela Coleta: Secretário Processual Substituto
Unidade Coleta: SPR
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
X em 2015, Y = 0,9 * X em 2016 e Z = 0,9 * Y em 
2017. X será o valor medido em 2015.

Código: CNMP_PE2015_IND_02.2
Indicador: Cumprimento de Resoluções
Responsável pela Coleta: Coordenador da COADE
Unidade Coleta: SPR
Responsável pelo Desempenho: Secretário-Geral
Unidade Desempenho: SG
Frequência da Coleta: Semestral
Metas: 100% em 2015, 100% em 2016 e 100% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_02.3
Indicador: Cumprimento de Decisões Plenárias
Responsável pela Coleta: Coordenador de Acompanhamento de Decisões
Unidade Coleta: SPR
Responsável pelo Desempenho: Secretário-Geral
Unidade Desempenho: SG
Frequência da Coleta: Mensal
Metas: 100% em 2015, 100% em 2016 e 100% em 2017.
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Objetivo Estratégico: 03 - Unidade nacional
Código: CNMP_PE2015_IND_03.1

Indicador:
Aperfeiçoamento do Planejamento Estratégico Nacio-
nal do MP

Responsável pela Coleta: Assessor-chefe CPE
Unidade Coleta: CPE
Responsável pelo Desempenho: Presidente da CPE
Unidade Desempenho: CPE
Frequência da Coleta: Quadrimestral
Metas: ≥ 30,0% em 2015, ≥ 50,0% em 2016 e 1 em 2017.
Objetivo Estratégico: 04 - Transparência e credibilidade
Código: CNMP_PE2015_IND_04.1
Indicador: Conhecimento do MP pela sociedade
Responsável pela Coleta: Assessor de Comunicação
Unidade Coleta: ASCOM
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Bienal
Metas: ≥ 70,0% em 2016.
Código: CNMP_PE2015_IND_04.2
Indicador: Confiança da sociedade no MP
Responsável pela Coleta: Assessor de Comunicação
Unidade Coleta: ASCOM
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Bienal
Metas: ≥ 60,0% em 2016.
Código: CNMP_PE2015_IND_04.3
Indicador: Satisfação da sociedade com o MP
Responsável pela Coleta: Assessor de Comunicação
Unidade Coleta: ASCOM
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Bienal
Metas: ≥ 6,5 em 2016.
Objetivo Estratégico: 05 - Consolidar a representatividade do Conselho junto ao Ministé-
rio Público e à Sociedade
Código: CNMP_PE2015_IND_05.1
Indicador: Conhecimento do CNMP pela sociedade
Responsável pela Coleta: Assessor de Comunicação
Unidade Coleta: ASCOM
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Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Bienal
Metas: ≥ 60,0% em 2016.
Código: CNMP_PE2015_IND_05.2
Indicador: Avaliação dos membros acerca da atuação do CNMP
Responsável pela Coleta: Chefe de Gabinete da PRESI
Unidade Coleta: PRESI
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Anual

Metas:
X em 2016 e X + 10% em 2017. X será o valor medi-
do em 2016.

Código: CNMP_PE2015_IND_05.3

Indicador:
Avaliação dos servidores integrantes do FNG e do 
CPSI acerca da atuação do CNMP

Responsável pela Coleta: Secretário Substituto de Gestão Estratégica
Unidade Coleta: SGE
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Anual

Metas:
X em 2015, Y = X + 10% em 2016 e Z = Y + 10% 
em 2017. X será o valor medido em 2015.

Objetivo Estratégico: 06 - Estabelecer práticas de gestão e de condutas uniformes
Código: CNMP_PE2015_IND_06.1

Indicador:
Participação do MP nas reuniões do Fórum Nacional 
de Gestão (FNG-MP)

Responsável pela Coleta: Assessor CPE
Unidade Coleta: CPE
Responsável pelo Desempenho: Presidente da CPE
Unidade Desempenho: CPE
Frequência da Coleta: Quadrimestral

Metas:
≥ 70,0% em 2015, ≥ 75,0% em 2016 e ≥ 80,0% em 
2017.

Código: CNMP_PE2015_IND_06.2

Indicador:
Implantação das tabelas unificadas de gestão adminis-
trativa (Resolução nº 63, com as alterações promovi-
das pela Resolução nº 123, de 12 de maio de 2015)

Responsável pela Coleta: Assessor Tabelas Unificadas
Unidade Coleta: CPE
Responsável pelo Desempenho: Presidente da CPE
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Unidade Desempenho: CPE
Frequência da Coleta: Trimestral
Metas: 100% em 2015, 100% em 2016 e 100% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_06.3
Indicador: Alimentação do Banco Nacional de Projetos (BNP)
Responsável pela Coleta: Assessor CPE
Unidade Coleta: CPE
Responsável pelo Desempenho: Presidente da CPE
Unidade Desempenho: CPE
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
X em 2015, Y = X + 10% em 2016 e Z = Y + 10% 
em 2017. X será o valor medido em 2015.

Objetivo Estratégico: 07 - Induzir e integrar políticas institucionais
Código: CNMP_PE2015_IND_07.1

Indicador:
Cumprimento dos projetos construídos nas Ações Na-
cionais

Responsável pela Coleta: Assessor CPE
Unidade Coleta: CPE
Responsável pelo Desempenho: Presidente da CPE
Unidade Desempenho: CPE
Frequência da Coleta: Quadrimestral

Metas:
≥ 60,0% em 2015, ≥ 70,0% em 2016 e ≥ 70,0% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 08 - Intensificar a atividade de inspeção
Código: CNMP_PE2015_IND_08.1

Indicador:
Conclusão do ciclo inicial de inspeções no Ministério 
Público

Responsável pela Coleta: Chefe de Gabinete da CN
Unidade Coleta: CORREGEDORIA NACIONAL
Responsável pelo Desempenho: Corregedor Nacional
Unidade Desempenho: CORREGEDORIA NACIONAL
Frequência da Coleta: Semestral
Metas: ≥ 88,0% em 2015, ≥ 95% em 2016 e 1 em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_08.2
Indicador: Inspeções nas Corregedorias-Gerais do MP
Responsável pela Coleta: Chefe de Gabinete da CN
Unidade Coleta: CORREGEDORIA NACIONAL
Responsável pelo Desempenho: Corregedor Nacional
Unidade Desempenho: CORREGEDORIA NACIONAL
Frequência da Coleta: Semestral
Metas: ≥ 3,3% em 2015, ≥ 10,0% em 2016 e ≥ 25,0% em 
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2017.
Objetivo Estratégico: 09 - Aperfeiçoar sistemas de admissão e capacitação
Código: CNMP_PE2015_IND_09.1
Indicador: Intervenção do CNMP em concursos públicos
Responsável pela Coleta: Coordenador da COADE
Unidade Coleta: SPR
Responsável pelo Desempenho: Secretário Processual Substituto
Unidade Desempenho: SPR
Frequência da Coleta: Quadrimestral

Metas:
< 10,0% em 2015, < 10,0% em 2016 e < 10,0% em 
2017.

Código: CNMP_PE2015_IND_09.2
Indicador: Aprimoramento da sistemática de capacitação do MP
Responsável pela Coleta: Membro vinculado à Unidade de Capacitação do MP
Unidade Coleta: PRESI
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
> 40,0% em 2015, > 70,0% em 2016 e > 80% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 10 - Zelar pela efetividade do controle disciplinar
Código: CNMP_PE2015_IND_10.1

Indicador:
Concessão de liminar pelo Poder Judiciário referente 
a processos disciplinares

Responsável pela Coleta: Coordenador da COPF
Unidade Coleta: SPR
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Quadrimestral

Metas:
< 10,0% em 2015, < 10,0% em 2016 e < 10,0% em 
2017.

Código: CNMP_PE2015_IND_10.2
Indicador: Prescrição de Reclamações Disciplinares (RD)
Responsável pela Coleta: Chefe de Gabinete da CN
Unidade Coleta: CORREGEDORIA NACIONAL
Responsável pelo Desempenho: Corregedor Nacional
Unidade Desempenho: CORREGEDORIA NACIONAL
Frequência da Coleta: Mensal
Metas: < 3,0% em 2015, < 3,0% em 2016 e < 3,0% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_10.3
Indicador: Prescrição de Processos Administrativos Disciplina-
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res (PAD)
Responsável pela Coleta: Coordenador da COPF
Unidade Coleta: SPR
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Mensal
Metas: 0% em 2015, 0% em 2016 e 0% em 2017.
Objetivo Estratégico: 11 - Facilitar o acesso da sociedade às informações do Ministério 
Público
Código: CNMP_PE2015_IND_11.1

Indicador:
Transparência do CNMP e do MP (Resoluções nº 86 
e nº 89)

Responsável pela Coleta: Assistente CCAF
Unidade Coleta: CCAF
Responsável pelo Desempenho: Presidente CCAF
Unidade Desempenho: CCAF
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
≥ 80,0% em 2015, ≥ 90,0% em 2016 e ≥ 95,0% em 
2017.

Código: CNMP_PE2015_IND_11.2
Indicador: Relacionamento do CNMP com o cidadão
Responsável pela Coleta: Assessor de Comunicação Substituto
Unidade Coleta: ASCOM
Responsável pelo Desempenho: Assessor de Comunicação
Unidade Desempenho: ASCOM
Frequência da Coleta: Quadrimestral

Metas:
> 40,0% em 2015, > 60,0% em 2016 e > 80,0% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 12 - Aprimorar as atividades
Código: CNMP_PE2015_IND_12.1
Indicador: Clima organizacional
Responsável pela Coleta: Coordenador Substituto de Gestão de Pessoas
Unidade Coleta: COGP
Responsável pelo Desempenho: Secretário-Geral
Unidade Desempenho: SG
Frequência da Coleta: Anual
Metas: 60% em 2015, 70% em 2016 e 80% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_12.2
Indicador: Congestionamento de processos do Plenário
Responsável pela Coleta: Secretário Processual Substituto
Unidade Coleta: SPR
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Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Mensal

Metas:
> 100,0% em 2015, > 110,0% em 2016 e > 120,0% 
em 2017.

Código: CNMP_PE2015_IND_12.3
Indicador: Congestionamento de processos das comissões
Responsável pela Coleta: Secretário Processual Substituto
Unidade Coleta: SPR
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Mensal

Metas:
> 100,0% em 2015, > 110,0% em 2016 e > 120,0% 
em 2017.

Código: CNMP_PE2015_IND_12.4

Indicador:
Tempo médio de tramitação dos processos do Plená-
rio

Responsável pela Coleta: Secretário Processual Substituto
Unidade Coleta: SPR
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
X em 2015, Y = 0,9 * X em 2016 e Z = 0,9 * Y em 
2017. X será o valor medido em 2015.

Objetivo Estratégico: 13 - Desenvolver processos de planejamento e de gestão
Código: CNMP_PE2015_IND_13.1

Indicador:
Implantação do Modelo de Gestão Integrada da Estra-
tégia (MGIE) do CNMP

Responsável pela Coleta: Chefe Substituto do NGE
Unidade Coleta: SGE
Responsável pelo Desempenho: Secretário de Gestão Estratégica
Unidade Desempenho: SGE
Frequência da Coleta: Semestral
Metas: >60% em 2015, >80% em 2016 e >90% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_13.2

Indicador:
Implementação da Agenda Ambiental na Administra-
ção Pública (A3P)

Responsável pela Coleta:
Coordenador da Comissão de Gestão Ambiental Sus-
tentável

Unidade Coleta: COGP
Responsável pelo Desempenho: Secretário-Geral
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Unidade Desempenho: SG
Frequência da Coleta: Trimestral
Metas: >10% em 2015, >70% em 2016 e 100% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_13.3

Indicador:
Planejamento e estruturação da segurança institucio-
nal

Responsável pela Coleta: ASSI
Unidade Coleta: PRESI
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
≥ 30,0% em 2015, ≥ 60,0% em 2016 e ≥ 90,0% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 14 - Promover a informatização de processos
Código: CNMP_PE2015_IND_14.1

Indicador:
Desenvolvimento e implantação do processo eletrôni-
co

Responsável pela Coleta: Secretário de TI Substituto
Unidade Coleta: STI
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Trimestral
Metas: 60% em 2015, 90% em 2016 e 100% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_14.2
Indicador: Mapeamento dos processos de trabalho
Responsável pela Coleta: Chefe Substituto do NON
Unidade Coleta: SGE
Responsável pelo Desempenho: Secretário de Gestão Estratégica
Unidade Desempenho: SGE
Frequência da Coleta: Quadrimestral
Metas: 88,24% em 2015, 95,16% em 2016 e 100% em 2017.
Objetivo Estratégico: 15 - Fortalecer a comunicação e harmonia interinstitucionais
Código: CNMP_PE2015_IND_15.1

Indicador:
Planejamento e estruturação da comunicação do 
CNMP

Responsável pela Coleta: Assessor de Comunicação
Unidade Coleta: ASCOM
Responsável pelo Desempenho: Presidente do CNMP
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Semestral
Metas: ≥ 20,0% em 2015, ≥ 50,0% em 2016 e ≥ 90,0% em 
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2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_15.2

Indicador:
Aperfeiçoamento da comunicação interinstitucional 
do MP

Responsável pela Coleta: Assessor de Comunicação Substituto
Unidade Coleta: ASCOM
Responsável pelo Desempenho: Assessor de Comunicação
Unidade Desempenho: ASCOM
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
> 25,0% em 2015, > 60,0% em 2016 e > 80,0% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 16 - Aprimorar intercâmbio de informações com Ministérios Públi-
cos
Código: CNMP_PE2015_IND_16.1

Indicador:
Obtenção de dados e informações do MP (Resolução 
nº 74)

Responsável pela Coleta: Assessor CPE
Unidade Coleta: CPE
Responsável pelo Desempenho: Presidente da CPE
Unidade Desempenho: CPE
Frequência da Coleta: Mensal
Metas: > 90% em 2015, > 90% em 2016 e > 90% em 2017.
Objetivo Estratégico: 17 - Estreitar parcerias e cooperação com os poderes e órgãos do 
Estado
Código: CNMP_PE2015_IND_17.1
Indicador: Efetividade dos termos de cooperação vigentes
Responsável pela Coleta: Secretária PRESI
Unidade Coleta: PRESI
Responsável pelo Desempenho: Membro-auxiliar PRESI
Unidade Desempenho: PRESI
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
≥ 80,0% em 2015, ≥ 90,0% em 2016 e 100% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 18 - Desenvolver competências técnicas e gerenciais
Código: CNMP_PE2015_IND_18.1
Indicador: Servidores capacitados
Responsável pela Coleta: Coordenador do Núcleo de Capacitação
Unidade Coleta: COGP
Responsável pelo Desempenho: Coordenador de Gestão de Pessoas
Unidade Desempenho: COGP
Frequência da Coleta: Trimestral
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Metas: 50% em 2015, 60% em 2016 e 70% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_18.2
Indicador: Implementação do mapeamento de competências
Responsável pela Coleta: Chefe Substituto do Núcleo de Gestão de Carreiras
Unidade Coleta: COGP
Responsável pelo Desempenho: Coordenador da COGP
Unidade Desempenho: COGP
Frequência da Coleta: Quadrimestral

Metas:
≥ 10,0% em 2015, ≥ 40,0% em 2016 e 100% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 19 - Modernizar a infraestrutura física e tecnológica
Código: CNMP_PE2015_IND_19.1
Indicador: Estruturação do parque tecnológico
Responsável pela Coleta: Assessor de Políticas de TI
Unidade Coleta: STI
Responsável pelo Desempenho: Secretário de TI
Unidade Desempenho: STI
Frequência da Coleta: Anual

Metas:
≥ 60,0% em 2015, ≥ 70,0% em 2016 e ≥ 80,0% em 
2017.

Código: CNMP_PE2015_IND_19.2
Indicador: Satisfação do usuário com as soluções de TI
Responsável pela Coleta: Assessor de Políticas de TI
Unidade Coleta: STI
Responsável pelo Desempenho: Secretário de TI
Unidade Desempenho: STI
Frequência da Coleta: Anual

Metas:
X em 2015, Y = X + 10% em 2016 e Z = Y + 10% 
em 2017. X será o valor medido em 2015.

Código: CNMP_PE2015_IND_19.3
Indicador: Satisfação do usuário com as instalações físicas
Responsável pela Coleta: COENG
Unidade Coleta: SA
Responsável pelo Desempenho: COENG
Unidade Desempenho: SA
Frequência da Coleta: Anual
Metas: 75% em 2015, 80% em 2016 e 85% em 2017.
Objetivo Estratégico: 20 - Adequar o quadro de pessoas às necessidades
Código: CNMP_PE2015_IND_20.1
Indicador: Rotatividade de servidor (Turnover)
Responsável pela Coleta: Coordenador substituto de Gestão de Pessoas

PORTARIA  Nº 138,  DE 26 DE OUTUBRO DE 2015. 11/13



CONSELHO NACIONAL DO MINISTÉRIO PÚBLICO

Unidade Coleta: COGP
Responsável pelo Desempenho: Coordenador de Gestão de Pessoas
Unidade Desempenho: COGP
Frequência da Coleta: Semestral

Metas:
< 10,0% em 2015, < 10,0% em 2016 e < 10,0% em 
2017.

Objetivo Estratégico: 21 - Mobilizar o Conselho para a gestão de resultados
Código: CNMP_PE2015_IND_21.1
Indicador: Conclusão dos projetos estratégicos
Responsável pela Coleta: Coordenador da ASGP
Unidade Coleta: SGE
Responsável pelo Desempenho: Secretário de Gestão Estratégica
Unidade Desempenho: SGE
Frequência da Coleta: Semestral
Metas: ≥70% em 2015, ≥80% em 2016 e ≥90% em 2017.
Código: CNMP_PE2015_IND_21.2
Indicador: Excelência na gestão pública
Responsável pela Coleta: Chefe Substituto do NGE
Unidade Coleta: SGE
Responsável pelo Desempenho: Secretário de Gestão Estratégica
Unidade Desempenho: SGE
Frequência da Coleta: Anual
Metas: 125 em 2015, 500 em 2016 e 1000 em 2017.
Objetivo Estratégico: 22 - Assegurar recursos orçamentários
Código: CNMP_PE2015_IND_22.1
Indicador: Execução do orçamento discricionário
Responsável pela Coleta: Coordenador de Planos e Avaliação
Unidade Coleta: SPO
Responsável pelo Desempenho: Secretário de Planejamento Orçamentário
Unidade Desempenho: SPO
Frequência da Coleta: Trimestral

Metas:
> 80,0% em 2015, > 90,0% em 2016 e > 95,0% em 
2017.
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