CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO

PORTARIA CNMP-PRESI N° 164. DE 13 DE DEZEMBRO DFE 201

Texto compilado.

Regulamenta a utilizagdo dos recursos de telefonia
fixa e mével no ambito do Conselho Nacional do
Ministério Publico.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO,
no uso das atribui¢des conferidas pelo artigo 130-A, I, da Constitui¢ao Federal, bem como pelo
art. 12, XIV e XXV, do Regimento Interno do Conselho Nacional do Ministério Publico, RE-
SOLVE:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° A utilizagdo dos recursos de telefonia fixa e mdvel no ambito do Conselho
Nacional do Ministério Publico — CNMP, rege-se por esta Portaria.

Art. 2° Os recursos de que trata o artigo anterior incluem os servigos de comunicagao
de voz, por meio de telefonia fixa e mével, e de transmissdo de dados com a utilizagdo de

telefone celular, tablet, modem ou equipamentos assemelhados.

CAPITULO 11
DA TELEFONIA FIXA

Art. 3° A solicitagdo de terminais telefonicos fixos devera ser dirigida a unidade

competente, com a indicagao do responsavel pelo ramal telefonico. (Redacao dada pela Portaria

CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

Art. 4° A realizagdo de ligacdes telefonicas de longa distancia e para telefone movel

dar-se-4 pelo uso de senha individual ou sistema similar.


https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://diarioeletronico.cnmp.mp.br/apex/EDIARIO.view_caderno?p_id=1298
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Portarias_Presidencia_nova_versao/2016/2016.Portaria-CNMP-PRESI.164-2.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/13341
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/13341

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO

§ 1° A utilizacdo de senha individual ou sistema similar podera ser dispensada para os

ramais de uso exclusivo dos Conselheiros, Secretario-Geral e Secretario-Geral Adjunto, por
meio do envio do formulério constante no Anexo I a unidade competente. (Redacdo dada pela

Portaria CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

§ 2° A transferéncia externa de chamadas recebidas, por intermédio da central

telefonica do CNMP, podera ser autorizada pelo Secretario-Geral, na forma do Anexo II.

§ 3° Mediante justificativa do titular da unidade demandante apresentada ao Secretério
da unidade competente ou autoridade equivalente, podera ser disponibilizada senha individual
ou acesso a sistema similar para estagidrio e funciondrio de prestadora de servigo
exclusivamente para a realiza¢do de ligagdes a servico. (Redacdo dada pela Portaria CNMP-

PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

Art. 5° O usudrio devera indicar o carater particular ou a servigo da ligacdo ao realizar
chamada de longa distancia ou para telefone movel.

§ 1° Na hipdtese de indisponibilidade de senha ou sistema similar, a indicagdo de que

trata o caput devera ser efetivada por meio do formulério constante do Anexo III.

§ 2° A unidade competente enviard ao usuario, preferencialmente por meio eletronico,
relatorio mensal das ligagdes efetuadas com o uso de senha individual ou do ramal de uso

exclusivo. (Redacdo dada pela Portaria CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

§ 3° O usuario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento do relatorio
mensal, para solicitar eventuais correc¢des.
§ 4° As ligacdes particulares serdo ressarcidas mediante:
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I — desconto em folha de pagamento, no caso de Conselheiros, servidores efetivos do
CNMP, servidores cedidos com oOnus ou ocupantes de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga;

IT — pagamento de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, nos demais casos.

§ 5° Na hipotese do inciso Il do paragrafo anterior, o usuario deverd emitir a GRU e

encaminhar a unidade competente o comprovante de pagamento até o 5° (quinto) dia util do

més subsequente. (Redacdo dada pela Portaria CNMP-PRESI n°® 282 de 20 de outubro de 2026)

Art. 6° Mediante justificativa do titular da unidade demandante, o Secretario-Geral
podera autorizar a liberagao temporaria de ramal para a realizagdo de ligacdo de longa distancia
internacional.

CAPITULO I11I
DOS SERVICOS DE VOZ E DE DADOS POR TELEFONIA MOVEL

Art. 7° Os recursos de telefonia movel serdo disponibilizados, na modalidade p6s-pago,
aos seguintes usuarios:

I — Conselheiros;

II — Secretario-Geral;

IIT — Secretario-Geral Adjunto;

IV — Secretarios, titulares das unidades administrativas;

V — Chefe de Gabinete da Presidéncia;

VI — Chefe de Gabinete da Corregedoria;

VII — Auditor-Chefe;

VH—Assessor-Chefe-de-Comuniecacao: (Revogado pela Portaria CNMP-PRESI n°
282 de 20 de outubro de 2026)

EX—Coordenader-de-Gestao-dePessoase (Revogado pela Portaria CNMP-PRESI n°
282 de 20 de outubro de 2026)
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IX-A — Assessor-Chefe de Cerimonial e Eventos; (Incluido pela Portaria CNMP-
PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

IX-B — Coordenador de Engenharia e Arquitetura; (Incluido pela Portaria CNMP-
PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

IX-C — Coordenador de Concessdo de Diarias e Passagens; (Incluido pela Portaria

CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

IX-D — Coordenador de Gestdo de Infraestrutura e Seguranca; (Incluido pela Portaria
CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

IX-E — Coordenador de Gestao de Sistemas e Dados; (Incluido pela Portaria CNMP-
PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

IX-F — Coordenador de Relacionamento e Suporte ao Usudrio; e (Incluido pela Portaria

CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

X — Agentes de Seguranca Institucional.

Paragrafo unico. O Secretario-Geral podera autorizar o uso de recursos de telefonia
movel a outros usuarios, mediante justificativa fundamentada do titular da unidade demandante
e disponibilidade contratual.

Art. 8° O recebimento dos equipamentos, inclusive acessorios, dar-se-a4 em carater
pessoal e intransferivel, mediante assinatura de Termo de Responsabilidade.

Paragrafo tnico. Alterada a situacdo funcional, extinto o vinculo com o CNMP ou
cessada a autorizacdo prevista no paragrafo uUnico do artigo anterior, o usuario deverd
imediatamente devolver os equipamentos e acessorios recebidos.

Art. 9° O limite mensal, incluidos os servigos basicos, para utilizagcdo dos recursos de
telefonia movel, para os usudrios descritos no art. 7°, ¢ de:

I-R$ 500,00 (quinhentos reais), nos casos dos incisos I a III;

II — R$ 300,00 (trezentos reais), nos casos dos incisos IV a IX;

IIT — RS 200,00 (duzentos reais), no caso do inciso X.

§ 1° A liberagdo para a realizacdo de ligacdes de longa distancia pelos Agentes de
Segurancga Institucional podera ser autorizada pelo Secretario-Geral, mediante justificativa do

titular da unidade demandante.
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§ 2° Na hipodtese do paragrafo Uinico do art. 7°, o limite mensal serd definido pelo

Secretario-Geral, observados os parametros estabelecidos no caput.

Art. 10. A unidade competente enviara ao usuario que tenha excedido o limite referido
no artigo anterior, preferencialmente por meio eletronico, o relatério mensal das ligagdes

efetuadas. (Redacao dada pela Portaria CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

§ 1° O usuario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento do relatorio
mensal, para indicar eventuais inconsisténcias.

§ 2° O valor que exceder o limite previsto no art. 9° serd ressarcido mediante:

I — desconto em folha de pagamento, no caso de Conselheiros, servidores efetivos do
CNMP, servidores cedidos com oOnus ou ocupantes de cargo em comissdo ou fun¢do de
confianga;

IT — pagamento de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, nos demais casos ou

quando ndo for possivel desconto em folha de pagamento.

§ 3° Na hipotese do inciso Il do paragrafo anterior, o usuario deverd emitir a GRU e

encaminhar a unidade competente o comprovante de pagamento até o 5° (quinto) dia util do

més subsequente. (Redacdo dada pela Portaria CNMP-PRESI n°® 282 de 20 de outubro de 2026)

Art. 11. A utilizagdo de roaming internacional para servigos de voz e dados podera ser
autorizada pelo Secretario-Geral, mediante justificativa prévia do usudrio, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uteis da data da viagem.

Paragrafo inico. Em carater excepcional, mediante justificativa, podera ser autorizada
pelo Secretario-Geral a cobertura dos gastos em roaming internacional que excederem os

limites mensais estabelecidos pelo art. 9°.

CAPITULO IV
DA LISTA TELEFONICA
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Art. 12. O usuério devera cadastrar em seu perfil na intranet o nimero do ramal em
que pode ser encontrado e, se for o caso, o nimero do telefone celular institucional.

§ 1° Todos os campos do perfil classificados como obrigatérios deverdo ser
preenchidos e mantidos atualizados.

§ 2° O cadastramento e a atualizacdo de ramais relacionados a servigos prestados por

terceiros incumbirdo ao respectivo gestor de contrato.

CAPITULO V
DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES

Art. 13. Sdo deveres do usudrio:

I — zelar pela guarda e conservacao dos recursos de telefonia fixa e movel;

IT — manter sigilo quanto a senha individual;

IIT — realizar ligacdes de longa distancia nacional e internacional exclusivamente por
intermédio das operadoras contratadas pelo CNMP;

IV — prevenir o uso indevido por terceiros de ramal liberado do uso de senha;

V — abster-se de disponibilizar para terceiros os equipamentos de telefonia mével;

VI — abster-se de utilizar os recursos de telefonia em ligacdes para auxilio a lista, hora
certa, despertador, programag¢do de cinema, eventos, telegrama, prefixos 0300, 0500 e 0900,
disque-amizade, servicos de anincios e similares, bem como para o recebimento de ligagdes a

cobrar.

VII — comunicar, de imediato, perda, extravio, furto ou roubo de equipamento de

telefonia movel, a unidade competente, apresentando oportuna ocorréncia policial; (Redacdo

dada pela Portaria CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

VIII — manter ativo mecanismo de bloqueio contra acesso indevido ao equipamento de

telefonia movel; e
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IX — devolver, em qualquer situacdo, o equipamento de telefonia moével, inclusive
acessorios, em perfeitas condi¢gdes de uso;

X — prestar esclarecimentos quanto as ligagdes efetuadas, sempre que demandado pela
Administragao.

§ 1° O disposto no inciso VI podera ser excepcionado, mediante autorizagdo do
Secretario-Geral, para atender a necessidade do servico, na forma do Anexo II.

§ 2° Na hipétese do inciso VII, quando o evento tiver ocorrido fora do horario de
expediente, nos finais de semana e feriados, o usuario deverd comunicar, de imediato, a
Administrag@o, por meio de nimero de telefone previamente divulgado.

Art. 14. O usudrio sera responsavel pelos danos causados aos equipamentos, inclusive
acessorios, em especial, nas seguintes situacdes:

I —uso em desacordo com as finalidades e aplicagdes do equipamento;

IT — inobservancia das orientagdes contidas no Manual do Usudrio ou em outra
orientacdo de uso;

III — violagao, modificagdo ou adulteracdo do equipamento, inclusive acessorios;

IV — ligacdo em instalagdo elétrica inadequada, sujeita a flutuagdo excessiva ou
diferente da recomendada no Manual do Usuario ou em outra orientagao de uso;

V — acidentes, quedas, exposi¢do a umidade excessiva ou a agdo dos agentes da
natureza, ou imersao em meios liquidos; e

VI — utilizagdo com outros equipamentos ou acessorios diversos dos originais.

§ 1° O usuario arcard com:

I - o conserto do equipamento, inclusive acessorios, nos casos de defeito provocado
por uso indevido, constatado pela assisténcia técnica autorizada;

I - a reposicao do equipamento, inclusive acessorios, ou indenizagdo de seu valor, nos
casos de extravio ou de dano resultante de ato comissivo ou omissivo, doloso ou culposo.

§ 2° Sem prejuizo do disposto no paragrafo anterior, o usudrio ressarcira o valor de

san¢do contratual que, em razao da conduta por ele praticada, venha a ser aplicada ao CNMP.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS
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Art. 15. O usudrio devera ressarcir integralmente os valores de ligacdes efetuadas em

desacordo com esta Portaria.

Art. 16. A unidade competente, mediante autorizacdo do seu Secretario ou autoridade
equivalente, podera bloquear senha, ramal ou equipamento de telefonia mdvel sempre que a
medida seja necessaria para assegurar o cumprimento desta Portaria. (Redacdo dada pela

Portaria CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

Art. 17. A unidade competente promovera o cancelamento do acesso aos recursos de

telefonia do usuério que se desligar do CNMP: (Redacdo dada pela Portaria CNMP-PRESI n°

282 de 20 de outubro de 2026)

I — a partir da comunicacao pela Presidéncia e pela Corregedoria Nacional do término

do mandato de Conselheiro ou do desligamento de membros auxiliares;

IT — no momento da emissdao do “nada consta” pela unidade competente, no caso de

servidor; (Redacdo dada pela Portaria CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)

IIT — a partir da comunicacado pelo titular da unidade demandante do desligamento de
estagiario e funcionario de prestadora de servico para quem tenha sido solicitada senha, nos
termos do art. 4°, § 3°.

Paragrafo tnico. A COENG mantera o registro das ligacdes efetuadas pelo prazo

minimo de 1 (um) ano apds o cancelamento do acesso de que trata o caput.

Art. 18. O formulario de que trata o art. 5°, § 1°, deverd ser enviado a unidade

competente até o primeiro dia util do més subsequente aquele em que foi efetuada ligacao.

(Redacio dada pela Portaria CNMP-PRESI n° 282 de 20 de outubro de 2026)
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Art. 19. Até o dia 9 de janeiro de 2017, as atividades relacionadas a telefonia movel
afetas a COENG, previstas nos arts. 10, 13, 16 e 17, serdo provisoriamente realizadas pela
Coordenadoria de Gestao de Contratos e Servigos — COGCS.

Art. 20. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo e revoga a Portaria
CNMP-PRESI n° 88, de 26 de outubro de 2010.

Brasilia-DF, 13 de dezembro de 2016.

RODRIGO JANOT MONTEIRO DE BARROS
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ANEXO I

MmisTERIO PUBLICO

A
l N0 0 SOLICITACAO DE LIBERACAO DE USO DE SENHA OU SIMILAR

Solicito a liberagdo do ramal/telefone de uso exclusivo descrito abaixo do uso de senha ou
controle similar para os servicos assinalados, estando ciente de que as chamadas efetuadas serdo de minha
responsabilidade, bem como os ressarcimentos de ligagdes particulares de longa distancia e para telefonia movel,

nos termos do art. 4°, § 1°, da Portaria CNMP-PRESI n° 164, de 13 de dezembro de 2016.

TIPO DE SERVICO

N° RAMAL/ SALA TRANSFERENCIA
TELEFONE
LOCAL LDN CELULAR EXTERNA

Brasilia-DF, [dia] de [més] de [ano].

Assinatura e Carimbo
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ANEXO II

CONSELHO
NACIONAL DO
MmisTério PuBLIco

SOLICITACAO DE LIBERACAO DE SERVICOS ESPECIAIS DE TELEFONIA

Eu,

, matricula n° , solicito a

liberagao do(s) telefone(s) / ramal(is) abaixo, para o(s) servigo(s) especial(is) indicado(s), previsto(s) no art. 4°, §

2°, eart. 13, § 1°, da Portaria CNMP-PRESI n° 164, de 13 de dezembro de 2016.

N° ORD.

RAMAL/
TELEFONE

UNIDADE

TIPO DE
SERVICO

JUSTIFICATIVA

01

02

03

04

05

Brasilia-DF, [dia] de [més] de [ano].

Assinatura e Carimbo
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ANEXO III

S

CONSELHO
NACIONAL DO

Mmistério PuBLICO

CONTROLE DE LIGACOES DE LONGA DISTANCIA E PARA TELEFONES MOVEIS

NOME:

MAT.:

RAMAL:

SALA:

NO
ORD.

DATA

HORA

COD.
AREA

TELEFONE

LOCALIDADE

Uso

VALOR

PART

INST.

(Reservado)

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Conforme determina o art. 5°, § 1°, da Portaria CNMP-PRESI n° n° 164, de 13 de dezembro de 2016, solicito a tarifacdo das

ligacdes identificadas como particulares e a devolug@o do formulario para efetivagdo do ressarcimento.

Data:

Assinatura/Carimbo:
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