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TERMOS E ABREVIATURAS

Tabela 1 — Definicéo dos termos e das abreviaturas

Conforme Oliveira (2011, p. 68), ameacas sao condi¢Bes decorrentes de variaveis

Ameacas externas e ndo controlaveis que podem criar circunstancias desfavoraveis ao
alcance das metas planejadas pela organizagéo.
CGCE Comité de Governanca Corporativa e da Estratégia.
CNMP Conselho Nacional do Ministério Publico.
Segundo Oliveira (2011, p. 68), forcas sdo as competéncias mais fortes de uma
Forgas organizacdo, as quais estdo sob sua influéncia e controle.
Segundo Oliveira (2011, p. 68), sdo fatores que estdo sob a influéncia da
Fraquezas organizacdo, mas que, de alguma forma, atrapalham e/ou ndo geram vantagem
competitiva.
Indicador Instrumento de mensuracéo do alcance de um objetivo.

Mapa estratégico

Representacéo grafica e estruturada dos principais elementos do plano estratégico
(visdo, missao e objetivos estratégicos). (Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018).

Meta

Nivel de desempenho pretendido para um determinado tempo, traduzindo
quantitativa ou qualitativamente um objetivo. (Portaria CNMP-PRESI n°
25/2018).

Obijetivo de contribuicdo

Fim perseguido pela unidade para contribuir com o alcance do objetivo estratégico
a ela relacionado. (Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018).

Objetivo estratégico

Resultado que a instituicdo pretende alcancar para, ao final, atingir o futuro
almejado. (Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018).

Oportunidades

De acordo com Oliveira (2011, p. 68), sdo condi¢cdes decorrentes de varidveis
externas e ndo controlaveis que podem criar circunstancias favoraveis ao alcance
das metas planejadas pela organizacgdo, desde que se tenham meios e interesse de
usufrui-las. Sdo aspectos positivos capazes de melhorar o desempenho da
organizacéo, quando aproveitados.

PE-CNMP

Plano Estratégico do Conselho Nacional do Ministério Publico.

Planejamento estratégico

Todo o processo que resulta na definicdo da estratégia da Instituicdo. (Portaria
CNMP-PRESI n° 25/2018).

Plano Diretor Setorial

Instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos
taticos, de modo a contribuir, a médio prazo, com a materializacéo da estratégia
institucional. (Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018).

Plano Estratégico

Representacdo concreta da estratégia da Instituicdo. (Portaria CNMP-PRESI n°
25/2018).

RAT

Reunido de Acompanhamento Tatico.

SWOT

Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas (do inglés Strengths, Weaknesses,

Opportunities and Threats).
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2. INTRODUCAO
O propdsito deste Plano Diretor é apresentar, de maneira concisa, direta e objetiva, o conjunto
de projetos, acOes e tarefas, para o biénio 2020/2021, pautado por um modelo de Governanca Publica
que a Unidade Nacional de Capacitacdo do Ministério Publico (UNCMP) almeja implementar,
visando conferir concretude a missao, visdo e aos valores da unidade, enquanto 6rgdo integrante do
Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP).

O referido documento possui intima conexdo com o Projeto Politico Pedagdgico da UNCMP,
com vigéncia de setembro de 2019 a setembro de 2021, no qual constam informac6es sobre o perfil

institucional, missdo, visdo, principios e valores, organizacéo da unidade e plano de acéo.

O Plano Diretor, por sua vez, além de guardar relacdo com varias premissas constantes do
Projeto Politico Pedagogico, realiza o diagnostico do 6rgao e explicita os objetivos de contribuicdo e

o portfolio de acBes, com as respectivas iniciativas e projetos.

O trabalho, portanto, estd apoiado no conceito de gestdo estratégica, razdo pela qual é
sustentado por trés pilares: planejamento, implementacdo e mensuragdo. Por ser instrumento de
planejamento tatico, o Plano Diretor traduz o diagnostico do cenario atual da UNCMP, produzido
com esteio na Matriz SWOT, e desenha, a partir do plano de ac¢Ges, o0 caminho a ser percorrido pela

Unidade, para a consecucdo de seus objetivos de contribuicéo.

Os projetos que compdem este Plano Diretor estdo desdobrados em tarefas definidoras de
metas, vinculadas a indiciadores de desempenho, o que possibilita o acompanhamento e

monitoramento continuo de sua execucao.

N&o é de somenos importancia ressaltar que o documento foi construido coletivamente, da
lavra da Conselheira Fernanda Marinela de Sousa Santos, concebido com a participacdo ativa do
membro auxiliar e servidores da unidade, amparados pelo apoio técnico da Secretaria de Gestéo
Estratégica do CNMP, cujas conclusBes estdo embasadas em cinco pilares: resolutividade, ética,

transparéncia, eficiéncia e inovacao.

Desta forma, este Plano Diretor sumariza as a¢fes concebidas pela Unidade Nacional de
Capacita¢do do Ministério Publico (UNCMP), para os anos de 2020 e 2021, bem como visa organizar
os trabalhos, de modo sistematizado, com maior eficiéncia, para concretizar a missdo conferida ao

presente 6rgdo de execucao.

2.1 Metodologia de elaboracéo

A metodologia para elaboracdo do Plano iniciou-se com a etapa de diagnostico da SGE,
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suportada por uma andlise de cenario do tipo SWOT?. Apds, passou-se para a definigdo dos objetivos
de contribuicdo e do portfolio de acGes, iniciativas e projetos, levando-se em consideracdo 0s
resultados da SWOT e o contetdo do PE-CNMP.

Sendo assim, os produtos que compdem este plano sdo:
Figura 1 - Produtos do PDGE

Iniciativas e
projetos

Obijetivos de
Contribuicdo

Destaca-se ainda que, assim como todo planejamento, 0o PDUNCMP 2020-2021 constitui um
processo dinamico e, portanto, sujeito a mudancas, tanto de seu escopo quanto do prazo de execucao
de suas a¢des. Nesse sentido, estabeleceu-se que, no ultimo trimestre do primeiro ano de execucgéo, 0
plano serd revisado, oportunidade na qual se avaliard o ja executado no exercicio findo e se
possibilitard a adequacdo do plano de acdes a realidade apresentada para o ano vindouro. O Plano
também podera ser revisado de forma extraordinaria, quando surgirem novos cenarios que impactem

decisivamente a sua execucao.

Ressalta-se, ainda, que para conferir-lhe validade e legitimidade, o presente documento foi
apreciado pela Secretaria-Geral e aprovado pela Conselheira Presidente da UNCMP, nos termos do
art. 99, inciso I, do Regimento Interno da UNCMP (Resolucdo n° 187/2018). Eventuais alteracGes
realizadas ao longo da sua vigéncia também deverdo ser submetidas as mesmas instancias. Ademais,

a execucdo do PDCSP serda monitorada nas Reunifes de Acompanhamento Tatico (RAT).

3. DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO

O CNMP foi criado em 30 de dezembro de 2004 pela Emenda Constitucional n°® 45 e instalado
no dia 21 de junho de 2005, com sede em Brasilia, Distrito Federal, e atuacdo em todo o territorio
nacional.

Presidido pelo Procurador-Geral da Republica, que também o integra, o Conselho €
constituido por 4 (quatro) membros do Ministério Pablico da Unido, 3 (trés) membros do Ministério
Pablico dos Estados, 2 (dois) juizes — um indicado pelo Supremo Tribunal Federal e o outro pelo
Superior Tribunal de Justica —, 2 (dois) advogados indicados pelo Conselho Federal da Ordem dos
Advogados do Brasil e 2 (dois) cidaddos de notavel saber juridico e reputacéo ilibada — indicados um

pela Camara dos Deputados e outro pelo Senado Federal.

1 SWOT - Sigla oriunda do idioma inglés e € um acrénimo de Forgas (Strengths), Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades
(Opportunities) e Ameacas (Threats).
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Os referidos integrantes sdo nomeados pelo Presidente da Republica, depois de aprovadas
suas indicagdes pela maioria absoluta do Senado Federal.

Nos termos da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), o CNMP possui a dupla misséo de atuar
na fiscalizacdo administrativa, financeira e disciplinar do Ministério Publico brasileiro e de promover
a sua integracao e desenvolvimento.

Conforme o art. 130-A, § 2°, da CF/88, é papel do Conselho:

* Zelar pela autonomia funcional e administrativa do Ministério Publico, podendo expedir atos
regulamentares, no ambito de sua competéncia, ou recomendar providéncias;

* Zelar pela observancia do art. 37 da CF/88 e apreciar, de oficio ou mediante provocacao, a
legalidade dos atos administrativos praticados por membros ou 6rgdos do Ministério Publico da Unido
e dos Estados, podendo desconstitui-los, revé-los ou fixar prazo para que se adotem as providéncias
necessarias ao exato cumprimento da lei, sem prejuizo da competéncia dos Tribunais de Contas;

* Receber e conhecer das reclamacdes contra membros ou 6rgaos do Ministério Publico da
Unido ou dos Estados, inclusive contra seus servigos auxiliares, sem prejuizo da competéncia
disciplinar e correcional da Instituicdo, podendo avocar processos disciplinares em curso, determinar
a remocao, a disponibilidade ou a aposentadoria com subsidios ou proventos proporcionais ao tempo
de servico e aplicar outras sancdes administrativas, assegurada ampla defesa;

» Rever, de oficio ou mediante provocacdo, os processos disciplinares de membros do
Ministério Pablico da Unido ou dos Estados julgados hd menos de um ano; e

* Elaborar relatorio anual, propondo as providéncias que julgar necessarias sobre a situacdo
do Ministério Publico no Pais e as atividades do Conselho, o qual deve integrar a mensagem prevista
no art. 84, X1 da CF/88.

A partir de sua atuacdo pautada pelo controle, fiscalizacdo, protecdo, integracdo e
aperfeicoamento do Ministério Publico brasileiro, 0 CNMP detém todo o ferramental necessario para
atuar: a) como protetor das funcBes constitucionais e institucionais, prerrogativas e atribuicbes do
Ministério Pablico; b) como verdadeiro vetor de legalidade, moralidade e probidade das atuacdes
funcionais de membros e servidores; ¢) como 6rgdo importante de integracdo e aperfeicoamento
juridico, institucional e técnico do Ministério Publico Brasileiro, com atuagdo precipua no incremento

de sua eficiéncia.

3.1. Planejamento Estratégico do CNMP

Em 2017, 0 CNMP iniciou o processo de elaboracdo de sua nova estratégia, cuja vigéncia sera
de 2018 a 2023. Como importante resultado deste processo, destaca-se o Plano Estratégico (PE-
CNMP), do qual consta, dentre outros instrumentos, 0 mapa estratégico do CNMP.

De modo simplificado, o mapa representa, graficamente e de maneira estruturada, os
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principais elementos do Plano Estratégico do CNMP, vale dizer, sua visdo, sua missdo e seus

objetivos estratégicos, conforme ilustrado na figura abaixo:

Figura 2 - Mapa Estratégico do CNMP
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De acordo com o mapa, depreende-se que 0 CNMP possui dezessete objetivos estratégicos,

com vistas a consolidar sua missdo institucional e alcangar sua visdo de futuro. Desse total, nove estdo

direta ou indiretamente ligados a UNCMP, quais sejam:
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Tabela 2 — Objetivos estratégicos relacionados a UNCMP

Assegurar a autonomia funcional, administrativa e
financeira do Ministério Publico e promover a
uniformizag&o de sua atuacéo, buscando uma vis&o de
unidade nacional.

Fomentar a atuagdo das Comissfes do CNMP na
promocao de acdes que incentivem iniciativas conjuntas
com o compartilhamento de informacdes e recursos.
Incentivar o desenvolvimento de acGes criativas e
proativas, facilmente aplicaveis e replicaveis, a
problemas complexos e sistémicos, visando a alavancar a
eficiéncia e a efetividade no alcance dos resultados.
Fomentar a atuagdo do CNMP em sistemas
organizacionais capazes de reunir individuos e
instituicdes, de forma democrética e participativa, em
torno de beneficios comuns.

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho
sendo reconhecido pelo alcance de niveis de exceléncia
nos resultados institucionais com foco no cidadao.

Tornar a comunicacéo e a relagdo institucionais entre o
Conselho Nacional do Ministério Publico e o Ministério
Publico fluidas para que acdes sejam desenvolvidas de
forma integrada com todas as unidades, considerando
suas respectivas realidades.

Estabelecer diretrizes e métodos para armazenar, aplicar,
distribuir e gerar o conhecimento organizacional.
Aprimorar o clima organizacional e a integracéo entre
todos os colaboradores do CNMP, a fim de alcancar o
bem-estar e a qualidade nas esferas fisica, mental e
espiritual.

Desenvolver profissionalmente os integrantes do CNMP,
com base nas lacunas de competéncias identificadas,
aloca-los adequadamente a necessidade do 6rgdo, avalia-
los e recompenséa-los pelo desempenho individual e
institucional.

4. UNIDADE NACIONAL DE CAPACITACAO DO MINISTERIO PUBLICO (UNCMP)
4.1.Estrutura e atribuicdes da UNCMP

A Unidade Nacional de Capacitacdo do Ministério Publico foi criada no &mbito do Conselho
Nacional do Ministério Pablico, na data de 21 de junho de 2016, por meio da Resolugdo CNMP n°
146, de 21 de junho de 2016, e seu Regimento Interno foi criado em 04 de maio de 2018, através da
Resolugdo CNMP n° 187.

A referida unidade é 6rgdo integrante da estrutura do Conselho Nacional do Ministério
Publico, conforme previsao no art. 1° do Regimento Interno da UNCMP.

As atribuicbes precipuas da Unidade Nacional de Capacitacdo do Ministério Publico, de
acordo com art. 2° da Resolucdo 146/2016 e art. 5° da Resolucdo 187/2018, sdo basicamente as
seguintes: I- regulamentar, por meio de diretrizes gerais, 0s cursos oficiais para o ingresso, a formagéo
inicial e o aperfeicoamento dos membros e dos servidores do Ministério Publico, respeitadas a
autonomia pedagogica das escolas institucionais de cada ramo do Ministério Publico brasileiro, bem
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como as peculiaridades a nortearem as atividades e necessidades especificas de cada ramo ministerial,
I1- organizar cursos, seminarios, pesquisas e similares, diretamente ou em parceria e convénio com
instituicOes e 6rgdos da mesma natureza.

Assim, o papel da Unidade de Capacitagdo é a promocéo da evolugdo continua dos processos
de admissdo, capacitacdo e atualizagdo de membros e servidores dos Ministérios Publicos, seja por
meio de atividades regulamentares e normativas, seja por meio de atividades de fiscalizacdo e
controle, seja por meio de atividades de treinamento, capacitacao, atualizacdo e compartilhamento de

conhecimentos e experiéncias desenvolvidas pelas unidades e ramos do Ministério Publico brasileiro.

Do mesmo modo, ndo ha que se olvidar, ainda, da identidade atribuida a UNCMP, estampada
por meio das definicdes de MISSAO, VISAO e VALORES do 6rgéo, definicdes estas que foram
estabelecidas no Projeto Politico Pedagdgico, finalizado em setembro de 2019, com vigéncia até

setembro de 2021, cujo documento também serve de prisma orientador do presente Plano Diretor.

A MISSAO da UNCMP é de promover, de forma continua, a efetiva capacitacdo e
aperfeicoamento dos membros e servidores do Ministério Pablico, além de fomentar e disseminar a
producdo de conhecimento de interesse institucional, com elevagdo dos padrdes técnicos, cientificos
e culturais dos servicos prestados pela instituicdo em prol da sociedade.

A VISAO Institucional da UNCMP, qual seja, a imagem futura que se deseja alcancar, é ser
uma unidade articuladora de ideias e boas préaticas, com exceléncia no desenvolvimento intelectual e
na educacdo continuada dos membros e servidores do Ministério Publico, além de vir a ser um centro
facilitador de intercambio e troca de experiéncias entre o Ministério Publico e os Ministérios Pablicos
de outros paises, universidades nacionais e estrangeiras e outros 6rgdos publicos e entidades privadas

que venham somar conhecimento aos membros e servidores ministeriais.

Por sua vez, 0s VALORES da UNCMP resumem-se a: profissionalizagdo dos membros e
servidores ministeriais; qualidade dos resultados publicos; difusdo do conhecimento; disseminacao
das melhores praticas; incentivo a reflexdo critica, criatividade e inovagdo; compromisso com o
didlogo e o respeito a independéncia das Escolas Superiores e Centros de Aperfeicoamento Funcional
dos Ministérios Publicos.

A estrutura organica esta prevista no art.7° da Resolucdo 187/18 CNMP, da seguinte forma:

e Presidéncia;
e Comité Consultivo;

e Secretaria Executiva.
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A Presidéncia da UNCMP e composta pelo Presidente e Vice-Presidente, ambos Conselheiros
do Conselho Nacional do Ministério Publico. Ao Presidente compete gerir as atividades
administrativas e técnicas da UNCMP, inclusive indicar os integrantes do Comité Consultivo e

demais funcdes especificas elencadas no art. 9° da Resolugédo 187/18 CNMP.

Ao Vice-Presidente compete substituir o Presidente em suas auséncias ou impedimentos,
colaborar com a administracdo da UNCMP e ser ouvido na indicacdo dos membros do Comité
Consultivo (art.10 Resolugéo 187/18 CNMP).

O Comité Consultivo é composto pelo Presidente da UNCMP, Vice-Presidente, Corregedor
Nacional do Ministério Publico e por 09 (nove) membros do Ministério Publico Brasileiro.

Compete ao Comité Consultivo formular as diretrizes gerais de ensino, o planejamento anual
e supervisionar, de forma permanente, as atividades académicas e administrativas (art. 11 da
Resolucdo 187/18 CNMP). A atuacdo dos membros do Comité Consultivo da UNCMP é pro bono,

ou seja, em caréater voluntario.

A Secretaria Executiva da UNCMP é dirigida pelo Secretario Executivo, membro auxiliar do
Ministério Publico, indicado por ato do Presidente, bem como pode contar com auxilio de membro
colaborador para o desenvolvimento de atividades especificas, também indicado por ato do

Presidente.

Compete a Secretaria Executiva exercer, em nome do Conselheiro Presidente, a gestdo e
fiscalizacdo das atividades da UNCMP; coordenar e supervisionar as unidades que compdem seu
quadro administrativo; assegurar apoio técnico e assessoramento direto ao Comité Consultivo e a
Presidéncia, além de exercer a interlocugdo com o Ministério Publico brasileiro e demais instituicdes
governamentais (art.22 da Resolugdo 187/18 CNMP).

Desta feita, a UNCMP é composta:

e pelo Presidente e Vice-Presidente, ambos Conselheiros do Conselho Nacional do
Ministério Pablico;

e por 01 (um) membro do Ministério Publico, nominado como Secretario Executivo;

e por 01 (um) membro do Ministério Publico, nominado como membro auxiliar ou
colaborador;

e N0 que tange aos servigos auxiliares, por 01 (um) técnico administrativo, 01 (um)

analista juridico e 01 (um) posto de auxiliar administrativo (servico terceirizado);
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e em carater voluntario, a UNCMP conta com a colaboracéo eventual do Corregedor
Nacional e de 09 (nove) membros do Ministério Pablico brasileiro, de cada ramo do
MPU e de cada regido do pais, no caso do MPE, os quais integram o Comité
Consultivo da UNCMP, sem dedicacdo exclusiva e sem lotacao especifica na unidade.

O orcamento da UNCMP ¢é definido no dltimo trimestre do ano anterior, em reunido entre a
Secretaria Geral do Conselho Nacional do Ministério Publico e a Presidéncia da Unidade Nacional
de Capacitacao, bem como é fixado e instrumentalizado por meio de Portaria contendo os valores do

orcamento validado da UNCMP, juntamente com o Plano de Gestdo do respectivo ano.

Constituem receitas da UNCMP as dotacgdes que Ihe forem consignadas em or¢camento préprio

e doagdes ou quaisquer outros valores que lhe sejam atribuidos, conforme art.24 da Resolucéo 178/18.

Em que pese a UNCMP possuir autonomia financeira, as despesas que podem ser custeadas
com os valores destinados a unidade sdo adstritas as suas atribuicdes e estdo fixadas no art.25 do
Regimento 187/18, sendo as seguintes: custos relativos a promogdo de cursos e eventos; despesas
referentes ao desenvolvimento de cursos presenciais e a distancia; remuneracdo de professores e
outros prestadores de servico, além de diarias, passagens e ajudas de custo para deslocamentos dos

integrantes do Comité Consultivo, membros do Ministério Publico Brasileiro e colaboradores.

Convém lembrar que uma das Diretrizes da Unidade Nacional de Capacitacdo do Ministério
Publico, prevista no art.2°, 111, da Resolucdo n° 187/2018 CNMP, é o da racionalizacéo e otimizacéao

dos recursos em formacao e capacitacdo, com énfase no ensino a distancia.

Desta forma, a Unidade Nacional de Capacitacdo, por possuir modesto orcamento anual, deve
priorizar as acdes a serem desenvolvidas ao longo do periodo. E possivel, inclusive, rateio de despesas
entre a UNCMP e unidades ou ramos do Ministério Pablico, como, por exemplo, nos casos de Grupos
de Trabalho constituidos com finalidade de elaborar estudos, pesquisas e propostas sobre temas do

Ministério Pablico Brasileiro, nos termos do art.26 c.c art.6°, XIll, todos da Resolu¢do 187/2018.

Os orcamentos validados em prol da UNCMP, referentes aos anos de 2017 a 2020 foram os

seguintes:

e Em2017: R$ 103.444,21;
e Em2018: R$ 150.301,00;
e Em 2019: R$ 148.500,00;
e Em 2020: R$ 89.084,00 (iniciativas extra limite, estimativa de gastos: R$ 48.922,97).

10
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4.2.Diagnostico da UNCMP

A elaboracédo de um planejamento de qualidade requer conhecimento aprofundado da unidade
analisada e do contexto em que a mesma esté inserida.

Sob esse prisma, a etapa de diagnéstico deste PDUNCMP buscou compreender a situacdo
atual da Unidade para, em consonancia com esse quadro, identificar os pontos passiveis de melhoria
e as oportunidades a serem aproveitadas.

Como metodologia, utilizou-se a SWOT — abreviagdo em inglés das palavras Strenghts,
Weaknesses, Opportunities e Threats — o que, em traducéo livre, significa respectivamente Pontos
fortes, Pontos fracos, Oportunidades e Ameacas. As duas primeiras inserem-se no ambiente interno,
ao passo que as duas Ultimas advém de fatores externos.

Por meio dessa ferramenta, realiza-se o cruzamento dos fatores internos e externos e se obtém
quatro estratégias possiveis:

e Desenvolvimento — Strenghts (pontos fortes) e Opportunities (oportunidades) séo os fatores
preponderantes. Cabera a instituicdo aproveitar-se, ao maximo, das suas forcas, a fim de
potencializar o desfrute das oportunidades identificadas.

e Crescimento — Weaknesses (pontos fracos) e Opportunities (oportunidades) sdo os fatores
preponderantes. A instituicdo terd o conddo de minorar os prejuizos advindos das suas
fraquezas, ao mesmo tempo em que potencializa o desfrute das oportunidades identificadas.

e Manutencao - Strenghts (pontos fortes) e Threats (ameacas) s@o os fatores preponderantes.
Nesse contexto, a instituicdo deve concentrar as suas forgas para minorar 0s impactos das
ameacas verificadas.

e Sobrevivéncia - Weaknesses (pontos fracos) e Threats (ameacas) sdo os fatores
preponderantes. Tal conjuntura torna a instituicdo extremamente vulneravel, podendo ser
considerado como o pior dos contextos ora abordados. Nesse cendrio adverso, o objetivo da
instituicdo deve ser adotar providéncias que possam minorar as suas fraquezas e, a0 mesmo

tempo, defrontar as ameacas percebidas.
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Figura 4 - Modelo da Matriz SWOT

Positivo Negativo
E
<
3l Oportunidades Ameacas

4.3.1 Construcédo da matriz SWOT
Conforme preconiza a metodologia, foram levantadas forcas e fraquezas do ambiente interno
e oportunidades e ameacas do ambiente externo. No caso concreto, considerou-se como ambiente
externo todas as instancias alheias ao controle e a governanca da UNCMP, como, por exemplo, as

demais unidades do Conselho.

Para construgdo da matriz, realizou-se uma oficina que contou com a participacdo dos
servidores Olga Oliveira Bandeira Diniz, Analista Juridica, e Vladimir da Matta Gongalves Borges,
técnico administrativo, do membro auxiliar Caroline lanhez, promotora de Justica do Estado de Goias,
e da colaboradora terceirizada Aline Poliane dos Santos Oliveira, ocupante do posto de auxiliar
administrativo da UNCMP. Inicialmente, cada integrante anotou os fatores que consideram
importantes relativos a cada um dos aspectos da matriz SWOT. Na sequéncia, o grupo debateu os
itens apresentados e consolidou os textos das assertivas.

Logo apds, os colaboradores escalonaram em um formulario a relevancia de cada assertiva
proposta, classificando-as em uma escala de 1 a 5, sendo que 1 significa “pouco importante” e 5,
“muito importante”.

O resultado de tal levantamento, correlacionado a SWOT da UNCMP, encontra-se

representado abaixo, em ordem decrescente de prioridade das assertivas:
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Tabela 4 — Assertivas da SWOT por ordem de relevancia

Forcas

Acesso a equipe pela chefia 4,75
Capacidade de articulagédo dos membros 4,75
Criatividade na composi¢do de recursos na elaboracéo de eventos em parceria 4,75
Ambiente de trabalho 4,5
Capacidade de articulagéo dos servidores e do apoio 4,5
Credibilidade da UNCMP para formacao de parcerias 4,5
Experiéncia dos servidores e do apoio 4,5
Membro auxiliar com dedicacéo exclusiva e presenca constante na sala 4,5
Capacidade técnica dos servidores 4,25
Capacidade técnica tematica dos membros 4,25
Comunicacgao interna 4,25
Engajamento da equipe 4,25
Entrosamento da equipe 4,25
Experiéncia dos membros 4,25
Gestdo participativa, abertura a novas ideias 4,25
Proatividade da equipe 4,25
Qualidade dos produtos e servicos 4
Valor agregado ao CNMP pelos produtos e servicos oferecidos 4
Viséo atual da conselheira voltada para o planejamento 4
Definicdo e distribuicdo de tarefas na equipe 3,75
Eficacia dos produtos e servigcos 3,75
Possibilidade de influéncia nacional da UNCMP em todos os Ramos e unidades do 3,75
MP brasileiro
Plataforma EAD moodle instalada e funcional com possibilidade de utilizagdo em 3,5
eventos EAD e presenciais

Fraquezas
Alinhamento da comunicagéo da equipe com a conselheira para execugéo de 4,25
atividades interdependentes
Divulgacéo indireta das acOes 4,25
Planejamento das iniciativas - prazos, metas, distribui¢do de tempo e orcamento 4,25
Abertura da escuta da lideranca para considerar a experiéncia e conhecimentos da 4
equipe na definicdo de acdes
Capacidade de articular de forma padronizada as a¢des da UNCMP com as comissfes 4
do CNMP em funcgéo das convergéncias tematicas
Falta de autonomia e representatividade dos membros da UNCMP 3,75
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Oportunidades

Auséncia de plataforma avangada para cursos a distancia 3,5
Auséncia efetiva de énfase or¢camentaria e estratégica no ensino a distancia 3,5
Autonomia na tomada de decisao 3,5
Falta de ferramentas que garantam publicidade eficaz dos cursos, convénios, acordos 3,5
de cooperacdo realizados e firmados pela UNCMP, ao publico alvo da unidade

Auséncia de capacitagdo da equipe em tecnologia da informacéo para gerir o EAD 3,25
Padronizacdo das atividades 3,25
Falta de continuidade das acdes anteriores 3
Falta de planejamento e logistica suficiente para levar capacitacdo e treinamento a 3
todos os integrantes do MP brasileiro

Memoria institucional da unidade, organizacao dos documentos e bancos de dados 3
Monitoramento quantitativo e qualitativo dos produtos e servigos 3
Falta de planejamento para reunides com 6rgaos ou entidades 2,5

membros e servidores para 0 MP

Diélogo com as unidades e ramos do MP 4
Abertura do CDEMP para realizar parceria com a UNCMP 3,5
Apoio de unidades intervenientes 3
Difusao, pela UNCMP, de cursos a distancia ja existentes nas escolas superiores e 4,5
CEAFs pela unidade

Disponibilidade de recursos tecnolégicos para construir acdes a distancia com 3,25
unidades e ramos do MP

Leis e/ou jurisprudéncia sobre temas da Comissao 2,25
Momento propicio para estabelecer comunicacéo efetiva com as comissées do CNMP 3,25
para realizacdo de acOes em parceria

Necessidade de atualizacdo e aprendizado constante de membros e servidores 3,25
Parceria com a ESMPU 3,5
Possibilidade de criar mecanismos concretos de estimulo & membros e servidores 3,75
voltados para o aperfeicoamento da carreira

Possibilidade de editar atos regulamentares com alcance nacional, nas areas 3,5
educacionais, de cursos de ingresso e formacado de membros e servidores

Possibilidade de firmar acordos e parcerias com outros 6rgados e entidades, inclusive 3,5
instituicGes de ensino superior, para capacita¢do do publico alvo

Quadro de servidores e membros do MP brasileiro com potencial para compartilhar 4,25
experiéncias e conhecimentos relevantes

Reconhecimento e cooperagdo das unidades e ramos do MP 3,75
Relevancia da area educacional e da necessidade de capacitacéo e atualizacao de 3,25
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Valorizagdo do EAD como ferramenta de economia de recursos e ampliacdo do 3,25
publico

Ameacas
Amplitude de temas demandados pelas unidades e ramos do MP em relacdo a 4
capacitacdo
Baixo orgcamento, tendo em vista o alcance nacional da UNCMP 5
Concorréncia de eventos realizados pelo CNMP que impacta na disponibilidade dos 3,25

membros e servidores para virem ao CNMP

Corte orgamentério nas unidades e ramos do MP, impactando na realizacdo de 4,5
eventos em parceria e na participacdo nos eventos

Estrutura fisica e equipamentos da Unidade 4
Falta de integracdo suficiente com as escolas superiores e CEAFs 3,75
Impossibilidade de disseminar, por meio eficaz, agdes educacionais e de treinamento 4,25

ao publico alvo (barreiras tecnoldgicas de outros 6rgdos)

Influéncia politica nas atividades da Unidade 4
Quantitativo de funcBes e cargos para a equipe e auséncia de perspectiva para 4,25
redistribuicdo

Reconhecimento e apoio da Alta Administracéo 4,25
Surgimento de demandas nédo previstas 4

A partir do resultado obtido, as médias das notas foram correlacionadas com os componentes
da ferramenta SWOT, a fim de perceber os fatores preponderantes na unidade e, assim, verificar a
estratégia metodoldgica que mais se ajusta ao contexto atual.

Assim, verificou-se que a maior pontuacdo foi atribuida a combinacdo de forcas e ameacas.
Logo, com fulcro na metodologia SWOT, a estratégia de Manutencao é a mais adequada, de modo

que a unidade deve concentrar-se em suas forgas para minorar os impactos das ameacas verificadas.
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Figura 5 — Resultado da SWOT da UNCMP

Resultado da SWOT

el 57,75
48,78

Desenvolvimento Manutengao Crescimento Sobrevivéncia

Destaca-se ainda que os resultados da matriz séo inter-relacionados e impactam diretamente
uns aos outros, bem como os resultados da UNCMP impactam o Conselho como um todo. Por isso a
importancia do alinhamento deste PDUNCMP com o planejamento estratégico da Instituicéo.

A vista disso, 0s objetivos de contribui¢do, assim como o portfolio de a¢bes apresentados
neste plano foram elaborados de forma a dar representatividade aos resultados da SWOT e

complementar e dar efetividade ao Planejamento Estratégico Institucional.

5 OBJETIVOS DE CONTRIBUICAO
Como dito no topico anterior, os objetivos de contribuicdo da UNCMP foram definidos a
partir de dois insumos principais: a analise dos resultados da matriz SWOT e 0 mapa estratégico do
CNMP. Por meio dos objetivos de contribuicao, a Unidade expde como pretende atuar para o alcance
dos objetivos estratégicos do Conselho, compatibilizando-o0s com as necessidades internas do setor.
Propdem-se trés objetivos de contribuicdo, quais sejam:
l. Identificar e integrar as necessidades e 0s recursos de capacitacdo do Ministério

Publico brasileiro:
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Com esse objetivo, busca-se proporcionar o levantamento de necessidades de treinamento e
de recursos disponiveis, para otimizar a capacitacdo do MP brasileiro, apoiando, valorizando

e integrando as unidades e ramos ministeriais.

1. Promover o alinhamento e a padronizacéo da atuacéo dos CEAFs e das Escolas

do Ministério Publico, mantendo sua autonomia politico-pedagdgica e as especificidades locais:
Com esse objetivo, busca-se construir e estabelecer um alinhamento entre as unidades e ramos

do MP brasileiro, no sentido de aprimorar e estimular o aperfeicoamento constante de das

Escolas e CEAFs, respeitando a autonomia politico-pedagogica e as especificidades locais.

Il. Fomentar o desenvolvimento das competéncias profissionais e pessoais dos
membros e servidores do Ministério Publico:
Com esse objetivo, busca-se aprimorar os padrdes de qualidade na prestacdo do servico
publico com a promocdo do desenvolvimento de competéncias profissionais e pessoais dos
membros e servidores, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida, das relacGes

interpessoais e institucionais, de forma a aumentar o sucesso do resultado dos seus trabalhos.
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Segue abaixo um painel com os objetivos de contribuigéo relacionados com os respectivos
objetivos estratégicos:

Tabela 5 — Relacao entre os objetivos estratégicos e os taticos (de contribuigéo)

Objetivos estratégicos
do CNMP

X
Objetivos de
contribuicéo da
UNCMP

1 - Identificar e
integrar as
necessidades e 0s
recursos de
capacitacdo do
Ministério
Publico brasileiro

2 - Promover o alinhamento e
a padronizagdo da atuagdo
dos CEAFs e das Escolas do
Ministério Pablico, mantendo
sua autonomia politico-
pedagdgica e as
especificidades locais

3 - Fomentar o
desenvolvimento das
competéncias
profissionais e
pessoais dos
membros e
servidores do
Ministério Piblico

4 - Resguardar a
unidade e
autonomia do
Ministério Publico

v

5 - Promover a acao
integrada e efetiva
das comissdes do
CNMP

6 - Fomentar
praticas inovadoras
de gestdo

9 - Promover
atuagcdo em rede

10 - Aprimorar os
padrées de
desempenho e
qualidade na
prestacao do servigo
publico

11 - Aperfeicoar o
intercambio de
informagGes e os
meios de
interlocugdo entre o
CNMP e o Ministério
Publico

13 - Fomentar a
gestao do
conhecimento

14 - Promover
sinergia e qualidade
de vida no trabalho

16 - Aperfeigoar a
gestao por
competéncias
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6 PORTFOLIO DE ACOES E INICIATIVAS/PROJETOS

As acbes declaram como os objetivos de contribuicdo serdo perseguidos. Tracam as
estratégias a serem implantadas em cada campo de atuacéo.

Importante destacar que as agdes poderdo ser pormenorizadas em iniciativas e/ou projetos,
que constardo dos planos de gestdo da UNCMP dos anos de 2020 e 2021. Logo, as agdes trazidas
neste PDUNCMP sdo abrangentes e serdo posteriormente detalhadas nos planos de gestéo anuais.

As iniciativas e os projetos sdo os desdobramentos das a¢Ges/programas no seu nivel mais
operacional e buscam também alinhamento com a estratégia da Instituicdo. Estdo elencados nos
planos de gestdo das unidades.

De acordo com a Portaria CNMP-PRESI N°25/2018, a iniciativa € uma acdo temporaria de
baixa complexidade, com inicio, meio e fim determinados, empreendida para criar um produto ou
servigo para a Instituicdo. O projeto, por sua vez, € uma acdo de maior complexidade, duracao e
transversalidade, que enseja um maior monitoramento e detalhamento, empreendida para criar um
produto ou servico para a Instituicao.

Algumas iniciativas e projetos da UNCMP ja estdo elencados no Plano de Gestdo 2020,
conforme Portaria CNMP-PRESI N°1, de 29 de janeiro de 2020.

No PD-UNCMP foram listadas 24 (vinte e quatro) iniciativas/projetos, conforme demonstrado
na Tabela 6, vinculados aos objetivos de contribuicéo e as a¢des da unidade, com o respectivo prazo

de concluséo.

As acles foram construidas por objetivo e, posteriormente, foram priorizadas levando em
consideracdo a necessidade de atendimento de todos os objetivos taticos definidos e a capacidade
operacional da UNCMP, além de alguns compromissos institucionais ja previamente definidos,

chegou-se a elaboragdo do seguinte portfolio de acGes, por objetivo de contribuicao:

Tabela 6 — Portfélio de agdes, iniciativas/projetos 2020/2021

Objetivos de Iniciativas/projetos Prazo de
Contribuicédo Conclusao
Identificar e integrar as Diagndstico de Realizacdo de pesquisa com De
necessidades e recursos necessidades e todas as unidades ministeriais | Fev/2021
de capacitacdo do recursos de sobre suas necessidades e a
Ministério Pablico capacitacao recursos (producdo de relatorio | Dez/2021
brasileiro e plano)
Realizacgéo de pesquisa sobre o De
perfil de capacitagdio dos | Margo/2020
membros (doutorados, a
mestrados, cursos de | Agosto/2020
aperfeicoamento)
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Mapeamento das De
competéncias dos membros e | Fev/2021
servidores do MP a
Dez/2021
Priorizacdo de competéncias De
com a participacdo dos | Agosto/2021
membros e servidores do MP a
Dez/2021
Disponibilizacdo e | Realiza¢do de seminario com a De
divulgacéo de participacdo de todas as | Agosto/2021
necessidades e escolas e CEAFs para validar e a
recursos de integrar  necessidades e | Dez/2021
capacitacéo recursos de capacitacéo
Implementacdo da Biblioteca De
virtual Fev/2021
a
Dez/2021
Criacdo de espaco Vvirtual De
(moodle ou site do CNMP) | Fev/2021
para disponibilizar as a
informagbes  relativas  ao | Agosto/2021
mapeamento de necessidades e
recursos de capacitacédo
Promover o alinhamento | Regulamentacdo da | Regulamentacdo de tabela de De
e a padronizacdo da atuacdo dos CEAFse | precos para remuneracdo | Margo/2020
atuacdo dos CEAFs e Escolas do MP para | minima de professores por a
das Escolas do fomentar a hora-aula. Dez/2020
Minsitério Pablico, padronizacao, Criacdo de  mecanismos De
mantendo sua respeitando as concretos  para  estimular | Agosto/2020
autonomia politico- especificidades locais. | membros e servidores a a
pedagogica e as participarem de cursos de | Abril/2021
especificidades locais aperfeicoamento.
Uniformizacdo dos cursos de De
Ingresso na carreira. Fev/2020
a
Agosto/2020
Diagnostico de Diagnostico  das  normas De
regulamentacéo sobre | regulamentares dos CEAFs e | Abril/2020
capacitacdo de Escolas do MP a
membros Dez/2020
Levantamento dos MPs que De
possuem normas considerando | Abril/2020
0s cursos de aperfeicoamento a
na carreira para promocéo por | Dez/2020
merecimento.
Fomentar o Parcerias Universidades De
desenvolvimento das Margo/2020
competéncias a
profissionais e pessoais Dez/2021
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dos membros e Orgéos publicos de De
servidores do Ministério investigacdo e inteligéncia | Margo/2020
Publico civel e criminal a
Dez/2020
Escolas e CEAFs De
Fev/2020
a
Agosto/2020
Carta de parceria da UNCMP De
intra e interinstitucional no | Margo/2020
apoio a eventos. a
Agosto/2020
Mapeamento e difusdo | Chamamento e De
de acOes de reconhecimento de projetos | Fev/2021
capacitacéo em andamento na &rea, para a
replicacio em todas as| Dez/2021
unidades ministeriais.
Publicacéo de revistas. De
Margo/2020
a
Dez/2020
Formacdo de multiplicadores De
em gestdo de promotorias do | Marg¢o/2020
MP. a
Dez/2020
Disponibilizacdo dos cursos De
das escolas e CEAFs na| Fev/2021
plataforma EaD. a
Agosto/2021
Promocao de cursos e | Realizacdo de eventos ao vivo De
grupos de estudos e | transmitidos para as unidades | Marco/2020
préticas, priorizando | do MP com a criacéo de evento a
acOes de capacitacdo e | local e atividades praticas no | Dez/2020
0 ensino a distancia | tema
Estimulo a criacdo de grupos De
de estudo e pratica nas| Fev/2021
competéncias priorizadas a
(modelo de criacio e | Dez/2021
manutencéo do grupo).
Realizacéo de Ccursos De
presenciais no CNMP, | Marco/2020
convidando todos os MPs e a
disponibilizando os videos no | Dez/2020
moodle ou no youtube do
CNMP.
Realizacdo de agdes de De
capacitacdo e  integracdo | Margo/2020
tematicas (seminarios, a
encontros e atividades a| Dez/2020
distancia).
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7  CONCLUSOES

A construgéo deste Plano Diretor envolveu todos os membros e servidores da Unidade Nacional
de Capacitacdo, a fim de refletir seu contexto atual e indicar o cenario desejado e embasou-se nas
Resolugdes 146/16 e 187/2018, do CNMP, no Projeto Politico Pedagdgico, no Planejamento
Estratégico do Conselho Nacional do Ministério Publico e no diagnostico realizado pelos membros e
servidores da UNCMP.

A partir da definicdo dos objetivos de contribuicdo e das acbes, foram definidas, dentro das
acOes, aquelas que serdo executadas com prioridade.

Foram evidenciados pontos positivos e oportunidades de melhoria de planejamento como um
todo, que servirdo para nortear os caminhos da UNCMP enguanto orgdo integrante do CNMP
destinado a primordialmente promover, incentivar, estimular e regulamentar a continua capacitacao
de membros e servidores do Ministério Publico brasileiro.

No biénio 2020-2021 a Unidade Nacional de Capacitacdo do Ministério Publico balizara sua
atuacdo nos objetivos e acBes aqui explicitadas, sem, no entanto, olvidar as conquistas realizadas
pelos anteriores Presidentes e sem olvidar que as tendéncias, pensamentos, ideias e as inovacgoes
legislativas que impactam na atividade-fim do Ministério Pablico, por serem continuas, exigirdo da
UNCMP atuacdo eficiente.

Desta forma, o intuito primordial deste Plano Diretor é tornar perene o ciclo de mudanca
iniciado a partir das no¢des de diagnoéstico, planejamento e execucdo, além de se tornar ferramenta
de identificacdo e memdria para as proximas administracdes da UNCMP.
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