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1. TERMOS E ABREVIATURAS

Tabela 1 — Definicéo dos termos e das abreviaturas

Abreviatura

Definicéo

Comité Gestor do Plano Nacional de Gestdo de Documentos e Memaria do

COPLANAME Ministério Publico
LAI Lei de Acesso a Informacéo (Lei n°® 12.527, de 2011)
CNMP Conselho Nacional do Ministério Pablico
MP Ministério Pdblico
PLANAME Plano Nacional de Gestdo de Documentos e Memdria do Ministério Publico
GT-DOC GT — Gestdo Documental e Tabela de Temporalidade do COPLANAME

GT-CATALOGO

GT - Catalogo dos Memoriais

SGE Secretaria de Gestdo Estratégica
Plano Diretor do Comité Gestor do Plano Nacional de Gestdo de Documentos
PDCOPLANAME L A
e Memdria do Ministério Publico
CPAMP Comissdo de Preservagdo da Autonomia do Ministério Publico
Comité Gestor do Plano Nacional de Gestdo de Documentos e Memoria do
COPLANAME T
Ministério Publico
e Definicéo
Condic¢oes decorrentes de variaveis externas e ndo controlaveis que podem criar
Ameacas circunstancias desfavoraveis ao alcance das metas planejadas pela organizacéo,
conforme preleciona Djalma de Pinho Reboucas de Oliveira (2011, p. 68)
Competéncias mais fortes de uma organizacdo, que estdo sob sua influéncia e
Forgas e
¢ controle, como prediz Oliveira (2011, p. 68).
Fatores que estdo sob a influéncia da organizacdo, mas que, de alguma forma,
Fraquezas atrapalham ou ndo geram vantagem no ambiente institucional, nos termos da

inteleccéo de Oliveira (2011, p. 68).

Oportunidades

Condicdes decorrentes de variaveis externas e ndo controlaveis que podem criar

circunstancias favoraveis ao alcance das metas planejadas pela organizacéo,
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sendo assim aspectos positivos capazes de melhorar o desempenho da
organizacdo, quando devidamente aproveitados, conforme prediz Oliveira
(2011, p. 68).

Planejamento
estratégico

Todo processo que resulta na definicdo da estratégia da Instituicdo (Portaria
CNMP-PRESI n. 25/2018, art. 2°, I).

Plano estratégico

Representacdo concreta da estratégia da Instituicdo (Portaria CNMP-PRESI n.
25/2018, art. 2°, 11).

Mapa estratégico

Representacdo grafica e estruturada dos principais elementos do plano
estratégico (visdo, missdo e objetivos estratégicos) (Portaria CNMP-PRESI n.
25/2018, art. 2°, 111).

Indicador

Instrumento de mensuracdo do alcance de um objetivo estratégico (Portaria
CNMP-PRESI n. 25/2018, art. 2°, VIII).

Obijetivo de
contribuicéo

Fim perseguido pela unidade para contribuir com o alcance do objetivo
estratégico a ela relacionado (Portaria CNMP-PRESI n. 25/2018, art. 2°, X).

Plano diretor
setorial

Instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos
taticos, de modo a contribuir, a médio prazo, com a materializagdo da estratégia
institucional (Portaria CNMP-PRESI n. 25/2018, art. 2°, XI).

Plano de gestao
anual

Instrumento de planejamento e gestdo operacional que consolida as a¢6es, com
ou sem impacto orcamentario, a serem executadas a curto prazo pelas unidades
da Instituicdo (Portaria CNMP-PRESI n. 25/2018, art. 2°, XII).

Acéo

Conjunto de iniciativas, projetos ou processos executados buscando um
beneficio alinhado & estratégia da Instituicdo (Portaria CNMP-PRESI n.
25/2018, art. 2°, XII1).

Iniciativa

Acéo temporaria de baixa complexidade com inicio, meio e fim determinados,
empreendida para criar um produto ou servico para a Instituicdo (Portaria
CNMP-PRESI n. 25/2018, art. 2°, XIV).

Projeto

Acdo de maior complexidade, duragéo e transversalidade — que enseja um
maior monitoramento e detalhamento -, empreendida para criar um produto
ou servico para a Instituicdo (Portaria CNMP-PRESI n. 25/2018, art. 2°, XV).
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2. INTRODUCAO

A necessidade de preservar a historia € uma caracteristica presente em todas as sociedades,
apesar de suas diferencas. A informacdo, por exemplo, ja foi inserida em diversos suportes, como
barro, argila, pedra, papiro, pergaminho e papel. Com o crescimento dos Estados e a difusdo da
Internet, a informacdo foi abandonando o suporte fisico, a fim de ser inserida em plataformas
eletronicas, digitais ou simplesmente nas nuvens.

N&o s6 o local de insercdo passou por mudancas, mas o proprio conceito de informacao:
esta, em um primeiro momento, era vista apenas como um registro histérico dos fatos, mas, em
meados do século XX, tanto a Administracdo Publica como a privada comegaram a trata-la como um
importante recurso estratégico, essencial para a tomada de deciséo e para a diminui¢do de gastos.

Para a Administracdo Publica, a informacdo torna-se mais relevante, visto que ela é,
também, uma garantidora de direitos e, consequentemente, de cidadania. Se usarmos como exemplo
0 Brasil, a historia da informacao possui, ainda, mais peculiaridades, pois, desde a colonizacéo, ela
ndo esteve acessivel & maior parte do povo.

A informacao, no inicio do nosso pais, estava restrita aos colonizadores e a Igreja; com
a Independéncia e a Proclamacdo da Republica, esse quadro foi mudando lentamente, todavia 0s
periodos ditatoriais (Estado Novo e Ditadura Militar), que interromperam a experiéncia democréatica
brasileira, foram duros golpes contra o acesso a informacdo, que s6 voltou a ganhar forca com a
redemocratizacdo, em 1985.

Com a Constituicdo de 1988, o acesso a informacdo, finalmente, torna-se um direito
fundamental. Segundo art. 5°, inciso XXXIII, da Carta Magna, “Todos tém direito a receber dos
6rgdos publicos informacdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado”.

Mas o reconhecimento constitucional ndo € o bastante para se garantir 0 acesso
informacional, pois sdo necessarias, também, normas infraconstitucionais que regulamentem esse
direito fundamental. O primeiro passo foi a Lei n® 8.159, de 1991, que dispde sobre a politica nacional
de arquivos publicos e privados. O segundo passo — e mais importante — foi a Lei n® 12.527, de 2011,
mais conhecida como “Lei de Acesso a Informagao” ou, somente, “LAI”, que, enfim, regulou o direito

previsto desde 1988 que impactem decisivamente a sua execugao.
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3. APRESENTACAO

A previsdo constitucional e a regulamentacao infraconstitucional séo mecanismos necessarios
para 0 acesso a informacgdo, entretanto, em decorréncia das peculiaridades institucionais, é
imprescindivel que cada organizacao estabeleca diretrizes no seu proprio ambito de atuacéo.

No Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), essas diretrizes comecaram a ser
estabelecidas com a Resolugdo n° 122, de 12 de maio de 2015, que criou a Comissdo Temporéria de
Preservacdo da Memoria Instituicdo, presidida, a época, pelo Conselheiro Antonio Pereira Duarte.

No CNMP, foi criado, a partir da Resolugdo n° 158, de 31 de janeiro de 2017, o Plano Nacional
de Gestdo de Documentos e Memoria do Ministério Pablico (PLANAME), que visa a preservacao da
memoria institucional e a salvaguarda do acervo documental, por seu valor de prova e informacéo, e
como instrumento de apoio a administracdo, a cultura e ao desenvolvimento cientifico.

Com a Resolugdo n° 158, criou-se, também, o Comité Gestor do Plano Nacional de Gestéo de
Documentos e Memoria do Ministério Publico (COPLANAME), 6rgao vinculado a Presidéncia do
CNMP com a finalidade de definir a Politica de Gestdo Documental e de Meméria do MP, bem como
exercer orientacdo normativa, visando & gestdo documental a & implementacdo de memoriais nas
unidades do Ministério Publico.

A fim de atingir os objetivos com mais eficiéncia, 0 COPLANAME foi dividido em dois
Grupos de Trabalho: o primeiro é o GT — Gestdo Documental e Tabela de Temporalidade do
COPLANAME (GT-DOC), responsavel pelo estabelecimento de diretrizes béasicas de gestdo
documental. O segundo é o GT — Catalogo dos Memoriais (GT-CATALOGO), incumbido da
promocdo de acBes voltadas a preservacdo da memoria do Ministério Publico.

Esses Grupos de Trabalho abarcam o Nivel Decisério (formado por membros do Parquet) e
o Nivel Técnico (formado por servidores do quadro do Ministério Publico), conforme estabelecido
pela Portaria CNMP-PRESI n° 37, de 3 de setembro de 2019 e pela Portaria CNMP-PRESI n° 62, de

18 de junho de 2018, respectivamente.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

O planejamento é, a0 mesmo tempo, a criacdo e a execucdo de uma ou mais estratégias, com
0 objetivo de guiar a Administracdo Publica ou a empresa privada a um fim estabelecido. Em outras

palavras, € um guia que proporciona a mensuracao do que foi proposto.

Desde 1967, com o Decreto-Lei n® 200, a Administracdo Federal, por exemplo, segue o
principio do planejamento, estabelecido no art. 6° da citada lei. Esse conceito recrudesceu com a
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Constituicao de 1988, em especial com a inovacao trazida pelas leis de iniciativa do Poder Executivo
que abordam o plano plurianual, as diretrizes orcamentarias e 0s orcamentos anuais, conforme artigo
165 do texto constitucional.

No CNMP, a Resolucdo n°® 147, de 21 de junho de 2016, dispbe sobre o planejamento
estratégico nacional do Ministério Pablico e estabelece diretrizes para 0 mesmo instrumento no
ambito do CNMP. Com a Portaria CNMP-PRESI N° 25, de 22 de fevereiro de 2018, o conceito de
planejamento se desmembrou em trés niveis: o primeiro é o nivel estratégico, que se orienta pelos
principios da eficiéncia, responsabilidade, transparéncia, comunicacéo, flexibilidade, accountability
e cultura de resultados. O segundo é o nivel tatico, instrumentalizado mediante o Plano Diretor

Setorial e, por fim, no nivel operacional, utiliza-se o Plano de Gestdo Anual.

5. DIAGNOSTICO

O Plano Diretor Setorial, nos termos da Portaria CNMP-PRESI N° 25, de 22 de fevereiro de
2018, ¢ o “instrumento de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos taticos, de
modo a contribuir, a médio prazo, com a materializagao da estratégia institucional”, consoante artigo

2° inciso XI.

A fim de elaborar o Plano Diretor Setorial, a ferramenta usada foi a metodologia SWOT,
instrumento que identifica Strenghts (pontos fortes), Weaknesses (pontos fracos), Opportunities
(oportunidades) e Threats (ameacas).

Nas reunides orientadas pela SGE, os componentes da equipe deveriam medir as forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas, em uma escala de 1 a 5. As informacgdes colhidas pelo
COPLANAME estdo discriminadas na tabela abaixo:

Tabela 2 — Ambientes interno e externo

AMBIENTE INTERNO

Forgas Fator
Acesso a chefia pela equipe
5
Memoria institucional da unidade, organizagao dos documentos
5
Acesso a equipe pela chefia
4,666667
Gestéo participativa, abertura a novas ideias
4,666667

Gestdo: Planejamento das iniciativas (prazos, metas, distribuicdo de tempo e
orcamento) 4,666667
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Valor agregado ao CNMP pelos produtos e servicos oferecidos

4,666667
Eficacia dos produtos e servicos (tempo e orcamento de execugdo em relacéo ao
resultado agregado)

4,333333
Qualidade dos produtos e servigos

4,333333
Autonomia na tomada de deciséo dos servidores em relagdo aos membros

4,333333
Divulgacéo interna e externa dos resultados

4
Autonomia na tomada de deciséo da equipe em relacdo ao Conselheiro
4

Comunicacéo interna

3,666667
Engajamento da equipe

3,666667
Proatividade

3,666667
Capacidade de articulacdo dos servidores

3,666667
Capacidade técnica dos servidores

3,666667
Entrosamento da equipe

3,333333
Capacidade de articulacdo dos membros

3,333333
Capacidade técnica tematica dos membros 3,333333
Definicéo e distribuicdo de tarefas na equipe 3,333333
Experiéncia dos membros 3
Experiéncia dos servidores 3
Lideranca motivadora 3
Ambiente de trabalho 2,333333

Fraquezas Fator
Experiéncia dos membros 3
AMBIENTE EXTERNO
Oportunidades Fator

Dialogo com as unidades e ramos do MP 3,666667
Apoio de unidades intervenientes 3,666667
Reconhecimento e cooperacdo das unidades e ramos do MP 3,333333
Relevancia e interesse politico nos temas da Comissdo 3
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Dialogo com os 6rgaos externos ao MP 2,666667
Surgimento de demandas ndo previstas 2,666667
Reconhecimento e cooperacdo dos 6rgdos externos ao MP 2,333333
Delimitacédo da atividade da Comissdo (auséncia de sobreposi¢do ou competitividade
com outras instancias internas no CNMP) 2,333333
Leis e/ou jurisprudéncia sobre temas da Comissao 2,333333
Ameacas Fator
Disponibilidade orgamentéria para o ano
5

Transicdo de Conselheiros e da Gestdo 5
Estrutura fisica e equipamentos da Unidade

4,333333
Quantitativo de fungdes e cargos para a equipe

3,666667
Influéncia politica nas atividades da Unidade

3,666667
Forca de trabalho total disponivel

3,333333

Os resultados da SWOT, a grosso modo, podem ser quatro: sobrevivéncia (predominancia de

pontos fracos e ameacas); manutencdo (predominancia de pontos fortes e ameacgas); crescimento

(predominéncia de pontos fracos e oportunidades); e desenvolvimento (predominancia de pontos

fortes e oportunidades).

Diante do quadro e, apesar das forcas identificadas pela equipe, o resultado foi de

sobrevivéncia, 0 que demonstra a grande presenca de ameagcas. O resultado estd mensurado na tabela

abaixo:
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Figura 1 — Resultado da SWOT do COPLANAME

Resultadoda SWOT

Desenvolvimento Manutencao Crescimento Sobrevivéncia

Na situacdo constatada, 0 COPLANAME deve estabelecer uma estratégia defensiva, a fim de

evitar que as ameacas externas sejam potencializadas pela fraqueza.

6. OBJETIVOS DE CONTRIBUICAO

O Plano Diretor Setorial, por se concentrar no nivel intermediario, deve ser o elo entre o
Planejamento Estratégico do CNMP e o Plano de Gestdo Anual. Em outras palavras, o Plano Diretor
Setorial deve ser elaborado, também, tendo em vista a sua contribuig&o a instituigdo como um todo.

Ao analisar o Mapa Estratégico do CNMP (2018-2023), escolheram-se sete objetivos
estratégicos que se relacionam diretamente com o papel do COPLANAME:

)] Promover a transparéncia ativa como instrumento de controle social;
i) Promover a acdo integrada e efetiva das comissdes do CNMP;

iii) Fomentar préticas inovadoras de gestao;

iv) Fortalecer a imagem e a identidade institucional;
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V) Promover atuacdo em rede;

vi) Aperfeicoar o intercambio de informacdes e os meios de interlocucdo entre 0 CNMP
e 0 MP;

vii)  Fomentar a gestdo do conhecimento.
Durante as reunides orientadas pela SGE, foram elaborados trés objetivos de contribuicéo:

)] Fortalecer a imagem e a identidade do Ministério Publico mediante a implementacéo
de uma cultura de memoria institucional;

i) Fortalecer a gestdo da informacao;

i) Fortalecer os processos de comunicacdo entre os ramos e entidades do Ministério
Pablico.

Tabela 3 — Relagdo entre 0s objetivos estratégicos e os de contribui¢éo

1 - Fortalecer a imagem 3 - Fortalecer os
Objetivos de ¢a _|de,n_t|da<?e (.jo 2 - Fortalecer a processos de
o Ministério Publico x comunicagao entre
contribuicéo do . gestdo da .
mediante a . x 0s ramos e entidades
COPLANAME . ~ informagao L
implementacdo de uma do Ministério
cultura de memoria Publico
institucional

Objetivos estrategicos do CNMP

2. Promover a

transparéncia ativa v

como instrumento de
controle social

5. Promover a acéo
integrada e efetiva v
das comiss@es do

CNMP

6. Fomentar praticas v
inovadoras de gestao

7. Fortalecer a
imagem e a
identidade v

institucional
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9. Promover atuagao v
em rede

11. Aperfeigoar o
intercdmbio de
informacdes e 0s v
meios de interlocucéo
entreo CNMP e o
MP

13. Fomentar a
gestdo do v
conhecimento

7. PORTFOLIO DE ACOES

O Portfélio de Ac¢Bes com as inciativas e 0s projetos € o resultado de outra metodologia usada
durante as reunides orientadas pela SGE, a matriz GUT, que leva em consideracdo trés quesitos: o
primeiro é a gravidade, o segundo a urgéncia e o terceiro a tendéncia. O objetivo dessa ferramenta é
priorizar as agdes mais importantes. Em outras palavras, entre as a¢des debatidas durante as reunides,
hé algumas consideradas mais importantes e essenciais, neste momento, para o desenvolvimento das
atividades do COPLANAME.

Nas reunides orientadas pela SGE, os componentes da equipe deveriam medir a gravidade,

urgéncia e tendéncia, em uma escala de 1 a 5. O resultado da priorizagdo esta na tabela abaixo:

Tabela 4 — Resultado da matriz GUT e Portfélio de a¢gdes 2020-2021

Objetivos de Acodes Iniciativas Resultado Data prevista
Contribuicéo (programas) e Projetos de concluséao
Fortalecer a
imagem e a
identidade do MP Aprimoramento e 30/06/2020
_ medlante~a Sites lancamento ‘,jo_ 525
implementacdo de Espaco Memoria
uma cultura de Virtual do CNMP
memoria
institucional
Forta!ecer a ge~stéo Reunides e Refilizagéo (,je 45 9375 21/04/2020
da informacéo eventos reunides do nivel '
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técnico da
COPLANAME

Aprovacao do

Fortalecer a gestéo A
. g Normatizacgéo | Classificagédo de 42 31/11/2020
da informacéo
Tabela de
Temporalidade
Concluséo e
divulgacéo dos
manuais para
Fortalecer a gestéo U210 6l
da informa? %0 Manualizagéo Plano de 39,8125
¢ Classificacdo de 31/11/2020
Documentos e
Tabela de
Temporalidade
Fortalecer a Diante da
imagem e a Registro da complexidade e
identidade do MP memoria das onus,
mediante a Registro da pessoas que esta iniciativa
. x g oy 36,96875 .
implementacao de | memoria oral | contribuiram para sera uma
uma cultura de a conformagéo do proposicao para
memoria MP a gratificacdo de
institucional projeto
Fortalecer a
. Foram
_Imagem e a Organizacao e programadas
identidade do MP . . -~
mediante a _ dlvulga_gao de duas exposigdes
. ~ Exposicoes exposicoes 22,6875 | no ano de 2020:
implementacao de " b o
uma cultura de ten_1at’|c.as sobre a a primeira para
- histéria do MP 21/04 e a
memoria
institucional segunda para
19/11/2020
Fortalecer os
Fomentar
processos de Eventos e
o encontros
comunicagéo entre - encontros Dezembro de
tematicos e . 18,75
0S ramos e rUD0S de tematicos para 2021
entidades do grup difuséo de projetos
P trabalho
Ministério Publico
Normatizacéo de
Fortalecer a gestio praticas de gestdo Dezembro de
g Normatizacéo documental e 13,75 2021

da informacéo

preservacédo da
memoria
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Fortalecer a

imagem e a
identidade do MP Treinamento dos
mediante a Eventos e gestores da 12 65625
implementacdo de | treinamento memoria ’ 19/08/2020
uma cultura de institucional
memoria
institucional
Fortalecer os o
Atualizacéo .
processos de das Aperfeicoamento
comunicagéo entre lataformas da pagina do 125 Dezembro de
0S ramos e P de COPLANAME no ’ 2021
entidades do COMUNIcacio portal do CNMP
Ministério Publico ¢
Criacdo de manual
de implementacéo
Fortalecer a estio e gestdo das Dezembro de
. g€t Manualizacédo comissdes 12,375 2021
da informacéo
permanentes de
avaliacdo de
documentos
Foram
« .~ x programadas trés
Forta!ecer a ge~stao Reunides e GT gestdo 11.390625|  reunices a0
da informacéo eventos documental
longo do ano de
2020
< x 0
Forta!ecer a geNStao Reunides e 2 YVorkshop de 11.25 10/12/2020
da informacéo eventos gestdo documental
Proposta de norma
Fortalecer a gestéo o sobre dados e Dezembro de
. ~ Normatizagéo o 6,125
da informacéo repositorios 2021
digitais
Fortalecer a
imagem e a Producdo de guias
identidade do MP sobre temas Dezembro de
mediante a o especificos de 2021
implementacao de Manualizagdo atuacdo do MP 6,125
uma cultura de relacionados a
memoria memoria
institucional
FOTEIGES 08 Atualizacéo Criacédo do
processos de )
o x das Cadastro Nacional
comunicagéo entre Dezembro de
plataformas dos Gestores da 6
0S ramos e - « 2021
de Memoria e Gestao

entidades do
Ministério Publico

comunicagéo

Documental
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Regulamentacao
Fortalecer a gestéo P e repositorio Dezembro de
. ~ Repositorio nacional de 5,25
da informacéo < 2021
normas de gestdo
documental
Fortalecer a
imagem e a
BEATEEGEEE Ll Encontro nacional
mediante a Eventos e 19/08/2020
. « ) dos gestores dos | 4,59375
implementacdo de | treinamento -
memoriais
uma cultura de
memoria
institucional
Realizagéo de
Fortalecer a intercambio com
imagem e a instituicdes e
identidade do MP outros centros de
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8. CONCLUSOES

A construcdo do Plano Diretor Setorial do COPLANAME envolveu um servidor lotado no
Comité, dois servidores do nivel técnico, designados pela Portaria CNMP-PRESI N° 62, de 18 de
junho de 2018, e a Assessora-Chefe da CPAMP, designada para auxiliar nos trabalhos do
COPLANAME, haja vista que as referidas unidades s&o, atualmente, presididas pelo mesmo
Conselheiro.

N&o obstante a recente criagio do COPLANAME, este ja conta com alguns produtos
entregues, quais sejam, o Espaco Memodria, o Catalogo dos Memoriais e o Plano de Classificacdo e a
Tabela de Temporalidade (em fase de aprovacédo pelo Plenario) séo alguns dos resultados entregues,
durante a pouca vigéncia da area.

Por lidar com a gestdo da informacdo (memoria e gestdo documental), 0 COPLANAME se

caracteriza por ser uma area interdisciplinar e que esta relacionada com a areas fim e meio do CNMP,
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dai a sua singularidade, em relagéo as outras Comissdes e Comités, permanentes ou temporarios.
Por fim, ao preservar a historia, a informacéo e a memoria do Conselho, o Comité Gestor do

Plano Nacional de Gestdo de Documentos e Meméria do Ministério Publico (COPLANAME) busca,

em suma, aproximar-se do cidaddo e ser um guardido da memodria informacional do Conselho

Nacional do Ministério Publico e do MP, como um todo.
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