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Apresentacao

E com grande alegria que apresentamos este roteiro de atuacdo, desenvolvido pelo CAO Infancia
em conjunto com o Nucleo de Assessoria Técnica Psicossocial — NAT/MPSP, na figura do
psicdlogo Neto Picango de Figueiredo e das assistentes sociais Claudia C. Marqueze de Jesus e
Luciana Ribeiro Paneghini, apés uma série de reunides com membros e servidores do MPSP,
técnicos do NAT, especialistas de fora da instituicdo e instituicGes publicas, visando escuta e

coleta de contribuicGes.

O material ora apresentado é destinado a membros/as e servidores/as do MPSP, e dividido em
duas partes: Proposta de Adesdo e Proposta de Roteiro de Atuagdo. Em ambos os documentos
sdo indicados materiais de apoio, tanto para instrumentalizar a execuc¢do do Projeto, como para

facilitar o aprofundamento sobre os temas abordados.

Cumpre destacar que este material é parte do Projeto Acolher, que consiste ainda no pleno
suporte institucional aos promotores/as de justica e servidores/as do MPSP, que viabilizara
oportunidades de formacdo e encontros para troca de experiéncias regionais, com vistas ao
desenvolvimento de agdes locais de fomento ao aprimoramento das Politicas Municipais de

Acolhimento Institucional e Familiar em todo o estado de Sdo Paulo.

Desejamos que o material produzido contribua com o desenvolvimento das ag¢des locais das
Promotorias de Justica e, consequentemente, com a garantia do direito a convivéncia familiar e

comunitdria de criangas e adolescentes.

Renata Rivitti

Promotora de Justica do MPSP
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Proposta de Adesao

Introducao

Os Servicos de Acolhimento Institucional e em Familias Acolhedoras para Criancgas e
Adolescentes, previstos no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), integram o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e tém o objetivo de garantir protecdo integral
a criancgas e adolescentes afastados de suas familias de origem por medida protetiva de
acolhimento, a qual tem carater provisério e excepcional. Dados do Sistema Nacional de
Adocdo e Acolhimento indicam que, em maio de 2022, havia 8.746 criancas e
adolescentes acolhidos no Estado de S3do Paulo, distribuidos em 1.017 Servicos de

Acolhimento. Saiba mais em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/adocao/

Observa-se, a partir do exercicio profissional de Promotores/as de Justica e de
profissionais do Nucleo de Assessoria Técnica Psicossocial - NAT, a existéncia de diversos
desafios relacionados a aplicacdo dessa medida e a oferta dos servicos de acolhimento,

dentre os quais:

<> A ocorréncia de acolhimentos ndo emergenciais, pelo Conselho Tutelar, sem a
realizacdo de estudo diagndstico prévio que identifique a real necessidade
dessa medida excepcional e sem a participacdo dos/as profissionais da rede
intersetorial envolvidos/as no atendimento de crianca ou adolescente e sua
familia, favorecendo a ocorréncia de acolhimentos precipitados e/ou

inadequados.

<> A auséncia de fluxos e procedimentos intersetoriais de acolhimento que
estabelegam as diversas ag8es coordenadas a serem realizadas antes, durante

e apo6s os acolhimentos institucional e familiar.
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<) A auséncia ou fragil articulacdo da rede intersetorial para o desenvolvimento
de acOes de cardter preventivo ao acolhimento institucional e familiar, bem
como para o atendimento e acompanhamento de criancas e adolescentes que

ja estdo sob medida protetiva de acolhimento e suas familias de origem.

<> A prevaléncia do acolhimento institucional, em detrimento do acolhimento

familiar.

Essa realidade foi também identificada pelo grupo de trabalho temético do NAT?, o qual
colheu informacdes acerca da percepc¢do das equipes da Capital e do Interior, Litoral e
Grande S3o Paulo quanto ao tema do acolhimento de criangas e adolescentes enquanto

medida de protecdo, e chegou as seguintes conclusdes:

<> Ha& auséncia de fluxos de acolhimento institucional e familiar definidos ou,
guando existentes, nem sempre sdo efetivos ou estdo ativos entre os diversos
entes da rede de protegdo. Um fluxo cuidadoso e sensivel as necessidades das
criancas e adolescentes pode fomentar medidas para a garantia da
excepcionalidade do acolhimento, do principio da territorialidade e da

aproximacdo com a familia de origem e extensa.

<> A falta de fluxo e a auséncia de centralizagdao do acolhimento institucional por
parte da pasta de Assisténcia Social (controle dos casos que aportam no
acolhimento e suas especificidades, o que também tem relacdo com a ag¢do de
supervisdo técnica), bem como a falta de estratégias de articulagao prévias na
rede de protegdo geram respostas as situagdes de riscos e violagdes de direitos

de criancas e adolescentes direcionadas a medida de protecdo do acolhimento

1 O referido Grupo contou com a participagdo dos/as seguintes técnicos/as do NAT: Alberto Tavares, Ana Célia Cruz, Luciana
Ribeiro e Neto Picanco; além disso, a construgdo do trabalho contou com as contribuicdes das coordenadoras do NAT Julia
Hage Fialho e Priscila Oliveira.
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institucional sem que outras alternativas sejam estimuladas, o que fere o

principio da excepcionalidade e provisoriedade do acolhimento.

<> Por vezes, os Conselhos Tutelares ndo informam de forma sistematizada e
sistematica o motivo e outros dados fundamentais para que os acolhimentos
emergenciais ocorram de forma protetiva para criancas e adolescentes. E
fundamental que os Conselhos Tutelares sejam participes da definicdo de
fluxos, protocolos integrados e coordenados, bem como de estratégias prévias

ao acolhimento familiar/institucional.

<> A supervisdao dos érgdos gestores municipais aos equipamentos de acolhimento
institucional/familiar?, por vezes, ndo potencializa o fomento de discussdes e
debates técnicos importantes acerca do atendimento as familias e individuos,
ocorrendo somente um controle burocratico/monitoramento do trabalho e da

operacionalizagdao do servigo.

<> Ha uma prevaléncia de SAICAs em detrimento de SFAs, cuja quantidade é
irriséria se comparado a sua importancia enquanto recurso prioritario de
atendimento, quando necessaria a medida de protecdo excepcional e

temporaria do afastamento de crianca e adolescente do seu seio familiar.

2 De acordo com as Orientagbes Técnicas SAICAS, tal supervisdo refere-se a “Equipe de Supervisdo e Apoio aos Servicos de
Acolhimento: Em municipios de médio e grande porte e nas metrépoles - e nos demais quando a demanda justificar - o érgédo
gestor da Assisténcia Social deverd manter equipe profissional especializada de referéncia, para supervisdo e apoio aos
servicos de acolhimento. De acordo com a realidade e as definicdes locais, tal equipe poderd compor um servico
especificamente voltado a esta fungdo ou, ainda, estar vinculada ao CREAS ou diretamente ao érgdo gestor. Em todos os
casos, tera como atribuicdes minimas: i. mapear a rede existente e fortalecer a articulagdo dos servicos de acolhimento com
os demais servicos da rede socioassistencial, das demais politicas publicas e do SGD; ii. monitorar as vagas na rede de
acolhimento, indicando o servico que melhor atenda as necessidades especificas de cada caso encaminhado; iii. prestar
supervisdo e suporte técnico aos servicos de acolhimento; iv. apoiar as equipes técnicas dos servigos de acolhimento no
acompanhamento psicossocial das familias de origem das criangas e adolescentes acolhidos; v. efetivar os encaminhamentos
necessarios, em articulagdo com os demais servicos da Rede Socioassistencial, das demais Politicas Publicas e do SGD,
monitorando, posteriormente, seus desdobramentos; vi. Monitorar a situa¢cdo de todas as criangas e adolescentes que
estejam em servicos de acolhimento no municipio, e de suas familias, organizando, inclusive, cadastro permanentemente
atualizado contendo o registro de todas as criancas e adolescentes atendidos nesses servigos. Disponivel em:
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia social/Cadernos/orientacoes-tecnicas-servicos-de-
alcolhimento.pdf. Acesso em: 02 fev. 2022.
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Ndo obstante a preferéncia legal a modalidade de acolhimento em familia acolhedora
(art. 34, par. 12 do ECA), conforme dados sistematizados pelo GT SAICAS do NAT, a partir
das bases de dados do CENSO SUAS 2021

(https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/censosuas/status censo/relatorio.php) e da

PMASweb (http://www.pmas.sp.gov.br), hd no Estado de Sdo Paulo, 60 Servicos de

Acolhimento em Familias Acolhedoras, abrangendo 53 municipios, ou seja, trata-se de
medida ainda pouco difundida, que estd presente em poucos municipios, e mesmo
nestes responde por uma fracdo pouco expressiva de todas as vagas de acolhimento,

representando apenas 5% dos servicos de acolhimento no pais.

Assim, o fomento dessa modalidade de servico mostra-se urgente e de acordo com as
mobilizacdes nacionais nesse mesmo sentido, principalmente diante dos conhecidos
beneficios dele para a faixa etaria da primeira infancia, ja que proporcionam um ambiente
em que é efetivamente possibilitada a presenca mais estavel de pessoas de referéncia
para os/as acolhidos/as. Essa condicdo tem sido concebida por pesquisadores/as como
potencializadora dos lacos afetivos durante o periodo do acolhimento?® e com producdo
de menos impactos ao desenvolvimento das criancas, principalmente, até 06 anos de

idade®.

No entanto, a partir do ja exposto, considera-se indispensavel, também, anteriormente a
implementacdo de novos Servicos de Acolhimento em Familias Acolhedoras, o
aprimoramento das Politicas Municipais de Acolhimento, sobretudo quanto a existéncia
de fluxos e procedimentos intersetoriais de acolhimento e de processos de qualificacdo

permanente dos servicos de acolhimento ja existentes.

3 DELL'AGLIO, D. D. & SIQUEIRA, A. C. O impacto da institucionalizagdo na infancia e na adolescéncia: uma revisdo de
literatura. In Psicologia & Sociedade; 18 (1): 71-80; jan/abr. 2006

4 COSTA, N. R. A. & ROSSETTI-FERREIRA, M. C. Acolhimento Familiar: Uma Alternativa de Protegdo para Criangas e
Adolescentes. In Psicologia: Reflexdo e Critica, 22(1), 111-118, 2009.

VALENTE, J. Familia Acolhedora — As rela¢des de cuidado e de protegdo no servigo de acolhimento. 12 edi¢do. Paulus,
Campinas, 2013.
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Diante desse cenario, e em atencdo a Recomendacdo 82/2021 do CNMP, o Projeto
Acolher foi elaborado pelo CAO Infancia e Juventude e pelo Nucleo de Assessoria Técnica

Psicossocial — NAT com o seguinte objetivo:

Objetivo

Ofertar suporte institucional e interdisciplinar a Promotores e Promotoras de Justica do
Estado de Sdo Paulo para o desenvolvimento de acdes locais de fomento ao
aprimoramento das Politicas Municipais de Acolhimento Institucional e Familiar, com
vistas a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria de criangas e

adolescentes.

Metodologia

l. EIXOS E ETAPAS
Dada a extensdo e complexidade do tema, o Projeto Acolher propde a atuacdo das
Promotorias de Justica a partir de trés eixos de atuac3o, a serem trabalhados

localmente em duas etapas sequenciais:

> Embora o trabalho voltado ao aprimoramento das Politicas de Acolhimento Institucional e Familiar n3o
se restrinja aos eixos propostos pelo Projeto Acolher, os eixos apresentados foram considerados como
prioritarios, podendo outros aspectos serem também trabalhados a partir das realidades locais.

10
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Eixos

Eixo | — Fomento ao aprimoramento ou ao estabelecimento/pactuacdo de
fluxos e procedimentos intersetoriais de acolhimento institucional e familiar,

prevendo acdes articuladas prévias, durante e pds acolhimento;

Eixo Il — Apoio a qualificacdo permanente dos Servigcos de Acolhimento, por
meio do fomento a existéncia de processos de formacdo continuada e de
supervisdo técnica ofertados pelos drgdos gestores municipais e estadual de

Assisténcia Social;

Eixo lll - Fomento ao aprimoramento e a implementacdo do Servico de

Acolhimento em Familias Acolhedoras.
b. Etapas

Etapa I: serdo desenvolvidos os Eixos | e Il

Etapa Il —sera desenvolvido o Eixo Ill, apds avanco das discussdes e pactuagdes

de fluxos e procedimentos intersetoriais de acolhimento.

ll. SUPORTE DA COORDENACAO DO PROJETO (CAO/NAT) A
PROMOTORAS E PROMOTORES DE JUSTICA PARA SUA EXECUCAO LOCAL

Para execucdo de ambas as fases do Projeto, sera ofertado apoio técnico do CAO

Infancia e Juventude e do NAT através das seguintes acdes:

a. Material de apoio:

»  Proposta de Roteiro de Atuac3do, com sugestdes de possiveis

acOes a serem realizadas pelas Promotorias de Justica em ambas

11
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as etapas, cuja pertinéncia e viabilidade devem ser avaliadas

localmente.

P Modelo de PAA. Saiba mais em: https://bit.ly/docsAcolher

» Indicacdo de bibliografia de apoio. Saiba mais em:

https://bit.ly/3AcolherBiblio

b.  Apoio técnico do NAT as Promotorias de Justiga: é prevista a
participacdo do NAT durante todo o projeto, ofertando apoio técnico
aos/as Promotores/as de Justica nas areas de Servico Social e de
Psicologia. O NAT atuara no planejamento conjunto das acdes a serem
desenvolvidas pelo Ministério Publico localmente e durante as reunides
realizadas pelos/as Promotores/as de Justica com gestores/as e

profissionais do Sistema de Garantia de Direitos;

C. Reunides Regionais entre Promotorias de Justica e Coordenagdo do

Projeto.

> Primeira reunido regional — apenas com Promotores/as de Justica
e profissionais do NAT para apresentacdo do Projeto,
sensibilizacdo inicial e didlogo sobre os seguintes assuntos:
e Portaria de PAA;
e Informagdes ja existentes nas Promotorias de Justica e no NAT
a serem compiladas (planilha de equipamentos e servicos,
relatérios anteriores nos PAFs, formulario CNMP).
»  Segunda reunido regional — com Promotores/as de Justica,

profissionais do NAT, gestores/as e profissionais do Sistema de

12
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e eventualmente com especialistas

Garantia de Direitos,

convidados/as, para didlogo sobre a necessidade de

estabelecimento de fluxos e protocolos de acolhimento e

apresentacdo de experiéncias exitosas nessa tematica.

> Terceira reunido regional apenas com Promotores/as de Justica e
profissionais do NAT para didlogo sobre como esta o processo de
realizacdo do diagnodstico e de fomento da construcdo dos fluxos
e protocolos nos municipios.

> Quarta reunido regional: casos concretos, de SAICAs e SFAs, a
partir dos fluxos e procedimentos pactuados.

» Quinta reunido regional com Promotores/as de Justica,
profissionais do NAT e eventualmente com a participacdo de
especialistas convidados/as e DRADS, para discussdo de temas
relacionados ao acolhimento familiar, formacdo, caminhos para
sua implementacdo.

b Sexta reunido regional com Promotores/as de Justica e
profissionais do NAT para acompanhamento do processo de
implementacdo do Servico de Familia Acolhedora.

> Webinar de Apresentac¢do de resultados: aberta ao publico em

geral.

d. Promocdo de eventos e cursos de capacitacdo pela ESMP

E previsto, também, em carater complementar as acdes a serem desenvolvidas
localmente visando o fomento a existéncia de processos de capacitacdo continuada

destinadas aos servicos de acolhimento, iniciativas de formacdo (cursos,

13
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eventos, palestras) a serem promovidas pelo Ministério Publico - SP e

destinadas aos/as seus/suas integrantes e aos/as profissionais das redes

municipais.

lIl.  PARTICIPACAO NO PROJETO

Para que seja possivel a oferta de um apoio técnico qualificado aos/as Promotores/as
de Justica participantes do Projeto Acolher, serd analisado o numero de
interessados/as de cada regido, a partir da manifestacdo de interesse no periodo
entre os dias 08 e 24 de junho, a fim de quantificar a demanda de participacdo no
Projeto, em cada uma das Etapas. A partir desses dados e frente a realidade de cada
equipe regional do NAT, serd avaliada, em conjunto com a Coordenacdo do NAT, a

viabilidade e a forma de atendimento dos/as interessados/as.

Independentemente da participacdo no Projeto, os/as PJs interessados/as poderdo

ter acesso as capacitacdes e materiais produzidos no ambito do projeto.

Para as Promotorias de Justica participantes do Projeto, propde-se que, durante a sua
execucdo, seja evitada a solicitagdo, aos/as técnicos/as do NAT, de realizacdo das
visitas periddicas aos Servicos de Acolhimento, de modo que esses/as profissionais
possam focar suas acles conforme proposto na metodologia do Projeto. Casos

excepcionais devem ser avaliados localmente.

14
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Cronograma

2022

AGO SET ouT NOV DEZ

Reuniao
ampliada e
manifestagdo de
interesse

Reunido regional
1
Reunido regional
2

Webinario

2023

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEzZ

Eoren W
-
—
-

Webindrio de
apresentacao de
resultados
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Proposta de Roteiro de Atuacao

A presente proposta de roteiro de atuacdo indica sugestdes de possiveis estratégias e
acOes a serem realizadas pelas Promotorias de Justica, no ambito do Projeto Acolher,
com apoio técnico e assessoria dos profissionais do Nucleo de Assessoria Psicossocial -
NAT, devendo a pertinéncia e viabilidade de cada acdo serem avaliadas localmente, a

partir das especificidades de cada municipio participante do Projeto.

O Projeto Acolher esta organizado em trés eixos:

€ixo |I: Fomento ao aprimoramento ou ao estabelecimento/pactuacdo de fluxos e
procedimentos intersetoriais de acolhimento institucional e familiar, prevendo acdes

articuladas prévias, durante e pds acolhimento.

€ixo 2: Apoio a qualificacdo permanente dos Servicos de Acolhimento Institucional e
Familiar existentes, por meio do fomento a existéncia de processos de capacitagdo
continuada e de supervisdo técnica ofertados pelos érgdos gestores municipais e
estadual de Assisténcia Social, bem como em carater complementar, de iniciativa de
formacGes a serem promovidas pelo Ministério Publico de Sdo Paulo e destinada aos/as
seus/suas integrantes e aos/as profissionais das redes municipais através de cursos,

eventos e palestras.

€ixo 3: Fomento ao aprimoramento e a implementacdo de Servicos de Acolhimento em

Familias Acolhedoras.

17
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A partir desses trés eixos, sdo propostas as seguintes acdes:

Formalizacdo do
Acompanhamento
PAA

2

Aproximagao
NAT

3

Sensibilizagdo local
Eixos1e?2

4
Articulagdo
com DRADS

5

Fomento a

constituicdo da
Comissdo/Comité
Municipal

6

Reunides
periddicas com
a Comissao
Municipal

7

Fomento a
implementacdo de
Servico de Acolhimento
em Familia Acolhedora
— Eixo 3 —

18
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. Formalizacao do Acompanhamento - PAA

<> Instaurar o Procedimento Administrativo de Acompanhamento (PAA) da Rede
de Acolhimento Institucional e Familiar do municipio, quanto ao
aprimoramento ou ao estabelecimento/pactuacdo de fluxos e procedimentos
intersetoriais de acolhimento institucional e familiar, prevendo acdes

articuladas prévias, durante e pds acolhimento;

<) Instaurar o Procedimento Administrativo de Acompanhamento (PAA) referente
a implementacdo ou ao aprimoramento de Servico de Acolhimento em Familia

Acolhedora;

2. Aproximacao com o Nucleo de Assessoria Técnica
Psicossocial (NAT)

<) Reunir-se com profissionais do NAT da respectiva area regional para
alinhamento inicial e planejamento conjunto das acdes a serem desenvolvidas,

com a participagdo de analistas juridicos e/ou oficiais de promotoria.

» O NAT, formado por assistentes sociais e psicdlogos/as que atuam na
Capital e nas areas regionais, possui importante participacdo em todas
as fases do Projeto Acolher, a partir da oferta de apoio e assessoria, nas
areas de servico social e psicologia, as Promotorias de Justica inscritas.
Nesse sentido, participa do planejamento e do desenvolvimento das
acdes, conjuntamente com os/as Promotores/as de Justica,
contribuindo, a partir das respectivas areas de conhecimento, para uma

atuacgdo interdisciplinar das Promotorias de Justica.

19
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>

Considera-se, também, a importancia da participacdo de analistas
juridicos e/ou oficiais de promotoria, tendo em vista o relevante
trabalho desenvolvido no ambito das Promotorias de Justiga, inclusive

no contato direto com os/as profissionais das redes protetivas.

3. Sensibilizacao Local

<> Designar reunides preliminares (uma ou mais), visando informar a instauracao
dos PAAs, objetivos e expectativas. Sugere-se convidar para a reunido os/as
gestores/as municipais (Prefeito/a; Secretarias Municipais de Assisténcia Social,
Saude, Educacdo e demais), Conselho Tutelar (CT), Conselho Municipal dos
Direitos da Criangca e do Adolescente (CMDCA), Conselho Municipal de
Assisténcia  Social (COMAS). Sugestdo de PPT a ser utilizado:
https://bit.ly/AcolherPasta.

»  Objetivos da reunido preliminar:

° sensibilizar quanto a relevancia do Projeto Acolher para aquela
localidade, apresentando quais as principais dificuldades e
motivagdes em torno deste tema em sua percepgao.

° Sensibilizar sobre a necessidade da existéncia de processos de
capacitacdo continuada e de supervisdo destinadas aos
profissionais dos Servicos de Acolhimento. Saiba mais:
Orientagdes Técnicas do CNAS e do CONANDA, p. 63-65. Saiba
mais em: https://bit.ly/OTCNASeCONANDA.
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° incentivar a instituicdo de Comissdo/Comité Municipal
Intersetorial para garantia da convivéncia familiar e comunitaria,
constituido por representantes do CT, do CMDCA, da politica de
assisténcia social (da PSB, da PSE, do gabinete do/a Secretario/a
e de profissionais do servigco de acolhimento), um representante
da Saude, da Educacdo, da Habitacdo, do Trabalho e Renda,
dentre outras, com vistas a elaboracdo ou revisdo dos fluxos e
procedimentos de acolhimento institucional e familiar, com
previsdo de acBes prévias, durante e apds o acolhimento, e de
Implementacdo do Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora.

OBS.: Ressalta-se a importancia do protagonismo da politica de

Assisténcia Social Municipal neste primeiro momento, por ser ela a

gestora da organizacdo do acolhimento institucional e familiar nos

municipios. Neste sentido, sugere-se a participacdo ndo apenas do/a
gestor/a municipal, mas de todos/as aqueles/as envolvidos/as na
estruturacdo de fluxos de acolhimento institucional/familiar no
municipio, por exemplo, representantes da PSB e PSE, dentre

outros/as.

4. Articulacao com a Diretoria Regional de Assisténcia
Social (DRADS)

<) Designar reunido com o NAT e com representantes da DRADS, ¢rgdo
descentralizado da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social. Saiba mais

em: https://bit.ly/docsAcolher.
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Objetivo: didlogo sobre possiveis estratégias de oferta de apoio técnico
desse 6rgdo aos/as gestores/as e profissionais dos municipios durante
o desenvolvimento do Projeto, bem como de processos de capacitacdo
continuada aos servicos de acolhimento institucional e familiar, tendo
em vista as importantes atribuicdes que a esfera estadual possui no
ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sobretudo de
apoio técnico e capacitacdio dos profissionais dos servicos
socioassistenciais, bem como de monitoramento e avaliacdo das
politicas municipais de assisténcia social (Art. 13 da Lei 8.742/1993; Art.
43, 47 e 48 do Decreto Estadual 49.688/2005 e Art. 1 e 2 do Decreto

Estadual 57.819/2012).

Nesse sentido, pode ser sugerida, por exemplo, a realizacdo, pela
DRADS, de reunides regionais para compartilhamento de experiéncias
e discussdes sobre temas relacionados ao Projeto, como fluxos de
acolhimento institucional e familiar, importancia do Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora, procedimentos para

implementac¢do de novos servicos, entre outros.

5. Fomento a Constituicdo da Comissao/Comité Municipal

Intersetorial para garantia da Convivéncia Familiar €

Comunitaria.

Fomentar a constituicdo oficial da Comissdo / Comité, via decreto, resolucdo,

ou outro instrumento.
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6. Reuniodes peridodicas com a Comissao Municipal para

discussao dos €ixos l e 2

C»

Com a Comissdo/Comité constituido, os/as seus/suas integrantes podem, além
de realizar reuniGes ordindrias com a participacdo de todos/as os/as
representantes, reunirem-se de acordo com as necessidades concretas
observadas pelo Grupo de Trabalho, com possibilidades de aproximacdo com

cada ator a depender das demandas.

Por exemplo, pode haver momentos de discussdo entre apenas Assisténcia
Social/SAICAs e Conselho Tutelar, para definir fluxos de acolhimento
emergenciais; ou momentos de melhor definicdo de fluxos para acolhimento
em Saude Mental dos responsdveis ou propriamente das criangas e
adolescentes etc. Poderdo participar, ainda, os setores financeiro e juridico

relativos as agdes da Assisténcia Social, a depender da necessidade.

Sao propostas reunides periddicas entre Promotoria de Justica, profissionais do NAT e

membros da Comissdo/Comité, para didlogos sobre os seguintes temas:

€IXO |

Fomento ao aprimoramento ou ao estabelecimento/pactuacdo de fluxos e

procedimentos intersetoriais de acolhimento institucional e familiar, prevendo acdes

articuladas prévias, durante e pds acolhimento.

a.

Ha equipe supervisora (municipios de médio e grande porte) ou profissional de
referéncia (municipios de pequeno porte), no ambito do 6rgdo gestor, para

acompanhamento e supervisao dos servicos de acolhimento?
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Se ndo, institui-la nos termos da pagina 44 do documento Orientacdes

Técnicas: SAICAs (https://bit.ly/OTCNASeCONANDA)

»  IMPORTANTE: deve-se atentar para a capacidade operacional dos
CREAS dos municipios e ndo deixar este servico ainda mais
sobrecarregado com esta tarefa; em tais casos, sugere-se que a propria
pasta possa escolher profissional de PSE para a supervisdao dos servicos,
em separado da execucdo (pela falta de profissionais, por vezes, isso
acaba se misturando — o/a mesmo/a profissional que atende na PSE é
aquele/a que atende no SAICA). Este/a profissional é deveras relevante
para estar desde o inicio nessa construcdo/revisdo dos
fluxos/procedimentos/protocolos; neste sentido, necessario que a
Promotoria de Justica tensione o érgdo gestor, no sentido de designar

este/a profissional de supervisdo técnica ou equipe de referéncia.

b. Ha fluxos e procedimentos intersetoriais de acolhimento institucional e familiar,
com previsdo das acdes intersetoriais para diagndstico da necessidade da
medida protetiva de acolhimento; atendimento e acompanhamento, pela rede
intersetorial, das criancas e adolescentes e suas familias de origem durante o

acolhimento, quando esse for necessario, e apds o acolhimento?

> Sesim: sugerir para a rede a apresentac3o destes fluxos e dos servicos
existentes para acolhimento em reunido da Comissdo/Comité, para

avaliacdo coletiva sobre a necessidade de revisdo e/ou aprimoramento.

fluxos e protocolos de acolhimento, sendo sugeridas a observancia das
seguintes questdes, sem prejuizo de outras que a Comissdo/Comité

julgar pertinente:
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Sugestdes de questdes a serem trabalhadas pela Comissdo/Comité quanto a

prevencado do acolhimento:

o Construcdo de critérios que componham o diagndstico prévio a esta medida de
protecdo e estabelecimento/pactuacdo de procedimentos indicando quais os
orgdos/servicos fazem esse diagnodstico e como é realizada a tomada de decisdo
pelo acolhimento, que deve ser compartilhada pela rede intersetorial. Saiba
mais: OrientacBes Técnicas do CNAS e do CONANDA, p. 30-32
(https://bit.ly/OTCNASeCONANDA.)

o Identificacdo dos nds gordios da rede a serem enfrentados para a prevencgado de
riscos sociais que acabam culminando no acolhimento, envolvendo Saude,
Educacdo, Habitacdo etc. A Comissdao/Comité pode chamar os/as profissionais
dessas areas para apresentarem os seus fluxos e para conhecerem os dos
demais atores, adequando-os, se necessario, a fim de torna-los mais acessiveis

a criangas, adolescentes e suas familias.

¥ Constituir reunides de rede para prevenir os possiveis acolhimentos e construir
formas de intensificar o trabalho de atendimento intersetorial com aquelas

familias com maiores desafios na vinculagdo aos servicos.

¥ IMPORTANTE: a Comissdo/Comité pode avaliar a pertinéncia da participacdo da
equipe técnica da VIJ em tais discussdes, com vistas a se alinhar formas de
atuacdo em rede articuladas e coordenadas para se evitar o acolhimento

institucional/familiar.

25


https://bit.ly/OTCNASeCONANDA

Proposta de Adesao € Roteiro de Atuacao

Sugestdes de questdes a serem trabalhadas pela Comissdo/Comité quando

o acolhimento institucional ou familiar se fizer necessario, apds esgotadas

todas as alternativas:

Cr

¢

Estabelecimento/Pactuacdo de procedimentos para que a definicdo do servico
de acolhimento mais adequado para cada crianca e adolescente seja realizada
por orgdo da Politica de Assisténcia Social, e ndo pelo Conselho Tutelar ou Poder

Judiciario;

Estabelecimento/Pactuacdo de procedimentos para participacdo das politicas
setoriais na elaboracdo dos Planos Individuais de Atendimento (PIA) e no
atendimento e acompanhamento das criancas e adolescentes em acolhimento,
e de suas familias de origem. Saiba mais: Orientacdes Técnicas do CNAS e do

CONANDA, p. 32-36. 43-50. (https://bit.ly/OTCNASeCONANDA)

Definicdo de espacos de discussdes periddicas sobre os casos;

Nesta etapa, a figura do/a supervisor/a (ou da equipe de supervisdo) do
equipamento pelo 6rgdo gestor é fundamental, pois ele/a, junto aos servicos,
observara as principais dificuldades e fard essa interlocucdo com as demais

politicas sociais.

Sugestdes de questSes a serem trabalhadas pela Comissdo/Comité

referentes a saida da crianca e do adolescente do servico de acolhimento;

>

Estabelecimento/Pactuacdo de procedimentos para participacdo dos servicos

da rede no processo de preparac¢do da saida da crianca e do/a adolescente do
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servico de acolhimento, seja por reintegracdo familiar, colocacdo em familia

extensa, em familia substituta ou por maioridade;

r Estabelecimento/Pactuacdo de procedimentos para o acompanhamento da
crianca e do/a adolescente apds a saida do servico de acolhimento, com
indicacdo do equipamento responsdvel por esse acompanhamento e das
possibilidades de participacao dos servicos das demais politicas setoriais nesse

acompanhamento.

Sugere-se que os procedimentos e fluxos delineados no dmbito da Comissdo/Comité
sejam devidamente regulamentados, por exemplo, por meio de Resolugdo, Decreto ou

Portaria Municipais.

EIXO Il

Apoio a qualificacdo permanente dos Servicos de Acolhimento Institucional e Familiar
existentes, por meio do fomento a existéncia de processos de capacitacdo continuada e
de supervisdo técnica ofertados pelos orgdos gestores municipais e estadual de

Assisténcia Social.

Além das agBes ja indicadas no Eixo | que sensibilizem e/ou fomentem a Gestdo local a
efetivar a constituicdo de processos formativos, a perspectiva de atuacdo nesse Eixo Il —
gue pode ser pensada ao longo de toda a duracdo do Projeto — refere-se ao estimulo a
constituicdo de cronogramas e processos de capacitages e de formagdes permanentes,
a serem desenvolvidos pelos Servicos de Acolhimento e pelos Orgdos Gestores
Municipais e Estadual de Assisténcia Social, a partir de assuntos relevantes para os
profissionais da rede de protecdo, de acordo com os desafios levantados nos momentos

do pré-acolhimento, acolhimento e pds-acolhimento.
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Os membros da Comissdo podem levantar assuntos prementes no cotidiano de trabalho
dos servicos dos territérios acerca destes momentos, de acordo com os itens acima. E os
servicos de acolhimento, junto a sua supervisdo técnica de dmbito do drgdo gestor,
podem levantar os temas de maior interesse dos/as profissionais, envolvendo todos/as
aqueles/as que atendem criancas e adolescentes no cotidiano de trabalho (como
cuidadores/educadores, técnicos com Ensino Superior, profissionais de apoio e
organizacdo dos espacos fisicos etc.). Neste eixo, o NAT pode também, de acordo com o
seu acompanhamento da rede e dos servicos de acolhimento, sugerir temas para
capacitacdo, conforme os principais desafios enfrentados pelos servicos no atendimento.
Saiba mais sobre capacitacdo e formacdo continuada para profissionais dos Servicos de
Acolhimento (https://bit.ly/acolher capform) e sobre a Politica Nacional de Educacdo

Permamente do SUAS. (https://bit.ly/acolherSUAS).

De forma complementar, o MPSP, realizara, por meio da Escola Superior do Ministério
Publico, curso voltado aos/as profissionais dos servicos de acolhimento, supervisores/as,

conselheiros tutelares, conselheiros/as de direitos e profissionais de toda a rede.

7. Inicio do €ixo 3 - Fomento ao Aprimoramento ou
Implementacdao do Servico de Acolhimento em Familias
Acolhedoras (SFA)

Com avancgo da discussao relativa ao eixo 1 e a revisdo dos processos de trabalho e
instituicdo de fluxos e procedimentos intersetoriais, prop&e-se que a Comissdao/Comité
inicie os estudos sobre os aspectos orcamentarios, legislativos, administrativos e técnicos
necessarios para a implementagdo do Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora.

Saiba mais: Guia de Acolhimento Familiar (https://bit.ly/GuiaAcolheFam).
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Sugestdes de questBes para discussdo no ambito da Comissdo/Comité nos

municipios que possuem Servicos de Acolhimento em Familia Acolhedora.
»  Quais sdo os principais desafios observados na execucio do Servico?

»  Ha necessidade de ampliacdo (numero de familias acolhedoras ou do

numero de servigos)?

»  Como ampliar o acolhimento em familias acolhedoras de criancas

maiores e adolescentes, se for o caso?

»  No ambito financeiro, existe orcamento previsto para os subsidios
necessarios? Ha previsdo legislativa municipal deste orcamento (esta
previsto no PPA, na LOA etc.)? Como os recursos dos Fundos (de
Assisténcia Social e da Infancia e Adolescéncia) podem compor este
orcamento para aprimoramento do servico? (Caderno 2 Guia SNAS, p.

127-143 - https://bit.ly/GuiaAcolheFam)

»  Captacdo e formacdo de familias acolhedoras: qual o numero de
familias acolhedoras habilitadas? E possivel estabelecer metas para
captacdo/formacdo de familias acolhedoras? Quais as formas de
divulgacdo utilizadas no municipio? Discutir como os 6rgaos do SGD

podem ser participativos nesse processo.

b. SugestBes de questdes para discussdo no ambito da Comissdo/Comité em

municipios que ndo possuem Servicos de Acolhimento em Familia Acolhedora.

»  Apropriar-se dos temas referentes ao Acolhimento Familiar para

sensibilizar outras/os atrizes/atores do SGD;

»  Identificar se houve tentativas anteriores de implementacdo, quais

acOes foram realizadas e compreender as dificuldades enfrentadas;
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>

Discutir qual a possibilidade mais adequada para o municipio quanto a
implementacdo do SAF, se execucdo direta ou em parceria com OSC

(Caderno 2 Guia SNAS, p. 49-55 - https://bit.ly/GuiaAcolheFam); e

verificar a pertinéncia/viabilidade de uma organizacdo regionalizada da
oferta, com o apoio estadual ou através de consorcio intermunicipal,
em caso de municipios de pequeno porte (Caderno 2 Guia SNAS, p. 111-

125 - https://bit.ly/GuiaAcolheFam).

Definir o subsidio financeiro a ser repassado as familias acolhedoras e

o seu indice de reajuste automatico.

Se a definicdo for por um SFA de execucdo direta, articular-se junto ao
legislativo para encaminhamento de projeto de Lei Municipal que
constitua o servico e, apds a sua promulgacdo, o Poder Executivo deve
elaborar Decreto Municipal que regulamente sua operacionalizacdo.

(Caderno 2 Guia SNAS, p.57-64 - https://bit.ly/GuiaAcolheFam);

Se em parceria com OSC, buscar os instrumentos necessarios para
realizacdo de chamamento publico para selecdo e formalizacdo de

parceria com a instituicdo escolhida;

No dmbito administrativo, regulamentar o SFA junto ao CMDCA e ao

COMAS; (Caderno 2, p. 69-71 - https://bit.ly/GuiaAcolheFam);

Ap0ds a formalizacdo da criagcdo do SFA, pode-se organizar um evento de lancamento, para

divulgar o SFA tanto para as/os demais atrizes/atores do SGD, quanto para a populagdo

em geral. (Caderno 2, p. 99-100 - https://bit.ly/GuiaAcolheFam)
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Na sequéncia, as etapas necessarias para a operacionalizacdo do SFA se referem
aos seus aspectos operacionais, relativos a: (Caderno 2, p. 75-86 -

https://bit.ly/GuiaAcolheFam)

»  Constituicdo de equipe de referéncia;
»  Formacio Inicial da equipe;

»  Captacio, selecdo e formacdo de familias acolhedoras.

Além da participacdo em reunides das ComissGes Municipais, os/as Promotores/as de
Justica podem avaliar a necessidade de outras agdes concomitantes, como didlogos com

gestores municipais e representantes do Poder Legislativo, entre outras.

OBS.: Paralelamente ao desenvolvimento dos trabalhos pelas Promotorias de Justigas e
pelas ComissGes/Comités municipais em todos os eixos do Projeto, a Coordenagdo do
Projeto (CAO Civel e NAT) organizara reunies regionais para acompanhamento dos
trabalhos locais, sendo esses espacgos informativos, reflexivos e de compartilhamento de
experiéncias. Algumas dessas reunides serdo destinadas somente aos/as integrantes do
MP/SP e, outras, terdo abertura para participacdo de gestores/as e profissionais
municipais, com possibilidade também de participacdo e contribuicdes de especialistas

da area.
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