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CONTRATO CNMP N 26/2017

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO CONSELHO
NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO - CNMP, E
A PESSOA JURIDICA JEXPERTS TECNOLOGIA
S.A., NA FORMA ABAIXO:

A UNIAOQ, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO,
CNPJ n°® 11.439.520/0001-11, situado no Setor de Administragdo Federal Sul - SAFS, quadra 02, lote 03,
Edificio Adail Belmonte, Brasilia/DF, representado  neste ato por seu Secretario de Administragio,
HUMBERTO DE CAMPOS COSTA, brasileiro, servidor plblico, RG 1.229.850 - SSP/DF, CPF:
602.710.781-20 no uso da competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria CNMP-SG n® 194, de 9 de outubro
de 2017, ou, nas auséncias ¢ impedimentos deste, por sud substituta, INES GOUVEA VIANA BORGES,
brasileira. servidora pablica, RG: 1.396.782 - SSP/DE. CPF: 413.509.521-68, conforme Portaria CNMP-SG
n® 194, de 9 de outubro de 2017. ambos residentes ¢ domiciliados nesta Capital, doravante denominado
simplesmente CONTRATANTE, ¢ a pessoa juridica JEXPERTS TECNOLOGIA S.A., CNPJ n°
05.231.453/0001-42, estabelecida na Rua Patricio Farias, n® 131, sala 402, [tacorubi, Florianapolis/SC, CEP:
88.034-132, neste ato representada por SERGIO DE LIMA VIOLA, brasileiro, casado, Diretor Presidente e
Financeiro, inscrito no RG sob o n° 22.556.011 SSP/SP, e no CPF sob o n® 181.843.008-83, residente e
domiciliado na Rua Jornalista Manoel de Menezes, n® 32, apto. 502, ltacorubi, Florianépolis/SC, CEP: 88034-
060, e daqui por diante designada simplesmente CONTRATADA, tendo em vista o contido no Processo
CNMP n° 0.00.002.000296/2016-14, referente a Inexigibilidade de Licitagdo, com fulero no art. 25, caput, da
Lei 8.666/93. tém entre si, justo e avengado, ¢ celebram o presente Contrato, mediante as seguintes clausulas

e condigoes:
CLAUSULA PRIMEIRA ~ DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a contrataglio de empresa para prestagiio de servigos

técnicos especializados na platatorma Channel - suporte Técnico, suporte funcional ¢ manutengiio corretiva,

Processo CNMP 1 0.00.002.000256/2016-14 Contiato CNMP 0 2612017 %‘“@"inu | de 32.



CONSELHO
NACIONAL DO
MinisTERIO PUBLICO

conforme especificagdes do Termo de Referéncia ¢ da proposta comercial.

Paragrafo tinico. A prestacio dos servicos obedecera ao estipulado neste contrato, bem como
as obrigagdes assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA em 21/9/2017, contendo o valor glabal dos
servigos a serem executados, constantes do Processo n® 0.00.002.000296/2016-14, e que independentemente

de transcrigdo, fazem parte integrante e complementar deste contrato, no que nio o contrariem.
CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAOQO

A forma de execugdo do presente contrato serd indireta, sob o regime de empreitada por preco

global, conforme disposto na Lei n° 8.666/1993.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Constituem obrigagdes do CONTRATANTE. sem prejuizo das disposigdes especificas

estabelecidas no Termo de Referéncia:
1) Cumprir e fazer cumprir o disposto neste Contrato;
2) Relacionar-se coma CONTRATADA exclusivamente por meio de pessoa por ela indicada;

3) Efetuar, com pontualidade. os pagamentos 8 CONTRATADA, apés o cumprimento das

formalidades legais;

4) Fornecer 8 CONTRATADA, todos os esclarecimentos necessarios para execucdo dos

servigos e demais informagdes que estes venham a solicitar para o desempenho dos servicos ora contratados.

Paragrafo Primeiro — O CONTRATANTE reserva para si o direito de aplicar sangdes ou
rescindir o contrato, no caso de inobservancia pela CONTRATADA de quaisquer das cldusulas e condicdes

/étabe[ecitias neste Contrato.
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Paragrafo Segundo — O CONTRATANTE efetuard a fiscalizagio ¢ o acompanhamento da
execugio dos servigos por meio do Gestor/Fiscal do Contrato, devendo este fazer anotagoes e registros de todas

as ocorréneias ¢ determinar o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACO ES DA CONTRATADA

A CONTRATADA se obriga a cumprir fielmente o estipulado no presente instrumento, bem
como as obrigagdes especificas estabelecidas no Termo de Referéncia e, ainda, em especial:

1. Executar os servigos contratados em conformidade com o Termo de Referéncia — Anexo [
deste contrato. o qual fornece todas as orientagdes do CONTRATANTE;

2. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE,
atendendo prontamente a todas as reclamagdes;

3. Relacionar-se com 0 CONTRATANTE, exclusivamente, por meio do Gestor/Fiscal do
Contrato;

4. Indicar, formalmente, preposto devidamente credenciado, visando a estabelecer contatos
com o representante do CONTRATANTE durante a vigéneia do Contrato;

5. Cumprir todas as orientagdes do CONTRATANTE para o fiel desempenho das atividades
especificadas e sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos que lhe
forem solicitados e atendendo s reclamagdes tormuladas;

6. O atraso na apresentagdo, por parte da empresa, da fatura ou dos documentos exigidos como
condigilo para pagamento importard em prorrogacdo automadtica do prazo em igual nimero de dias de
vencimento da obrigagdo do CONTRATANTE;

7. Nio transterir a outrem, 1o todo ou em parte, o objeto do Contrato, sem prévia e expressa

anuéncia do CONTRATANTE;

8. Nio caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operagio financeira, sob pena de rescisio

contratual;

Processo CNMP 0 0.00.002.000296/2016-14 Contrato CNMP " 26,2017 Pagina 3 de 32.



CONSELHO
NACIONAL DO
MinisTrERIO PUBLICO

9. Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condigdes de habilitagio e qualificacdo

exigidas na licitagdo;

10. Disponibilizar uma conta e-mail para fins de comunicacio entre as partes, & manter

atualizados o enderego comercial e os mimeros de telefone e de fax;

I'1. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos, apresentando razdes

Justificadoras a serem apreciadas pelo CONTRATANTE:

[2. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse do

CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razio da execugdo dos servigos;

I3. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros. quaisquer
informagdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execugdo dos servigos discriminados, sem o
consentimento, prévio e por escrito, do CONTRATANTE:

14. Nao utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em

quaisquer atividades de divulgagdo empresarial, como. por exemplo, em cartdes de visita, antincios e

impressos, sob pena de rescisdo do presente Contrato;

I5. Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente do trabalho, dano ou prejuizo causado ao

patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros, decorrente da execugdo do scrvigo contratado;

16. Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido neste

Contrato.
CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura. podendo ser
protrogado por periodos sucessivos, limitada sua duracdo a 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57, inciso
IT, da Lei n° 8.666/93.

§ Y
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CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

O valor estimado mensal dos servicos ora contratados ¢ de R$ 5.830,00 (cinco mil, oitocentos
e trinta reais). perfazendo o valor anual de RS 69.960,00 (sessenta ¢ nove mil, novecentos ¢ sessenta reais),

durante a vigéneia deste Contrato.
CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

O CONTRATANTE pugaris & CONTRATADA, pelos servigos eletivamente prestados, ate o
10¢ (décimo) din atil do atesto da nota {iscul. por meio de deposito na conta-corrente da CONTRATADA,
através de Ordem Buancaria, mediante apresentacdo da respectiva fatura ou nota fiscal dos servigos executados,
referentes ao més anterior ao da prestagio dos servigos, devidamente atestada pelo setor competente. Para

efeito de pagamento, considerar-se-a paga a futura na data da emissdo da Ordem Bancaria.

Puardgrafo primeire. Para execugdo do pagamento de que trata a presente Clausula, a
CONTRATADA deverd fazer constur como beneficiariorcliente, da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
emitida sem rasuras, o CONSELIO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, CNPJ n®
11.439.520/0001-11, ¢ ainda, o nimero da Nota de Empenho, os nimeros do Banco, da Agénceia ¢ da conta

corrente da CONTRATADA ¢ a descrigiio clara ¢ sucinta do objeto.

Pardgrafo segundo. Sobre o valor da Nota Fiscal, a CONTRATANTE furd as retengdes
devidas ao INSS ¢ as dos impostos ¢ contribuigOes previstas na Instrugiio Normutiva SRE n* 1,234, de

11/01/2012.

Pardgrafo terceiro. Caso u CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES™ (Let n® 9.317/96),
ndo serdo feitas as retengoes de que trata a cnada instrugdo normativi, licando a CONTRATADA nesse caso
obrigada a apresentar declaragiio, na forma do Anexo IV da mesma Instrugio Normativa SRF n* 1.234, de
11/01/2012, em duas vias, assinadas pelo seu representante legal. /\

J
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Pardgrafo quarto. Nenhum pagamento sera eletuado i CONTRATADA, enquanto pendente
de liquidagdo qualquer obrigacdo linanceira que The for imposta. em virtude de penalidade ou inadimpléncia

contratual, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer naturcza,

Paragrafo quinto. Ao CONTRATANTE fica reservado o direito de nao efetuar o

pagamento se¢, no momento da aceitaciio, os servicos prestados, niio estiverem em perfeitas condicdes e

em conformidade com as especificacdes estipuladas.

Pardgrafo sexto. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizagdo financeira devida
pelo Conselho Nacional do Ministério Publico. conforme disposto no art. 36, § 4° da Instrucdo

Normativa/SLTI-MP n.° 02, de 30/04/2008. mediante a aplicacio da seguinte formula:
EM=TxNx I'P, sendo
I'= (TX/100), assim apurado: | = (O/100) 1=10,00016438
365 365
Em que:
I = Indice de atualizacdo financeira:
TX = Percentual da taxa de Juros de mora anual = 6%:
EM = Encargos moralorios:

N = Nimero de dias entre a dala prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

/ Paragrafo sétimo. Aplica-se a mesma regra disposta no pardgrafo anterior, na hipotese de

eventual pagamento antecipado, observado o disposto no art. 38 do Decreto n® 93.872/86.
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CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a exeeugiio deste Contrato correrdo, neste exercicio, a conta de créditos
orgamentirios consignados no Orgamento Geral da Unido, Conselho Nacional do Ministério Plblico, no
Programa/Atividade 03.032.2100.8010.0001, categoria ceondmica 03.3.9.0.39.08 ¢, para 0 exercicio seguinte,

créditos proprios de igual natureza,

Pardgrafo anico. Para cobertura da despesa foi emitida Nota de Empenho n® 2017NE000468

de 23/11/2017, 4 conta da dotagiio orgamentiria especificada nesta Cliusula.

CLAUSULA NONA — DO REAJUSTE

O contrato também podera ser reajustado, visando & adequagdo aos novos pregos de mercado
e 4 variagio efetiva dos insumos e materiais aplicados nu prestagio dos servigos, observado o interregno
minimo de 12 (doze) meses, a contar da data de apresentagio da proposta ou do orgamento a que €ssa proposta
se referir, ou da data do ltimo reajuste. aplicando-se o /PCA ou, na insubsisténcia deste, por outro indice que

vier a substitui-lo.

Pardgrafo primeiro. A contratada poderd exercer seu direito ao reajuste dos pregos ate a data

da prorrogagio contratual subsequente.

CLAUSULA DEZ — DAS RESPONSABILIDADES

A CONTRATADA responderi civil e criminalmente pelos prejuizos causados a0 patrimonio

da Unido em decorréncia de agiio ou umissiio de seus empregados ou prepostos.

aragrafo primeiro. A CONTRATADA responderi civilmente pelos furtos ¢ roubos que

porventura venham a ocorrer no interior dus dependéicias do CONTRATANTE, nos casos em que ficag

J}/f
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Paragrafo segundo. Na hipatese de verificacdo dos danos, a CONTRATADA ficara obrigada
a promover a reposicio do bem em condigacs idénticas ou o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30

(trinta) dias, contados a partir da comprovagdo de sua responsabilidade.

Parigrafo terceiro. Caso a CONTRATADA nio promova a reposicdo do bem nos termos do
Pardgrafo segundo desta Clausula, dentro do prazo estipulado, o CONTRATANTE reserva-se o direito de

descontar o valor do ressarcimento da garantia de execugiio ou da fatura do més,

CLAUSULA ONZE - DO RECURSO

= admissivel recurso dos alos do CONTRATANTE, decorrentes da exccugao deste Contrato,

no prazo de 05 (cinco) dias tniteis a contar da data da respectiva ciéncia, conforme art. 109, da Lei n® 8.666/93.
CLAUSULA DOZE, - DAS PENALIDADES E RECURSOS

A CONTRATADA ficara sujeita as penalidades previstas nas Leis n® 10.520/2002 e 8.666/93

em caso de descumprimento de quaisquer das cliusulas ou condigdes do presente Contrato.

Paragrafo primeiro, Uma vez iniciada a exeeucao dos servigos contratacos, a sua prestacdo de
forma incompleta ou em desconformidade com as condigdes avencadas podera acarretar, além do previsto nos
paragrafos anteriores desta Clausula. resguardados os procedimentos legais perlinentes:

a) adverténcia;

b) multa, a ser recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da comunicagdo

oficial, nas hipéteses previstas nos itens 13 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS ¢ 14 — TABELA DE
PENALIDADE, ambos do Termo de Referéneia - A nexo I deste Contrato.

¢) suspensio temporiria de participagio em licitacio ¢ impedimento de contratar com a

Administragdo, por até 02 (dois) anos;
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d) declaragio de inidoncidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes du puniciio ou até que seju promovida u reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir a

Administragio pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na alinca

anterior.
ardgrafo segundo. As penalidades serfio obrigatoriamente registradas no SICAF, ¢ no caso
de suspensio de licitar, o licitante deveri ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas

previstas no Termo de Referénei.

Pardgrafo terceiro. As penulidades previstas no presente contrato sio independentes entre s,
podendo ser aplicadas isoladas ou no caso de multa, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas

cabiveis, garantida prévia detesa nos termos do art. 87, § 2° da Lei 8.6060/93.

Pardgrafo quarto. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera cobrada
administrativamente deduzindo-se do valor da fatura mensal. ¢ ndo sendo suficiente, o valor podera ser inscrito

em divida ativa e cobrado judicialmente.

aragrafo quinto. Comprovado o impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente
justificado e aceito pelo CNMP em procedimento administrativo proprio, a CONTRATADA podera ser

isentada das penalidades mencionadas.

Pardgrafo sexto. Os atos administrativos de aplicag@o das sangdes previstas nos incisos [I1 e
IV, do art. 87, da Lei n® 8.666/93 ¢ a constuntes do art. 72 da Lei n® 10.320/02. bem como a rescisdo contratual,

serdo publicados resumidamente no Didriv Oficial da Unido.
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Paragrafo sélimo. De acordo com o artigo 88, da Lci n® 8.666/93. serio aplicadas as sangoes
previstas nos incisos [T ¢ TV do artigo 87 da referida lei. a CONTRATADA ou aos profissionais que, em razio

dos contratos regidos pela citada lei:

a) tenham sofrido condenagio definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no

recolhimento de quaisquer tributos;
b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo:

¢) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos

ilicitos praticacos.

Pardgrafo oitavo. Da aplicagio das penas definidas no art. 87 da Lei n.” 8.666/93, cabera
recurso, representacao ou pedido de reconsideracio, nos termos do art, 109 da supramencionada Lei, sendo

assegurado o direito ao contraditorio e & ampla defesa.

Pardgrafo nono. No caso de declaragio de inidoncidade, prevista no inciso 1V, do art. 87, da
Lei n. * 8.666/93, caberd pedido de reconsideragio ao Exmo. Sr. Presidente do Conselho Nacional do
Ministério Publico, no prazo de 10 (dez) dias Gteis a contar da data de intimagdo do ato, podendo a reabilitagdo

ser requerida apos 2 (dois) anos de sua aplicagio.

Paragrafo dez. Na comunicagio da aplicacio da penalidade de que trata o item anterior, serio
informados o nome ¢ a lotagdo da autoridade que aplicou a sangao, bem como daquela competente para decidir

sobre o recurso.

Paragrafo onze. O recurso ¢ o pedido de reconsideracio deverdo ser cntregues, mediante
recibo, no setor de protocolo do CONTRATANTE, localizado ne edificio Adail Belmonte, situado no Setor

df(dministmgﬁo Federal Sul, Quadra 03 Lote 02, Brasilia/DF, nos dias teis, das 13h as 17h.

Processo CNMP n® 0.00.002.000296/2016-14 Contrato CNMP 0® 26/2017 Pigina 10 de 32.



CONSELHO
INACIONAL DO
MiniSTERIO PUBLICO

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO

A inexecugiio total ou parciul do Contrato poderd ensejar a sua rescisiio, conforme disposto

nos artigos 77 4 80 da Lei 0" 5.000/ 1993,

Pardgrafo primeiro. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos

do procedimento, assegurado o contraditorio ¢ a ampla defesa.

Paragrafo segundo. A rescisiio do Contrato poderd ser:

a) Determinada por ato unilateral ¢ escrito do CONTRATANTE nos casos enumerados nos
incisos 1 a X1l e XVII do artigo 78 da Lei n® 8.666:93, mediante notificagio através de oficio entregue
diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem prejuizo das penalidades previstas neste

Contrato;

b) Amigdvel, por acordu entre as partes, mediante a assinatura de termo aditivo ao contrato,

desde que haja conveniéneia pura 0 CONTRATANTE: ¢

¢) Judicial, nos termos da legislagdo.

Pardgrafo terceiro. A rescisfio unilateral ou amigivel deverd ser precedida de autorizagdo

escrita e fundamentada da autoridade competente.

Pardgralo quarto. De conlurmidade com o § 2° do artigo 79, da Lei n” 8.666/93, quando a
rescisio ocorrer com buse nos incisos X1 a XVIL do artigo 78 da mesma lei, sem que haja culpa da
CONTRATADA. serd esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados gue houver sofrido, tendo

ainda direito a:

L. Devolugio de garantia, se houver;

I~

. Pagamentos devidos pela exeeugdo do contrato ate o data da rescisio;

3. Pagamento do custo de desmobilizagio.
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Pardgrafo quinto. A rescisin poderd acarrctar as seguintes consequéncias imediatas:

l. Execugdo da garantia contratual para ressarcimento, ao CONTRATANTE, dos valores das

multas aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou indenizagdes a cla devidas;

2. Retengdo dos créditos decorrentes do Contrato
CONTRATANTE.

. ate o limite dos prejuizos causados ao

CLAUSULA QUATORZE -~ DA ALTERACAQ

Este Contrato poderd, nos termos do art, 65 da Lei n° 8.066/93, ser alterado por meio de

Termos Aditivos, objetivando promover os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios,

Paragrafo Gnico. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite est

pardgrafo primeiro do art. 65 da Lei n° 8.666/93, salvo

abelecido no

as supressoes resultantes de acordos celebrados entre
0s contratantes,

CLAUSULA QUINZE - DA APROVACAO E DA PUBLICIDADE

Este contrato serd aprovado pelo Sr. Secretario-Geral do Consclho Nacional do Ministério

Publico, nos termos do art. 33, inciso I, do Decreto 93.872/1986.

Paragrafo tnico. Incumbird ao CONTRATANTE 4 sua conta ¢ no prazo estipulado no art. 61,
pardgrafo tnico, da Lei 8.666, de 21/06/] 993, a publicacdo do Extrato deste Contrato e dos Termos Aditivos
no Diario Oficial da Unido.
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CLAUSULA DEZESSEIS - DO FORO

Fica eleito o foro da Justiva Federal da cidade de Brasili/DF para dirimir as davidas ndo

solucionadas administrativamente, oriundas das obrigagdes aqui estabelecidas.

E. por estarem de pleno acordo, depois de fido ¢ achindo conlorme, toi o presente Contrato
1

lavrado em 02 (duas) vias de igual teor ¢ forma, assinado pelus partes juntamente com as testemunhas abaixo.

Br:lsiiiu/D]:‘.\K de &)W de 2017,

i
CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO JEXPERTYS TECNOLOGIA S.A.

PUBLICO CONTRATADA
CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

NOME: _E’NM@ O/L )bﬁﬂhz.jw%/_

s Bruno de Sousa fI’rim{azfc
Técnico Administrativo
Matricula: 82.429

NOME:
CPE:

APROVO.
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ANEXO I DO CONTRATO N°26/2017
TERMO DF, REFERENCIA

1. Definicio do Objeto

.1 — Contratagdo de servigos (écnicos especializados na plataforma Channel: suporle técnico, suporte

funcional € manutencio corretiva.

2. Justificativa

2.1 = De acordo com o Planejamento Estrategico 2010 — 2017, foram definidos, dentre outros, os seguintes

objetivos estratégicos:

° I.1.1— Estabelecer praticas de gestio ¢ de condutas uniformes
° 2.1.1 = Mobilizar o conselho para a gestio por resultados
2.2 —Para o objetivo 1.1.1 foram definidos os seguintes indicadores:

» Participagio do MP nas reunides do Forum Nacional de Gestio (FNG-MDP)

Finalidade: Assegurar a participagio de todas as unidades e ramos do MP nas reunioes do FNG-MP.

» Implantagdo das tabelas unificadas de gestao administrativa (Resolugdo n” 63, com as alteragdes pro-
movidas pela Resolugdo n® 123, de 12 de maio de 2015)

Finalidade: Assegurar a implantacio das tabelas unificadas de gestio administrativa nas unidacdes e ramos

do Ministério Plblico.

e Alimentagido do Banco Nacional de Projctos (BNP)

Finalidade: Fomentar a alimentagio do BNP pelas unidades ¢ ramos do MP.
2.3 — Ja para o objetivo 21.1 foram definidos os seguintes indicadores:

»  Conclusdo dos projetos estralégicos

Finalidade: Fomentar a cxecugio dos projetos estrategicos alinhados com a metodologia de gerenciamento

de projelos.
e Exceléncia na gestao publica

) Finalidade: Alcangar a exceléncia para se tornar referéncia cm gestao no Ministério Publico.
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2.4 — A fim de viabilizar que tais objetivos fossem alcangados houve a necessidade de criagdo de uma
infracstrutura de gestdo, formada por ferramentas de software ¢ metodologia de trabatho que permitiram as

areas negocinis do CNMP u devida gestio dos projetos estratégicos sob sua responsabilidade.

2.5 — Os projetos estratégicos definidos pelo CNMP estiio diretumente vinculados aos objetivos estratégicos e
sio medidos por indicadores coneretos, definidos através da metodologia Balance Score Card. Este cendrio
fez com que fosse necessaria que o ferrunmenta de gerenciumento de projetos corporativo tivesse o cupacidade
de gerir estes indicadores. A esie ponto obscerva-se, especlalinente, v objetivo 21.1, que visa a medigdo e

acompanhamento do sucesso na execugio dos projetos estralegicos.

2.6 — Os projetos estratégicos sdo projetos de natureza complexa ¢ inter-setorial, o que gera a necessidade de
envolvimento de recursos ¢ pessoas de virios setores. Fez-se necessirio o contratagdo da Plataforma Channel,
assim, a criagiio de um ambiente para vs projetos onde todas s informagoes pudessem ser registradas ¢

devidamente acompunhadas pelos envolvidos.

2.7 — Dado a nalureza estratégica dos projetos a serem gerenciados, ¢ importante que a ferramenta tenha
capacidade de organizar ¢ gerir os projetos em portolivs, a fim de que se acompunhe o desempenho e
resultados dos projetos atraves dos indicadores. Estes indicudores devem ser apresentados em paincis

(dashboards) de gestio. Por essa razdo, & de extrema importlnein que essa ferramenta esteja sempre em

funcionamento ¢ tenha o devido suporte quando houver necessidude.

2.9 — Devido 20 atual contexto econdmico do pais, que afeta diretamente o CNMP, ¢ invidvel a contratagdo de
um novo software que atenda de forma completa as demandas do 0rgdo nesse momento. portanto, observa-se
a emergente necessidade de contratagdo de supurle (Cenico, luncional ¢ manutengio corretiva para o atual
sistema uma vez que essa ferramenta ¢ imprescindivel para o servigo essencial de plancjamento e

monitoramento da estratégia, iniciativas ¢ projetos do orgao.

2.8 — Por se tratar de solugio customizada ¢ de tornecimento exclusivo pela empresu JExperts, a contratagio

do prestador desses servigos serd realizadu junto a esta empresa, na modalidade inexigibilidade de licitagdo,
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conforme o art. 25 da Lei 8666/90, Capul.

3. Descrigio do Objeto

3.1 = Servigos de suporte técnico, funcional e manutengao corretiva na Plataforma Channel - Sem limite de

usudrios,

Nome do servico

Descricdn

Atualizagdo on-site da plataforma
Channel  para  Gltima  versiio
homologada pela JExperts

Suporte funcional e
Manutengio corretiva na
Plataforma Channel.

Servigos de suporte téenico, I
I,
I

1.1 Atnalizagio on-site da plataforma Channel para iltima versio homolo-
gada pela JExperts

111 Aatualizagio deve ocorrer on-site. no CNMP. em horério previamente
agendado com 0 CONTRATANTE

1.1.2 A atalizacio deve ser feila para ultima versio homologada em produ-
¢do pela JExperts, ou por uma versio indicada pela CONTRATANTE

1.1.3  Aversio deverd ser homologada no servidor de homologagio, com base
de dados similar & produgio, antes de ser autorizado a atualizacdo no
servidor de produgio

1.1.4 A versio serd considerada atualizada apenas apos realizacdo de teste e

_____homologacdo da CONTRATANTE

Supoerte téenico ¢ funcional:

! Suporte de utilizagio do sistema para esclarecimentos de duvidas:

2 Suporte de administragio do sistema aos usudrios téenicos, sobre
parametrizagao, configuragio ¢ operagio das rolinas e fungées administrativas do
sistema:

[.1.3 Priorizacio, acompanhamento ¢ reporte sobre a resolucio de incidentes ¢
problemas relatados pelos usudrios do sistema:

L.L4 A gerencia ¢ tratamento dos incidentes ¢ solicitagdes do usudrio sera
realizada por meio de ferramenta, disponibilizada pela CONTRATADA, que
atribua para cada incidente ou solicitagdo um identiticador (ticket ou protocolo),
a [im de armazenar todo o histérico do fratamento dado ao incidente ou
solicitagio;

LIS A CONTRATADA utilizara a ferramenta de geréneia e lratamento de
incidentes supracitada para contabilizacio dos servigos com vista a geréneia do
Acordo de Niveis de Servicos (A NS), ¢ de sua responsabilidade de manter seus
registros atualizados;

I.1.6 O CONTRATANTE poders designar usudrios chaves da aplicacdo que
terdo acesso a0 atendimento telefonico (hotline), tanto para o tratamento de
incidentes, quanto para obtencio de suporte funcional ou téenico:

I.L1.7 A CONTRATADA devera prover niveis de atendimento avangado aos
usudrios chaves, que possibilitem a escalacdo de atendimento de questdes
complexas para consultores com maior experiéncia e proficiéncia na Plataforma
Channel, desenvolvedores, administradores de dados ¢ administradores de banco
de dados;

1.2 Manutengio:

[.2.1 A CONTRATADA devera garantir o aprimoramento da qualidade e da

1
L,
l.
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| de Servigus (ANS) - Anexo |

segurangt do sistema, trakindo todos os incidentes, problemas ¢ falhas
identificadas pela CONTRATANTLE. Este servigo deverd contemplar o
atendimento das funcionalidades nativas. melhorias implementadas e evolugGes
da Plawtorma Channel implantadas durante o prazo de prestagio de servigo
estibelecido neste Termo.

1.2.2. Nu ocorréncia de incidentes, & CONTRATADA realizard reparos ¢
atualizagoes, de forma a garantis o perfeito funcionamento do sistema em
ambicnte de produgiio do CONTRATANTE;

1.2.3. No eventual identilicagio de valnerabilidades que possam colocar em risco
a scepuranga da aplicagdo ¢ dados do Sistema, a CONTRATADA realizurd, com
apoio do CNME, a anilise ¢ dingnostico, apresentando um plano de corregiio, de
acordo com o Acordo de Niveis de Servigos (ANS); ¢

1.2.4. Se foraplicavel, s CONTRATADA poderd realizar medidas paliativas para

[ minimizar o impacto’risco dos incidentes ¢ vulnerabilidades, enquanto o

problema ¢ corrigido de forma definitiva, desde que previamente validada pelo
CNMP. O valor pugo mensulmente por este servigo poderd  solrer descontos,
desde gue nio se campra os Niveds de Servigo estabelecidos nos Acordos de Nivel

3.2 — Para atendimento desses servigos especificados, os chumados deverdo atender ao Acordo de Nivel de

Servigo (SLA), conforme considerado abaixo. Todos os incidentes abertos serdo classificados de acordo com

o0 impacto ao negocio, conforme tabelu abaixo.

TIPO DESCRICAQ [ 'TEMPO DE | TEMPO DE | % DE GLOSA
| RESPOSTA SOLUCAO | SOBRE 0
'i PAGAMENTO
| - MENSAL
INCIDENTE  DE | O problema causa perda ou paralisugio | 4 horas Uteis 48 horas Gteis | 10,00%

CRITICIDADL
GRAVISSIMA

wotal dos servigos causando mmpacto em |

todos os usudrios. O trabalho nio pode
realizado devido ao problema com o |
sislemi. A operagdo passi ooser erica | ‘
para o negocio ¢ o situagdo cunstitul | *

wma emereéneii |

INCIDENTE DE

CRITICIDADLE
GRAVE

= e R S e 5 v
O problema causa vma grave perda de | - horas dtets

72 horas uteis | 10,00%

funcionalidade causando impucto para
um grupo de usuarios, ou seji. uns ou
virias funcionalidades do sistema estio
totalmente indisponiveis/inacessiveis ¢
sem alternativa e uso. As operagoes
como um lodo poden vontinuar ainda

INCIDENTE DL

de modo restriv,

O problema causa perda menor de | H2 horas aieis

CRITICIDADE funcionalidade. O imipucta  constitui
MEDIA uma inconveniéncia u qual pode exigir [
uma alternativa para_restaurar o | B '1

“horas | 10.00%
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funcionalidade.

3.3 — O descumprimento dos prazos cstabelecidos no item 3.2 implicaram em glossa no valor de pagamento

mensal e abertura de processo para penalizacio

4. Adequaciio Or¢amentaria

4.1 - O valor da proposta apresentada pela JExperts Teenologia Ltda. é de RS 69.960.00 (sessenta e nove mil
novecentos e sessenta reais), sendo esse valor pago mensalmente em parcelas de R$ 5.830,00 (cinco mil
oitocentos e trinta reais). O referido valor engloba os servigos de suporte técnico, funcional ¢ manutengao
corretiva na Plataforma Channel, além de todos os custos ¢ despesas, sem se limitar a custos diretos e indiretos,
tais como: tributos incidentes, materiais, $ervigos, encargos sociais, trabalhistas. Os recursos dessa contratagio
estdo consignados no orgamento da Unido para 2017 aprovados no Plano de Gestdo 2017 na iniciativa

CNMP_PG_17_SGE_020.

5. Do Local

5.1 = O servigo devera ser prestado na sede do Consclho Nacional do Ministério Publico, localizado no Setor
de Administragdo Federal Sul, Quadra 2, Lote 3, Edificio Adail Belmonte, CEP: 70070-600, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados. Caso haja algum impedimento para a realizacio das atividades previstas para
determinada data, as mesmas podero ser reagendadas de comum acordo entre o contratante ¢ a contratada
(dando conhecimento ao fiscal do contrato).

5.2 - O servigo devera ser prestado nas condicdes especificadas neste Termo de Referéncia,

6. Da Vigéncia do Contrato

6.1 — O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por periodos sucessivos, limitada

- sua duragio a 60(sessenta) meses, nos termos do arl. 57, inciso I, da Lei n® 8.6606, de 21 de junho de 1993,
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7. Do reajusie contratual

7.1 - O contrato também poderd ser reajustado, visando 4 adequagiio aos novos pregos de mercado €  variagdo
efetiva dos insumos e materiuis aplicados na prestagiio dos servigos. observado o interregno minimo de 12
(doze) meses, a contar da data de apresentagdo da propostu ou do orgamento a que essa proposta se referir, ou
da data do Gltimo reajuste, aplicando-se o 1PCA ou, na insubsistCnein deste, por outro indice que vier a

substitui-lo.

7.2 - A contratada poderd excrcer seu direito a0 rewjuste dos pregos até a data da prorrogagdo contratual

subsequente.

7.3 - Caso o contratada ndo solicite o reajuste no prazo estipulado no Pardgrato anterior, ocorreri a preclusdo

do direito,

8. Do Pagamento

8.1 - O CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA, pelos servigos efetivamente prestados, em até 10 (dez)
dias ateis |, contados a partir da data de recebimento delinitivo do objeto, acompanhada do atesto do Fiscal do

contrato, conforme o disposto nos artigos 67 ¢ 73 da Lei 8.666/93. [Para servigos acima de R$8.000,00]

8.2 - Cuso u CONTRATADA seju optante pelo “SIMPLES™ (Lei n” 9.317/96), serd obrigada a informar no
corpo da nota liscal e apresentar declaragdo, na forma do Anexo IV da Instrugdo Normativa SRF n® 1.234, de

F1/01/2012 , e duas vias, assinadas pelo seu representante legal.

8.3 - O pagamento serd [eito por meio de deposito na conta-corrente da CONTRATADA, atraves de Ordem

Bancaria, mediante apresentagdo da respectiva Nota Fiscal/Futura do furnecimento.

8.4 - Para execugio do pagamento de que trata a presente Cliusula, o CONTRATADA deverd Fazer constar
como benelicidrio/eliente. du Nota Fiscal/ FFatura correspondente, emitida sem rasuras, o CONSELHO
NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, CNPJ n* 11.439.520/0001-11, e ainda, o nimero da Nota de

Empenho, os nimeros do Bunco. da Agéneia ¢ da Conta-Corrente da CONTRATADA, ¢ a deserigiio clara e
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sucinta do objeto.

8.5 - Sobre o valor da nota fiscal, a CONTRATANTE far4 as retencoes devidas ao INSS ¢ as dos impostos e

contribuigdes previstas na Instrugio Normativa SRF 1n° [.234, de 11/01/2012.

8.6 - A CONTRATADA deveri, ainda, Junto & Nota Fiscal/Fatura, apresentar os documentos comprobatorios

de regularidade fiscal e trabalhista, exigidos no Termo de Referéncia.

8.7 - A apresentagio de certiddes atrasadas ou irregulares com a nota fiscal enscjara anotagdo do fiscal no

registro proprio, de acordo com o item 14.8, ¢ criard pendéncia a ser sanada pela Contratada.

8.8 - Constatando-se, junto aos 6rgios compelentes, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, serd
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de S dias wteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE,

8.9 - Nenhum pagamento sera efetuado 3 CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagao qualquer

obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que isso

gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

9. Responsabilidades do Contratante e da Contratada
9.1 - Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execuedo das obrigagdes contratuais,
9.2 - Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Edital e seus anexos.

9.3 - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos realizados provisoriamente com

as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitac¢do e recebimentos.

9.4 - Comunicar 8 CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no
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servigo realizado, fixando prazo para que seju substituido, reparado ou corrigido.

9.5 - Eletuar o pagamento 4 CONTRATADA no valor correspondente a0 servigo, no prazo e forma

estabelecidos no termo de referéncia,

9.6 - A Administragio nio responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vineulados a execuydo do presente contruto/objeto, bem como por qualquer dano causado

a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados. prepostos ou subordinados.
9.7 - Aplicar as sangdes, conforme previsto no termo de referéneia.

9.8 - Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, no periodo de expediente do CNMP, nos
dias Oteis, desde que devidamente identificados, avs locais em que devam executar suas tarefus, sendo vedada,

salvo se por autorizagio expressa do CONTRATANTE. o trdnsito en dreas estranhas ds suas atividades.

9.9 - Prestar todas as informagdes e esclarecimentos pertinentes ao servigo CONTRATADA, que venham a ser

solicitadas pelos técnicos da CONTRATADA.

9.10 - Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigio, de empregado da CONTRATADA que
estiver sem uniforme ou crachd de identificaciio, que atrapalhar ou dilicultar a fiscalizagdo, ou cuja conduta

esteja inadequada, a critério do CNMP.

9.11 - Anotar em registro proprio ¢ notificar 3 CONTRATADA, por escrito. a ocorréncia de eventuais

imperfeigdes no curso de execugiio do servigo, lixando prazo parda a sua correclio.
10. Obrigages da contratuda

10.1 - A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no termo de referéncia e sua proposta,

assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes du boa e perfeita execugdo do objeto

A—
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10.1.1 - Realizar o servigo em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo ¢ local constantes no Termo
de referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constariio as indicag¢des referentes a; marca,

fabricante, modelo, procedéncia, se for o caso, ¢ prazo de garantia ou validade.

10.2 - A CONTRATADA deve relacionar-se com o CONTRATANTE, exclusivamente, por meio do fiscal do

contrato, e preferencialmente, por escrito.

10.3 - A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos ao CNMP e sujeitar-se as orientagdes do fiscal do

contrato.

10.4 - O CONTRATADA ¢ obrigado a re harar, Corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
g | g ;

no total ou em parte, o objeto do contralo em que se verificarem vicios, defeitos, avarias ou incorregdes

resultantes da execugdo ou de materiais empregados, no prazo de 5 dias Uteis (Art. 69 Lei 8.666/93).

10.5 - Relatar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 horas, irregularidades ocorridas que impegam,
alterem ou retardem a execucdo do contrato, efetuando o registro da ocorréncia com todos os dados e
circunstdncias necessarias a seu esclarecimento, sem prejuizo da analise da administracdo ¢ das sancdes

previstas.

10.6 - Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas,

todas as condigdes de habilitacio e qualificagdo exigidas na licitagdo (Art. 55, XVIII Lei 8.666/93).

10.7 - A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados dirctamente a Administragdo ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo na cxecugao do contrato (Art. 70 Lei 8.666/93).

10.8 - A CONTRATADA deve zelar pelas instalagdes do CONTRATANTE .
/10.9 - A CONTRATADA ¢ responsavel pelos encargos trabalhista, previdencidrio, fiscal e comercial, pelos
seguros de acidente e quaisquer outros encargos resultantes da prestagdo do servigo, sendo que ndo existira

N
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para 0 CNMP qualquer solidariedade guanto ao cumprimento dessas obrigugdes.

10.10 - A CONTRATADA deve responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho sofridos pelos seus

empregados quando em servico,
10.11 - ACONTRATADA deve observar rigorosamente as normas regulamentadoras de seguranga do trabalho.

10.12 - A CONTRATADA obriga-se a manter, nas dependéncias do CONTRATANTE, os funciondrios
identificados ¢ uniformizados de mancira condizente com o servico, observando ainda as normas internas e de

seguranga.

10.13 - A CONTRATADA ¢ obrigada a disponibilizar ¢ manter atualizados conta de e-mail, enderego e

telefones comerciais para fins de comunicagio formal entre us partes.

10.14 - Resguardar que seus funciondrios cumpram as normas internas do CONTRATANTE e impedir que os

que cometerem faltas a partir da classificagiio de natureza prave continuem na prestagdo dos servicos.

10.15 - Assumir todas as responsabilidades ¢ tomar as medidas necessirias para o atendimento dos prestadores

de servigo acidentados ou com mal subito.
10.16 - E vedado 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar o contrato para quaisquer operacdes linanceiras.

10.17 - L vedado & CONTRATADA utilizar o nome do CONTRATANTE. ou sua qualidade de
CONTRATADA, em quaisquer atividades de divulgagio empresarial, como, por exemplo, em carldes de visita,
anincios e Impressos.

10.18 - E vedado & CONTRATADA reproduzir, divulgar ou utilizar, ¢ beneficio proprio ou de terceiros,
quaisquer informagoes de que tenha tomado ciénein em razdo da execugiio dos servigos sem o consentimento

prévio e por escrito do CONTRATANT L.,
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10.19 - Especificacoes dos servigos de Suporte Téenico:

10.19.1 — A Contratada devers prestar ao CNMP, por 12 (doze) meses a contar da data da assinatura do con-
trato, servigos de manutengdo, atualizagio téenica e suporte técnico, contemplando:
a) A atualizagio de versdes do software (upgrades) ocorridas no decorrer do prazo, suporte a
operagao, instalagdo e configuracio:
b) Atendimento de suporte técnico prestado de forma a assegurar os niveis de disponibilidade do
software em perfeitas condicoes de USO;
¢) Atendimento deverd ser prestado por telefone, e~-mail, fax ou via web, em portugués, quando
necessario, em horario comercial de Brasilia.
10.19.2— A Contratada deve fornecer a documentagao informativa para uso dos servicos de atualizagio e
suporte técnico, incluindo nimeros de telefone ¢ endercgos eletronicos, codigos de acesso, codigos de

identificagdo do cliente, dentre outros, para cada software contratado.

10.19.3 - Prestar os servicos de suporte técnico na forma e prazos definidos conforme Acordo de Nivel de
Servi¢o (SLA) especificada neste documento, na descricio do objeto.

10.19.4- Caso o atendimento inicial nio restabeleca o servigo a sua plena funcionalidade. deve a Contratada
garantir atendimento on-site. sem dnus ao CNMP, a fim de que o problema seja identificado ¢ o scrvigo seja

restabelecido a sua pela funcionalidade em no méaximo 120 (cento e vinte) horas.

10.20 = A Contratada deve entregar ao Contratante codigos-fonte ou scripts, na hipdtese de serem

desenvolvidos por ocasiio dos servigos de instalacio e con figuracao.

10.21 — A Contratada podera disponibilizar Ferramentas de Apoio julgadas necessarias, a fim de agilizar e
facilitar o atendimento, bem como prestar todas as informagdes técnicas necessarias ao funcionamento e a
operagdo do soltware.

)zl. Procedimentos de Fiscalizagio e Gerenciamento do Contrato

11.1 = O CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer, quando lhe convier, fiscalizacio sobre os Servigos
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contratados. ¢ ainda, aplicar as penalidades previstas neste instrumento ou rescindi-lo, caso a CONTRATADA

descumpra quaisquer das cliusulas estabelecidas.

11.2 - Sera(do) nomeado(s) Gestor(es) ¢ vs iscais requisitante, LGenico ¢ administrativo do Contrato, que
ficard(do) responsavel(eis) pela fiscalizuglio ¢ acompanhamento du execugiio do objeto contratado, devendo
fazer anotagdes e registros de todas as ocorréneius, determinando o que for necessirio a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados para o ficl cumprimento das cliusulas ¢ condigoes estubelecidas, e, ainda, atestar
a nota fiscal quando do recebimento delimuvo. o que ndo exclul nem reduz as responsabilidades da

CONTRATADA.

11.3 - O(s) Gestor(es) do Contrato terd(io) poderes parar a. Detinir loda ¢ qualquer agiio de orientagdo,
gerenciamento, controle ¢ acompanhamento da execugdo do Contrato, fixando normas nos. casoes nio
especilicados ¢ determinando as providéncias cabiveis; b, Suspender a execugdo dos servigos, total ou
parcialmente. ¢m qualquer tempo, quando estes ndo estiverem sendo executados dentro dos pardmetros

estabelecido neste contrato, submetendo o caso ao Secretdrio de Administragdo para providéncias.

— A Secretaria de Gestio Estratégica do CNMP designard servidor para assistir, analisar e

comprovar a execugdio dos servivos objeto deste termo de reteréneia.

12. Critérios para Julgamento da Proposia

12.1 — A proposta apresentada deverd conter o CNPJ da proponente, prazo de validade e ser enderegada @o

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO;

12.2 — Nos pregos das propostas deverdo estar incluidas todas as despesas e custos diretos e indiretos, como

impostos, taxas ¢ fretes;
13. Das San¢des Administrativas
13.1 - A CONTRATADA ficard sujeita ds penalidades previstas nu Lei n? 8.666/93 em cuso de descumprimento

de quaisquer das clausulas ou condigdues do presente contrato.

Processo CNMP 0" U.00.002.0002906. 201 6- 141 Contrito CNMP " 262017 Paginu 25 de 32,



CoNSELHO
NACIONAL DO
MinIsTERIO PUBLICO

13.2 - Uma vez iniciados os servicos contratados, a exccucio incompleta ou em desconformidade com as
condigdes avencadas, poderio ser aplicadas as seguintes penalidades, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, sem prejuizo do disposto nos paragrafos anteriores dessa se¢do:
13.2.1 - Adverténcia:
13.2.2 -Multa, nas seguintes hipoteses e nas demais previstas na segio de penalidades deste termo de
referéncia:
13.2.2.1 - Multa moratéria de 5% sobre o valor total da contratagdo, por dia de atraso injustificado,
limitada sua aplicagdo até o maximo de 4 dias. situagdo que poderd caracterizar inexecucdo parcial
do contrato.
13.2.2.2 - Pela caracterizagdo de inexecugio parcial do objeto contratado, serd aplicada multa de até
20% do valor global do contrato,
13.2.2.3 - Ap6s o 5° dia de atraso, os servicos poderdo, a critério do CONTRATANTE, ndo mais ser
aceitos, configurando-se a inexecugio total do Contrato. com as consequéncias previstas em lei ¢
neste instrumento.
15.3.2.4 - Pela caracterizagio de inexecucdo total do objeto contratado, sera aplicada multa de até
30% do valor global do contrato.
13.2.3 - Suspensio tempordria de participagio em licitagdo ¢ impedimento de contratar com o CNMP,
por ate 02 (dois) anos;
13.2.4 - Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir
a Administragio pelos prejuizos resultantes c apos decorrido o prazo da sangio aplicada com base na
alinea anterior.
13.3 - No caso de ndo-recolhimento do valor da multa, dentro de 5 (cinco) dias uteis a contar da data da
intimagdo para o pagamento, a importancia sera descontada da garantia prestada ou dos pagamentos a que fizer
“jus a CONTRATADA ou ajuizada a divida, consoante o §3°doart. 86 ¢ § 1°do art. 87 da Lei n.° 8.666/93,
acrescida de juros moratorios de 1.0% (um por cento) ao més,
13.4 - Os atos administrativos de aplicagdo das sangdes previstas nos incisos 11T e IV, do art. 87, da Lei n.°

8.666/93 ¢ a constantes do art. 7° da Lei n" 10.520/02, bem como a rescisdo contratual, serdo publicados
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resumidamente no Didrio Olicial da Unido.
13.5 - De acordo com o artigo 88, da Lei n* 8.666/93, serio aplicadas as sangOes previstas nos incisos [l e IV
do artigo 87 da referida lei, 8 CONTRATADA ovu nos prolissionais que, em razio dos contratos regidos pela
citada lei:
13.5.1 - Tenham sofrido condenagiio definitiva por praticarem, por meios dolosos, traudes tiscais no
recolhimento de quaisquer tributos:
13.5.2 - Tenham praticado atos ilicitos visundo a frustrar os objetivos da licitagdo;
13.5.3 - Demonstrem niv possuir idoneidade para contratur com a Administragdo em virtude de atos
tlicitos praticados.
13.6 Da aplicagio das penas definidus no caput ¢ no § 1Y do art. 87, da Lei n.¥ 8.666/93, exceto para aquela
definida no incise 1V, caberd recurso no prazo de 03(cinco) dius ateis da data de inimagiio do ato.
13.7 - No caso de declaragio de inidoneidade, prevista no inciso 1V, do art. 87, da Lei n.? 8.666/93, cabera
pedido de reconsideragio ao Exmo. Sr. Presidente do Conselho Nacional do Ministério Pablico, no prazo de
10 (dez) dias Gteis a contar da data de intimagdo do ato, podendo a reabilitagdo ser requerida apos 2 (dois) anos
de sua aplicugio.
13.8 - Na comunicagdo da aplicagiio da penalidade de que trata o item anterior, serdo informados o nome ¢ a
lotagdo da autoridade que aplicou a sangiiv, bem como daquela competente para decidir sobre o recurso.
13.9 - O recurso ¢ o pedido de reconsideragio deverdo ser entregues, mediante recibo, no setor de protocolo
do CONTRATANTE, localizado no edificio Adail Belmonte, situado no Setor de Administragio Federal Sul,
Quadra 03 Lote 02, Brasilia/DF, nos dias Gteis, das 13h as 17h.
13.10 - As penalidades previstas neste Termo de Releréneia sio independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou. no caso de mulia, cumulativiimente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, garantida prévia

defesa (art. 87, § 2¢ da Lei 8.006/93).

14. Tabela de Penalidades

14.1 Consideragoes iniciais
[4.1.1, A adverténeia ndo ¢ pressuposto para aplicacdo dus outrus penalidades, se as cireunstincias
exigirem puni¢do mais rigorosa. Llu serd aplicada de muneira preventiva ¢ pedagoOgica nas infragdes de

menor ofensividade ¢ leves (Niveis 01 ¢ 02). contorme constum nas tabelas ubaixo. Essus infragdes

possuem as seguintes caracteristicas: )\
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a) ndo causam prejuizo a Administragio;
b) A CONTRATADA apds

executar o servico ¢

a notificacio, dili

¢) nas hipoteses que ha elementos que sugere

14.1.2 - A suspensdo temporéria de participagio em licit

podera ser aplicada nas hipoteses previst

gencia para resolver o problema, fornecer o produto ou

m que A CONTRATADA corrigird seu procedimento.

ag¢do ¢ impedimento de contratar com o CNMP

as no Art. 88 da Lei n® 8.666/93 e também nas seguintes:

14.1.2.1 - Descumprimento reiterado de obrigagdes fiscais e

14.1.2.2 - Cometimento de infracdes graves,

causados a CONTRATANTE e as circunstancias no ¢

14.1.3 - Por fim, A CONTRATADA sers punida ¢

ser descredenciada no SICAF, sem prejuizo d

nos seguintes casos: apresentacio de documentagdo falsa, retardamento, falha e

contrato, comportamento inidéneo e fraude fiscal.

14.1.4 - Na ocorréncia de infracdes contratuais nio especificadas na tabel

utilizard como critérios o prejuizo causado ao contratante

problema ao enquadra-lo em um dos niveis de crit

14.2 - A multa podera ser acumulada com quaisquer outras sangoes e serd aplic

muito graves e gravissimas, considerando os prejuizos
aso concreto.

om o impedimento de licitar ¢ contratar com a Unifio e

as multas previstas neste termo ¢ demais cominagdes legais,

fraude na execucdio do

a 3. o fiscal/gestor do contrato
e a diligéncia da contratada para solucionar o
icidade especificados na tabela 2.

ada na seguinte forma:

Tabela 1: Percentual maximo para as in fragdes previstas na Lei 10.520/2002

INFRAGAO

I'
|

MULTA (% sobre o valor global do contrato) |

I) apresentagio de documentaciio falsa
2) fraude na exccucio contratual

| 3) comportamento inidéneo i
] ]

4) fraude fiscal |

5) inexecugdo total do contrato |

6) inexecugio parcial

A

7) descumprimento de obrigag¢do contratual

14.3 - Além dessas, serdo aplicadas multas, conforme as infracdes cometid

indicados nas tabelas a seguir;
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Tabela 2: Classificagio das infragdes ¢ mullas

NIVEL t CORRESPONDENCIA £
| (por ocorréneiu sobre o valor global do CONTRATADA) i
: e il A L e e SN A S e s S T 3 |

1 (menor olensividade) 0.2%,
| I . . S | ! Ll = - EP PN ES——
: 2 (leve) U.4%,. |
SRS e . W . e e NN |
3 (médio) - (0.8%, J|

| 4 (grave) 1.6%,
5 (muito grave) 3,2%. :

. O (gravissimo) | 4%

4.4 - Todas as ocorrénelas contratuals serdo registradas pelo CONTRANTE, que notiticard a CONTRATADA

dos registros. Serdo atribuidos nivels para us ocorréncias, conlorme tabela abaixo:
Tabela 3: Intfragoes ¢ correspondentes niveis

INFRACAO

ltem gl.Jcscm;;iu '_I'NWQL
i1 CTrunsterir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato sem prévia e expresso 6 i
, acordo do CONTRATANTE, _ |
— . —— | — . S o
i2 Cauctonar ou utilizar o conlrito para quaisquer operagdes linanceiras. 6 '
S “ i i - . I
3 Reproduczr, divulgar ou utilizar, em beneficio propriv ou de tereeiros, quaisquer !
infurmagoes de que tenha omado ciéneia em razdo da exeeugdo dos servigos sem o
' consentimento prévio ¢ por eserito do CONTRATANTE
DL S
14 ‘Ulilizar 0 nome do CONTRATANTL, ou sua qualidade de CONTRATADA. em!§
| “quaisquer atividades de divulgagio empresarial, como. por exemplo, em cartdes de

visild, anineios ¢ impressos. ;

saiicsssil & S = s o 2 2 e - . il
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4
|
P

|6 Deixar de It,|€lL]OI1'll -se com o CON T RATANFE u«,Iusn amente, por meio do hscallfi

Ido contrato

7 JDelXﬂi de sujeitar-se a FSL:]][Z:IQ:(!O do CON I' RATA\!T F que inclui o atendimento as |4

IG] ientagdes do fiscal do contrato ¢ a prestagio dos esclarecimentos formulados.

'8 |Deixar de responsabilizar-se pclos produtos e matumm utilizados na montagem do 6

|

| Iob|cto da contratagdo, assim como substituir imediatamente qualquer material que nao
iatenda aos critérios especificados neste termo.

9 Deixar de zelar pelas msldhqocs do CONT RATANT E 3

| |
,“‘___7*“ —_—

10 Deixar de responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho sofridos pelos seus | 6

iempregados quando em servigo.

11 D€1‘<Gl de responsabilizar-se pelm encargos tmb'\ihssla fiscal e comelcml pelos\G

segmos de acidente e quaisquer outros encargos resultantes da prestagdo do servigo.

!
|
12 Deixar de observar 11g0;05dm€11te as normas regulamentadoras de seguranga do |6
|

trabalho. ‘
l

13 Deixar de manter nas de pcn(lcncm doC O\TTR f\T/\NTE 0Ss hmcmnal ios identificados |2

;e uniformizados de maneira condizente com o servico, abservando ainda as normas

\internas e de seguranca.

14 |Deixar de manter, durante todo o periodo de vigéncia contratual, todas as condicdes de |6

habilitagdo e qualificagdo que permitiram sua contratagao

15 Deixar de disponibilizar ¢ manter atualizados conta de c-mail, endere¢o ¢ telefones |2

‘comerciais para fins de comunicagio formal entre as partes.

|
4 - e e e T

16 Deixar de IC%])OHGEI]J!IIZEII -se pela idoneidade e pelo comportamento de seus prestadores | 6

ch Servi¢o e por quaisquer prejuizos que scjam causados 4 CONTRATANTE ¢ a

| lerceiros.
]

|
\
:
i 17 Deixar de encaminhar documenms fiscais e lodds documcntacocs ClCtElmlﬂ"lddS pelo |4

fiscal do contrato para efeitos de atestar os servicos e comprovar regularizacges.
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o SRR

i T T i e
'8 Deixar de assumir todas us responsabilidades ¢ tomar as medidas necessarias para 016

futendimento dos prestadores e servigo acidentados ou com mal subito.

L9 Deixar de relatar & CONTRATANTLE toda ¢ quaisquer irregularidades ocorridas, que!s

Ipega. altere ou retarde o execuglio do contrato, eftuando o registro da ocorréncia |

feom todos os dados e circunstincias necessdarias a seu esclurecimento, i

20 {Suspender ou interromper, salvo motivo de torga maior ou caso fortuito, a execugio do | 5

objeto
(21 Recusar fornecimento determinado pela fiscalizagido sem motivo justificado. 3
T e T ———— i CHL . ]
122 Retirar das dependéncias do CNMP quaisquer cquipamentos ou materiais de consumo 3
] ! |
| sem autorizaglio prévia.
123 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de scus agentes. 0
24 Entregar com atraso os  esclarecimentos  formais  solicitados para  sanar  as 3

tinconsisténcias ou dividas suscitadas durante a execugio do contrato. Serd considerada

infragdo cada solicitagiio ndu atendida,

I
S = - - — [ — - - e EH S TS,

125 Enwcgar os produtos exigidos neste termo de referéncia incompletos ou atrasados, |3

sendo considerada e podendo ser registrada o infragdo por ocorréneia e por dia de-
1l

alliso.

S

126 'Falha de continuidade dos servigos, desrespeitando os prazos estipulados, decorrente 6

ide ausénein ndo justificada de téenico ou responsivel pela CONTRATADA, sem o

|
reoncordineia do CONTRATANTE, |

_ - ' : o -
127 INdo corregdio de erros decorrentes da execugdo dos servigos, ou corregiio dos mesmos |3

foru dos prazos e termos detinidos.

128 Deixar de cumprir 4 orientigio da CONTRATANTLE. quanto 4 exceugio do servico, 4

por produto a ser entreguc.

|
= Sl — e ]

29 'Nlo cumprimento dos prazos delinidos no cronograma, acertados entre as partes para 3 .
ccada Ordem de Servigo. Cuda ordem de servigo nido atendida equivale a um ponto
|
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|
|

5

: R ST S
negativo.

130 |Recusa de produto final, em fungio da inobservincia da especificagdo dos produtos ou |
das ordens de servigo, por nio atender a CONTRATANTE, desde que esteja em[
desacordo com o escopo acordado.

31 [Perda de dados por parte da CONTRATADA.

|
6
|

14.5 - Em caso de registro de infracdo na qual a CONTRATADA apresente justificativa razoavel e aceita pelo

fiscal do contrato, o nivel da infragio podera ser desconsiderado ou inserido em uma
gravidade.

14.6 - A inexecugdo parcial ou total do contrato sera confi gurada, entre outras hipoteses, n
menos, uma das seguintes situagdes:

Tabela 4: Qualificagio da inexecucio contratual

¢ lﬁQMLnI;\-NTIDADE DE INFRACOES

!;GRAU.’ '- :111'1cxccuo_ﬁc‘) Parcial Tnexecuedo Total

[] {7 all { 12 ou mais

L . N

(2 ‘Gall Il ou mais

5___.u_, —_— e = — e — e

(3 i5 a9 10 ou mais

P

4 idat , 7 ou mais

5 ‘3a4 ‘5 ou mais \
| |

] [ ;
6 {2 |3 ou mais [
L L ] = |
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