
O CENTRO INTEGRADO DOS DIREITOS DA 
CRIANÇA E DO ADOLESCENTE (CIDCA), O 
COMPLEXO DE ESCUTA PROTEGIDA E A 
IMPLEMENTAÇÃO DA LEI 13.431/2017 EM 
VITÓRIA DA CONQUISTA (BA): UMA 
EXPERIÊNCIA EM CONSTRUÇÃO. 



LOCALIZAÇÃO: Município de
Vitória da Conquista – Bahia

ANO DE IMPLANTAÇÃO: 2015

O CENTRO INTEGRADO DOS DIREITOS DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE (CIDCA)



HISTÓRIA

• Fruto de deliberação em uma Conferência Municipal dos Direitos da Criança
e do Adolescente.

• Foram cerca de seis anos (2008-2014), desde a concepção da ideia até a
organização final do espaço.

• Inauguração ocorreu em junho de 2015, passando a operar observando
integralmente o artigo 70-A, inciso VI, do Estatuto da Criança e do
Adolescente (ECA).



DADOS GERAIS

• Equipamento público que reúne órgãos e
serviços públicos voltados à promoção e
defesa de crianças e adolescentes.

• Mantido pela Prefeitura de Vitória da
Conquista (BA), com recursos do tesouro
municipal.

• Vinculado à Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social.



ESTRUTURA FÍSICA
• O CIDCA possui uma extensa área de

6.356,21m², com 1.508,74m² de
área construída. É composto por 19
(dezenove) salas que servem de
sede dos diversos órgãos que
integram o equipamento.

• A estrutura física é composta por
vários blocos: Sistema de Justiça e
de Segurança Pública; Unidades de
atendimento do Executivo;
Conselhos Tutelares; CMDCA e
CMAS.



FUNCIONAMENTO

De segunda a sexta, das 08h às 18h, entretanto, os Conselhos

Tutelares funcionam de forma ininterrupta todos os dias da semana.



SERVIÇOS EXISTENTES NO CIDCA

• 13 (treze) Órgãos ligados ao Executivo
Municipal e Estadual, Sistema de Justiça e
de Segurança Pública, e Conselhos
compõem o CIDCA, sendo eles:

• Executivo Municipal: CREAS CIDCA;
CREAS Rural 1 e 2; CREAS Novo Olhar;
Complexo de Escuta Protegida; e Serviço de
Família Acolhedora.



• Executivo Estadual: Núcleo da Fundação da
Criança e do Adolescente (FUNDAC).

• Sistema de Justiça (áreas de proteção e
de aplicação de medidas
socioeducativas): Vara da Infância e
Juventude; Promotoria de Justiça da Infância
e Juventude; e Defensoria Pública da Infância
e Juventude.

• Sistema de Segurança Pública: Núcleo da
Criança e do Adolescente da Polícia Civil.

SERVIÇOS EXISTENTES NO CIDCA



SERVIÇOS EXISTENTES NO CIDCA

• Conselhos: Conselho Tutelar Leste e
Conselho Tutelar Zona Rural; Conselho
Municipal dos Direitos da Criança e do
Adolescente (COMDICA); e Conselho
Municipal da Assistência Social (CMAS).



EQUIPE DO CIDCA

São, ao todo 97 (noventa e sete) profissionais ligados ao Poder Executivo,
Poder Judiciário e Segurança Pública.

⮚ SISTEMA DE JUSTIÇA:

• Judiciário: 11 Profissionais (Juíza, Diretor, analistas, oficial de justiça,
psicóloga, assistentes sociais e estagiárias/os),

• Ministério Público Estadual: 7 Profissionais (Promotores, assessora e
servidores)

• Defensoria Pública Estadual: 5 Profissionais (Defensor, analista, assistente
administrativo e estagiários)



EQUIPE DO CIDCA

⮚ PODER EXECUTIVO:

• 6 Gerentes;
• 2 Advogados; 
• 7 Assistentes sociais;
• 7 Psicólogas;
• 8 Educadores sociais;

• 9 Auxiliar administrativo;
• 2 Recepcionista;

• 3 Serviços gerais;
• 4 Agentes de segurança patrimonial;
• 10 Conselheiros Tutelares;
• 2 Motoristas;

• 2 Secretários executivos;
• 1 Operador de equipamento;
• 2 Entrevistadoras forenses.



EQUIPE DO CIDCA

⮚ SEGURANÇA PÚBLICA:

• 1 Delegada de Polícia;
• 1 Escrivã de polícia;
• 4 Investigadores de polícia;
• 1 Recepcionista;

• 1 Auxiliar administrativo;
• 1 Estagiária.



O COMPLEXO DE ESCUTA PROTEGIDA

• Órgão público municipal, inaugurado em 
27 de agosto de 2021, que garante o 
atendimento humanizado e não 
revitimizante de crianças e adolescentes 
vítimas ou testemunhas de violência.

• Local onde ocorre a tomada de 
depoimento, a luz do Protocolo Brasileiro 
de Entrevista Forense.



EQUIPE DO COMPLEXO DE ESCUTA PROTEGIDA

• 1 Gerente;
• 2 Entrevistadoras forenses;
• 1 Auxiliar administrativo;
• 1 Operador de equipamentos.



COMPLEXO DE ESCUTA PROTEGIDA

• EXIBIÇÃO DE VÍDEO



IMPORTÂNCIA DO CIDCA PARA IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• A existência do CIDCA e o desejo o Governo Municipal em criar o
Complexo de Escuta Protegida foi importante para que a Organização
Childhood Brasil escolhesse o Município de Vitória da Conquista para ser
modelo de referência na implementação da Lei nº. 13.431/2017 e do
Decreto Federal nº. 9.603/2018.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• O município iniciou em 18 de maio
de 2019 seu processo de
implementação da Lei de Escuta
Protegida, com formação de todos
os atores da rede de proteção da
criança e do adolescente.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em janeiro de 2020, a Prefeitura de
Vitória da Conquista assinou com a
Childhood Brasil um Termo de
Cooperação Técnica para ser modelo
de experiência na realização de ações
referenciais relacionadas à
implementação da Lei de Escuta
Protegida.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em abril de 2020, iniciou-se a
construção do Complexo de Escuta
Protegida no CIDCA.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em maio de 2020, foi publicado o Decreto
Municipal nº. 20.304/2020, que instituiu o
Comitê Municipal de Gestão Colegiada da
Rede de Cuidado e de Proteção Social das
Crianças e dos Adolescentes Vítimas ou
Testemunhas de Violência (CMRPC).



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Após a publicação do Decreto, o
Comitê iniciou reuniões setoriais
com todos os atores da rede de
proteção da criança e do
adolescente para construção do
diagnóstico situacional.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• De junho a agosto de 2020, ocorreu intenso processo de trabalho do

Comitê Municipal de Gestão Colegiada da Rede de Cuidado e de Proteção

Social de Crianças e Adolescentes Vítimas ou Testemunhas de Violência

(CMRPC), para a construção do Fluxo de Atendimento Integrado de

Crianças e Adolescentes Vítimas ou Testemunhas de Violência.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em setembro de 2020, aprovação pelo Pleno do CMRPC do Fluxo de

Atendimento Integrado de Crianças e Adolescentes Vítimas ou

Testemunhas de Violência.

• Em outubro de 2020, início do processo de construção do Protocolo

Unificado de Atendimento Integrado à criança e ao adolescente vítima ou

testemunha de violência e do Guia do Fluxo de Atendimento.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Entre outubro de dezembro de 2020, foi realizado o primeiro o curso

online sobre Escuta Especializada de crianças e adolescentes, em parceria

com a Childhood Brasil, Fundo das Nações Unidas para Infância (Unicef),

Universidade Corporativa do Brasil (Ucorp) e Instituto Equidade, para os

atores da rede de proteção social.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em janeiro de 2021, finalização da
construção do Complexo de Escuta
Protegida. Estrutura física composta
por: recepção, sala de acolhimento,
sala da equipe técnica, sala de
depoimento especial, dois banheiros,
sala de audiência e antessala para
advogados.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em 07 de julho de 2021, a Secretaria Municipal de Educação publicou a
Portaria nº. 020/2021, instituindo o Núcleo de Prevenção e
Monitoramento da Violência contra Criança e Adolescente, que tem como
finalidade desenvolver ações interventivas, protetivas, formativas, de
acompanhamento e monitoramento dos casos de violência contra
crianças e adolescentes ocorridos na rede municipal de ensino.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em 13 de julho de 2021, a Prefeitura de Vitória
da Conquista celebrou Acordo de Cooperação
Técnica com o Tribunal de Justiça da Bahia,
Ministério Público Estadual, Defensoria Pública
Estadual e Secretaria Estadual de Segurança
Pública visando parametrizar a gestão do
Complexo de Escuta Protegida e dar continuidade
às ações estratégicas voltadas à implementação
da Lei 13.431/2017.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em 05 de agosto de 2021, foi realizado o
segundo curso online sobre Escuta Especializada
de crianças e adolescentes para os trabalhadores
do Sistema Único de Assistência Social (SUAS),
conselheiros tutelares, conselheiros do Conselho
Municipal de Direitos da Criança e do
Adolescente (COMDICA) e representantes das
instituições não governamentais que atuam na
área.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• No dia 27 de agosto de 2021
foi inaugurado o Complexo de
Escuta Protegida.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

Recepção



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

Sala de Acolhimento



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

Sala de Depoimento Especial



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

Sala de audiência



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em Outubro de 2021, ocorreu o Programa de Formação e Aperfeiçoamento
no Depoimento Especial com o Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense,
objetivando capacitar todo o Sistema de Justiça local para instituir o
Depoimento Especial no município. Simultaneamente, foi realizado um curso
para a rede de proteção, a fim de capacitar os profissionais sobre as novas
institucionalidades pactuadas no âmbito do processo de implementação.



PERCURSO PARA A IMPLEMENTAÇÃO 
DA LEI Nº. 13.431/2017

• Em 25 de fevereiro de 2022, a Secretaria Municipal de Saúde, através da
Portaria nº 007/2022, criou o Grupo de Trabalho de Prevenção e
Monitoramento da violência contra a criança e o adolescente.



AMPLIAÇÃO CIDCA

O Município de Vitória da Conquista pretende ampliar o CIDCA com a criação
dos seguintes espaços:

• Delegacia Especializada de Repressão a Crimes Contra Crianças e
Adolescentes (DERCA);

• Delegacia de Apuração de Atos Infracionais (DAAI);

• Departamento de Polícia Técnica (DPT)

• Criação do Núcleo Especializado de Psicologia;



AMPLIAÇÃO CIDCA

• Auditório para eventos e
atividades formativas;

• Brinquedoteca infantil;

• Arquivo geral;

• Espaço de convivência;

• Fraldário.



LIÇÕES APRENDIDAS NO PERCURSO 

• A vontade política dos gestores é um elemento propulsor importante (Prefeitas/os,
Secretários/as, Presidentes dos tribunais estaduais, Procuradores Gerais de Justiça,
Defensores Públicos Gerais, Secretários de Segurança Pública).

• O movimento para a implementação da Lei exige ações sinérgicas entre os níveis
central e local de gestão dos órgãos e instituições envolvidas no processo;

• A formação inicial e conjunta de todos os atores locais para as novas diretrizes e
institucionalidades decorrentes da Lei 13.431/2017 faz toda a diferença para as
etapas seguintes do processo de implementação.



LIÇÕES APRENDIDAS NO PERCURSO 

• Superar a visão fragmentária de funcionamento da rede é fundamental.

• O fato de todos os órgãos estarem no mesmo espaço não significa que exista
integração (concentração é diferente de integração);

• Criar dispositivos/normatizações para a delimitação de responsabilidades
(Dar institucionalidade às pactuações);



LIÇÕES APRENDIDAS NO PERCURSO 

• É necessário superar a visão de que o processo de implementação da Lei da
Escuta Protegida é uma responsabilidade apenas das áreas protetivas dos
órgãos integrantes do Sistema de Justiça. As áreas criminais têm papeis
fundamentais.

• A dimensão da proteção não se dissocia da dimensão da responsabilização
dos autores da violência.

• A criação do Comitê, nos termos da Lei e do Decreto 9.603/2018, com a
respectiva estruturação do Plano de Trabalho é imprescindível para dar
eficiência e eficácia às ações estratégicas.



LIÇÕES APRENDIDAS NO PERCURSO 

• A criação do Fluxo de atendimento integrado à criança e ao adolescente
vítima ou testemunha de violência e do Protocolo unificado de atendimento
integrado à criança e ao adolescente vítima ou testemunha de violência exige
a participação conjunta de todos os atores locais;

• Ter um ponto focal de cada órgão COM TRÂNSITO NAS ESTRUTURAS DE
GESTÃO, participando do processo de implementação, dá velocidade e mais
assertividade nos encaminhamentos.

• O apoio de organizações especializadas na temática favorece o processo de
implementação;



MUITO OBRIGADO!

CONTATOS:

(77) 99119 8998 

MICHAELFARIAS@YAHOO.COM.BR

Instagram: @faria.smichael

mailto:MICHAELFARIAS@YAHOO.COM.BR

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42

