Realizacao

4 COMISSAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A Comissao atua na conducao democratica do processo de planejamento
do Ministério Publico brasileiro. Conduz trabalhos na area finalistica e na
area estruturante, formula indicadores de desempenho e troca
experiéncias em gestdao com as unidades do MP. Direciona-se, ainda,
para o alcance da eficiéncia e eficacia na realizacao de projetos
estratégicos do MP brasileiro.

PRINCIPAIS EIX0S DE TRABALHO

» Acao Nacional - Multiplicando a » Banco Nacional de Projetos - BNP

estratégia )
Ferramenta  responsavel por

O CNMP vem promovendo 18  coletar e disseminar projetos
acoes nacionais na area finalistica, bem-sucedidos, alinhados ao
com o objetivo de concretizar os Mapa Estratégico Nacional, no
resultados institucionais do Mapa ambito do MP brasileiro.
Estratégico Nacional, por meio de

projetos adotados pelas unidades » Prémio CNMP

do MP. _ _
Visa a reconhecer e a divulgar esforcos

» Tabelas Unificadas dos projetos inscritos no BNP,
premiando os de maior destaque.

Visam a padronizacao da

nomenclatura das atividades

realizadas pelo MP brasileiro, em > Mostra de Tecnologia

sua atuacao judicial, extrajudicial e Realizada em parceria com o
administrativa. CNPG, a Mostra visa a facilitar a
troca de ideias e informacoes a

» Forum Nacional de Gestao respeito dos diversos sistemas
informatizados e avancos

Visa a fomentar a uniformizacao, a
padronizacao e a integracao da
atuacao do MP brasileiro na area
estruturante.

tecnoldgicos a servico dos ramos
do MP brasileiro.

Multiplicando a estratégia
COMUNICACAO E RELACIONAMENTO

V

MINISTERIO PUBLICO
Acao Nacional 2011~2017

ENCONTRO NACIONAL

COMUNICACAO E RELACIONAMENTO

25 e 26 de Junho
Salvador/BA

4 Acdo Estruturante - Diagndstico de percepcao dos membros sobre o papel da
Comunicacao do Ministério Publico
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FORUM NACIONAL DE GESTAO

O Férum Nacional de Gestao visa a promover o debate, o estudo,
a andlise, a discussao, a harmonizacao, a articulacao e a
implementacao de melhores praticas de gestdo para suporte a

atividade-fim do Ministério Publico brasileiro.

Cabe ao Férum fomentar a uniformizacao, a padronizacao e a
integracao da atuacao das diversas unidades do Ministério Publico,
respeitadas as suas autonomias administrativa, financeira e

orcamentaria.

Compete, ainda, ao Férum promover o acompanhamento e o
monitoramento permanente da estratégia de implementacao do

Planejamento Estratégico Nacional do Ministério Publico.

O Foérum Nacional de Gestao é a instancia superior de
deliberacao coletiva dos seguintes Comités, os quais o compoem:
Comité de Politicas de Tecnologia da Informacao do MP, Comité de
Politicas de Comunicacao Social do MP, Comité de Politicas de Gestao
Administrativa do MP, Comité de Politicas de Gestao Orcamentaria do
MP e Comité de Politicas de Gestao de Pessoas do MP.

DIAGNOSTICO DE PERCEPCAO DOS
MEMBROS SOBRE O PAPEL DA
COMUNICACAO DO MINISTERIO PUBLICO

A Acao Nacional Estruturante - Comunicacao e
Relacionamento tem como ponto de partida o diagnostico de imagem
do CNMP e do MP em ambito nacional realizado em 2012, que mostra
que apenas 33% da populacao conhece ou sabe qual o papel do
Ministério Publico. Diante desse cenario, o projeto busca analisar de
que maneira a relacao entre os membros e as Assessorias de
Comunicacao do Ministério Publico pode ser melhorada de modo a
fortalecer a unidade institucional, a promover maior aproximacao do
MP com a sociedade e a permitir maior compreensao sobre sua

atuacao.

Para uma analise mais assertiva e aprofundada, o Comité de
Politicas de Comunicacao propoe como acao estruturante a
realizacao de uma pesquisa com os membros da instituicao para
compreender como eles percebem o trabalho desempenhado pelas
assessorias de comunicacao. O objetivo é que o resultado desse
diagnostico sirva de base para propostas de melhorias que tornem o
relacionamento entre Assessorias de Comunicacao, membros do MP

solido e duradouro e baseado na confianca e no dialogo.
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Acao Estruturante Nacional:

Comunicacio e Relacionamento

Periodo: 25 e 26 de junho de 2015.

Local: Ministério Publico do Estado da Bahia

25 de junho (quinta-feira)

08h30 as 09h — Credenciamento

09h as 9h30- Abertura do evento pelo Conselheiro do
CNMP, Claudio Henrique Portela do Rego
(Presidente da Comissdo de Planejamento Estratégico —
CPE)

09h30 as 10h — Informacgdes sobre o Forum Nacional
de Gestdo e a Acdo Nacional — Comunicagao ¢
Relacionamento. Membros Auxiliares do CNMP: Jairo
Cruz Moreira — (Promotor de Justica do MPMGQG),
Luis Gustavo Maia Lima (Promotor de Justica do
MPDFT) e Ludmila Reis Brito Lopes (Procuradora do
Trabalho MPT).

8h30 as 12h

10h /10h20 — Intervalo

10h20 as 12h — Procuradoria-Geral da Republica ¢
sua experiéncia com a Pesquisa de Comunicagdo
Interna do MPF

12h as 14h Intervalo para Almoco

14h as 14h30 — Apresentacdo da proposta do projeto.
Coordenadora do CPCom Tatiana Jebrine

14h30 as 16h — Mesa Redonda com um assessor de
comunicagdo (a definir), Aldo Saife (promotor de
Justica do MP/PA) e o jornalista Jodo Pitombo, da
Folha de SP

14h as 18h 16h as 16h15 — Intervalo

16h15 as 17h — Apresentagdo sobre metodologia de
pesquisas com Savio Neves, analista de estatistica do
CNMP.

17h as 17h45 — Deliberagdes sobre a minuta do projeto,
metodologia da pesquisa, forma de implementacdo da
pesquisa e cronograma de execucao.

26 de junho (sexta-feira)

9h as 10h — Orientagdes para as oficinas de trabalho
com divisoes das tematicas e grupos.

8h30 as 12h 10h /10h20 — Intervalo

10h20 as 12h00 — Oficina de Trabalho

12h as 14h Intervalo para Almoco

14h as 16h30 14h as 14h15 — Palavras finais do Conselheiro do
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CNMP, Claudio Henrique Portela do Rego (Presidente
da Comissao de Planejamento Estratégico — CPE)

14h as 16h - Oficina de Trabalho

16h30 as 17h Consolidagdo dos trabalhos,
estabelecimento de cronograma de execucdo e
deliberagdes finais
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ACORDO DE RESULTADOS :
ACAO NACIONAL - MULTIPLICANDO A ESTRATEGIA

Os membros do Ministério Publico brasileiro, reunidos durante o evento Acéo
Nacional = Multiplicando a Estrategra Comunicagéo e Relacionamento;

CONSIDERANDO que o Conselho Nacional do Ministério Publico, por meio
do Planejamento Estratégico, busca a unidade e a integragéo do Ministerio Publico
brasileiro; :

CONSIDERANDO que, para a consecucao desse objetivo, foi lancado em
2011 o Mapa Estratégico Nacional, em que se definiu o caminho a ser percorrido
pelo Ministério Publico brasileiro, para ser reconhecido pela sociedade-como agente
de transformacao social e da preservagao da ordem juridica e da democracia;

CONSIDERANDO que o caminho definido no Mapa Estratégico Nacional
passa pela construgcao de praticas uniformes para fortalecer a atuagéo integrada do
Ministerio Publico por meio de convergéncia em objetivos e agbes, a partir de uma
agenda estrateglca capaz de alinhar os ramos do MP em torno de objetivos comuns,
com foco na melhoria dos servigos prestados a sociedade;

CONSIDERANDO que o fortalecimento da comunicagéo institucional e o
fomento do dialogo do cidaddao com o Ministéerio Publico constam no Mapa
Estratégico Nacional como um dos tripés fundamentais para a ef|C|enC|a operacional
e para o alcance dos resultados institucionais, :

CONSIDERANDO o presente evento da Agao Nacional, bem como a
necessidade de se promover maior aproximagdo do Ministério Publico com a
sociedade, de modo a permitir uma maior compreensao sobre a sua atuagao, bem
como fortalecer sua comunicagdo institucional, de maneira similar em todas as
unidades do MP, respeitando as peculiaridades e a autonomia de cada Instituigao,

JBIIUNWIOD Y.

RESOLVEM celebrar o presente ACORDO DE RESULTADOS de adeséo ao
Projeto Nacional, construido e deliberado neste evento, observando, para tanto, a
necessidade de se identificar propostas para a melhoria da relac&do institucional
entre membros e assessorias de comunicagdo do Ministério Publico, de modo a
fortalecer a unidade institucional e melhorar a imagem da instituicdo perante a
sociedade, conforme a sistematizagdo aprovada e etapas constantes do projeto em
-anexo.

= SOpEYNSa. 2R.0PI0dY OlUSLUBLOIDE|3Y 13 OB

O presente Acordo de Resultados e seus aditivos seré@o disponibilizados no,
sitio eletrénico do Conselho Nacional do Ministério Publico (www.cnmp.mp.br).
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O Férum Nacional de Gestao — FNG realizara 0 monitoramento, a Comissao
de Planejamento Estratégico realizara o suporte metodoldgico e, conjuntamente,
realizardo a divulgacéo de seus relatérios de execugao.

Salvador (BA), 26 de junho de 2015.
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Multiplicando a estratégia

DESCRIGAO GERAL DO PROJETO
Nome do Projeto

Comunicagéao e Relacionamento
Diagnostico de percepcédo dos membros sobre o papel da Comunicagcéo do Ministério Publico

Coordenador(a)

Tatiana Jebrine
Lenita Violato

OBJETIVOS
Objetivo Geral

Realizar diagndstico da relagao institucional entre membros e assessorias de comunicagao do Ministério
Publico.

Objetivos especificos (diagnéstico, analise dos dados, divulgacao)

Identificar/diagnosticar as percepgdes dos membros com relagéo as atribuicbes da area de Comunicacgao
Social da instituicdo e aos trabalhos por ela desempenhados.

Identificar/diagnosticar as percepgdes dos membros sobre o seu papel no fortalecimento da imagem da
instituigao.

Identificar/diagnosticar as percep¢des dos membros com relagdo a imprensa e aos trabalhos por ela
desempenhados.

Definir o plano de agao a partir da analise dos resultados da pesquisa
DESCRICAO SUMARIA DAS ETAPAS DO PROJETO

Fase 1 Descobrir as percepcoes dos membros com relagdo as atribuicdbes da area de
Comunicagao Social instituicdo e aos trabalhos por ela desempenhados.

Atividade Prazo Responsavel

.Elaboragéo do questionario da pesquisa

Teste piloto

Elaboragéo do formulario digital

Elaboragéo da identidade visual e pecgas de divulgagéo

Coleta dos dados
(inicio no evento da CONAMP e término no 6° Congresso Brasileiro
de Gestao do Ministério Publico)

Analise dos dados

Divulgagao dos primeiros resultados (computo nacional)

Divulgacéao dos resultados completos (computo por unidade)
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Multiplicando a estratégia

INDICADORES

Elaboragao do Questionario da Pesquisa

Aplicagdo do Questionario da Pesquisa

Apresentacao dos Resultados da Pesquisa

Elaboragao do Plano de Agao

1° PONTO DE CONTROLE: 16/08/2016
Elaboragao do Questionario da Pesquisa

2° PONTO DE CONTROLE: 06/10 a 06/11/2015
Aplicacdo do Questionario da Pesquisa

3° PONTO DE CONTROLE: 16/12/2015
Apresentagao dos Resultados da Pesquisa

4° PONTO DE CONTROLE: 16/03/2016
Elaboracao do Plano de Agao
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