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09.10.2018 (terça-feira) 

 
Horário                                                     Auditório 

12h30 Credenciamento 

13h30 Abertura 

14h00 Palestra:      Principais  entregas  do  Comitê  de  Políticas  de  Gestão  Estratégica  do  
                    FNG-MP  
Palestrante: Magali Aparecida Medeiros Dias 
CPGE/FNG-MP 

14h40 Palestra:      O Papel dos Processos na Execução da Estratégia Corporativa 
Palestrante:  Davi Almeida 
MP/PE 

15h20 Intervalo 

Bloco 1 

15h30 Processo: Design Sprint como Processo de Inovação no Ministério Público de Pernambuco 
MP/PE 

15h50 Processo: Inova - Sistema de Gestão de Planos, Programas, Projetos e Processos 
Institucionais 
MP/SP 

16h10 Processo: Inovação Aberta 
MP/PE 

16h30 Processo: Mapeamento e Melhoria de Processos Organizacionais 
MP/GO 

16h50 Perguntas da Plateia 

17h10 Intervalo 

Bloco 2 

17h20 Processo: Procedimentos Institucionais Finalísticos 
MP/PR 

17h40 Processo: Atuação do Ministério Público da Bahia nas Audiências de Custódia no Núcleo 
de Prisão em Flagrante 
MP/BA 

18h00 Processo: Processo do Centro de Apoio Operacional à Execução - CAEX 
MP/SP 

18h20 Processo: Novas Práticas do Ministério Público em Inquéritos Policiais (NAIP/MPPR) 
MP/PR 

18h40 Perguntas da Plateia 

19h Conclusão das atividades do 1º dia 
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10.10.2018 (quarta-feira) 

 
Horário Auditório 7º Andar 

8h00 Palestra:      Mapeamento e desdobramento da cadeia de valor como elemento de  
                    desdobramento da estratégia 
Palestrante: Deborah Aroxa (a confirmar) 
MP/PE 
 

Bloco 3 

8h40 Processo: Contratações: Adquirir Bens ou Serviços 

CNMP 

9h00 Processo: Controlar Nomeação de Cargos e Funções 
MPDFT 

9h20 Processo: Instrumentos de Planejamento Orçamentário do MPRN 
MP/RN 

9h40 Processo: Programa Eficiência Administrativa – PEAD 
MP/MG 

10h00 Perguntas da Plateia 
 
 

10h20 Intervalo 

Bloco 4 

10h30 Processo: Serviço de Apoio Técnico Especializado 
MP/RN 

10h50 Processo: Propad-MPES - Suporte à Atividade Finalística 
MP/ES 

11h10 Processo: Manual da Secretaria dos Ofícios e Seção de Apoio aos Ofícios 
MPT 

11h30 Processo: Atender Aos Procedimentos De Análise E Diligências - Portal DAEX 
MP/MS 

11h50 Processo: Análise e Melhoria de Processos – Caso da Secretaria Processual da 
Promotoria de Justiça Regional de Santo Antônio de Jesus – BA 
MP/BA 

12h10 Perguntas da Plateia 
 
 

12h30 Almoço (1h30) 
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Bloco 5 

14h00 Palestra:      O Líder do Processo como Condutor da Transformação Organizacional 
Palestrante: André Menelau 
MP/PE 

14h40 Processo: Reunião de Análise Estratégica 
MP/AL 

15h00 Processo: Implantação da Gerência de Processos Organizacionais 
MP/MT 

15h20 Processo: Critério para Priorização dos Trabalhos no Escritório de Processos 
MP/RJ 

15h40 Perguntas da Plateia 
 

16h00 Intervalo  

Bloco 6 

16h10 Processo: Mapeamento dos Fluxos Finalísticos da 1ª, 2ª e 3ª Instância 
MPF 

16h30 Processo: Acompanhar Processos de Curatela 
MPDFT 

16h50 Processo: Procedimentos Extrajudiciais - Novo Código Florestal 
MP/MS 

17h10 Processo: Realização de Audiência Pública 
MP/AL 

17h30 Perguntas da Plateia 
 

17h50 Intervalo 

Bloco 7 

18h00 Processo: Projeto de Gestão de Promotorias de Justiça (GESPRO) – Uma Abordagem 
de Padronização de Processos 
MP/SC 

18h20 Processo: Projeto Promotoria Modelo 
MP/PB 

18h40 Perguntas da Plateia 
 

19h Conclusão das atividades do 2º dia 
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11.10.2018 (quinta-feira) 

 
Horário Auditório Sede 

Bloco 8 

08h00 Palestra:     Processos x Inovação – Papel dos Processos na Execução das Estratégias 
                   de Inovação 
Palestrante: Ana Roberta Souto 
MP/PE 

08h40 Processo: Planejar e Dimensionar a Força de Trabalho 
CNMP 

09h Processo: Mapeamento das Rotinas da Coesub 
MP/RJ 

09h20 Processo: Manual de Instituição, Gestão e Encerramento de Grupo de Estudo e Grupo de 
Trabalho no âmbito das Coordenadorias Temáticas Nacionais 
MPT 

09h40 Processo: Propad/MPES - Atividade Finalística: Foco no Cidadão 
MP/ES  

10h Perguntas da Plateia 

10h20 Intervalo 

Bloco 9 

10h30 Processo: Pesquisa de Satisfação dos Usuários da Sinfo 
MP/GO 

10h50 Processo: Realizar Tramitação de Manifestações no Âmbito da Ouvidoria do Ministério 
Público Federal 
MPF 

11h10 Processo: e-Social no Ministério Público 
CPE/CNMP 

11h30 Perguntas da Plateia 

11h50 Fala de encerramento do MP/PE 

12h00 Encerramento 
Carlos Eduardo Andrade 
CNMP 

12h10 Encerramento 
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PORTARIA CNMP-CPE Nº 8, DE 5 DE SETEMBRO DE 2018

 
O PRESIDENTE DA COMISSÃO DE PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO (CPE)

DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTÉRIO PÚBLICO (CNMP), no uso de suas atribuições
dispostas no art. 4º, parágrafo 1º, inciso IX da Resolução CNMP nº 147, de 21 de junho de 2016, que
dispõe sobre o Planejamento Estratégico Nacional do Ministério Público;

 
CONSIDERANDO o disposto no artigo 2º, inciso IV, da Portaria CNMP-PRESI nº

16, de 23 de fevereiro de 2015, da Presidência do CNMP;
 
CONSIDERANDO o disposto no artigo 4º-B, incisos I, II, III e VIII, da Portaria

CNMP-PRESI nº 57, de 14 de maio de 2018, da Presidência do CNMP;
 
 RESOLVE:
 
Art. 1º Determinar o início dos trabalhos para realização da “1ª Mostra de Processos

do Ministério Público”, instituindo o Comitê Técnico responsável pela organização e execução das
atividades.

 
Art. 2º Designar, para integrarem o Comitê Técnico, o Procurador do Trabalho

CARLO EDUARDO ALMEIDA MARTINS DE ANDRADE, membro auxiliar da CPE; o assessor-
chefe da CPE,  JOÃO BARBOSA LIMA; o Assessor Nível III da CPE, ROBERTO ITAJAHY
LOPES;  o Assessor-Chefe da Assessoria Técnica em Gestão de Processos Estratégicos da
Procuradoria-Geral do Trabalho, FILIPE DE MELLO SAMPAIO CUNHA; Gerente Ministerial de
Planejamento e Gestão do Ministério Público do Estado de Pernambuco,  INGRID MARTORELLI
GURGEL DE OLIVEIRA; e a Gerente de Processo Organizacionais do Ministério Público do Estado
do Mato Grosso, SUE ELLEN BALDAIA SAMPAIO BETETO.

 
 Art. 3º Aprovar o edital que dispõe sobre as regras de inscrições e seleção dos

processo a serem apresentados, na forma do anexo.
 
 Art. 4º Determinar a atuação da presente portaria como Procedimento Interno de

Comissão (PIC), com o fim de documentar a realização e os resultados da iniciativa.
 
Art. 5º Esta portaria entra em vigor na data de sua publicação.
 
 
Brasília-DF, 05 de setembro de 2018.
 
 

SEBASTIÃO VIEIRA CAIXETA
Conselheiro Nacional do Ministério Público

Presidente da Comissão de Planejamento Estratégico
 
 
 

(Anexo da Portaria CNMP-CPE nº 8, de 5 de setembro de 2018)

CONSELHO NACIONAL DO MINISTÉRIO PÚBLICO

COMISSÃO DE PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

COMITÊ DE POLÍTICAS DE GESTÃO ESTRATÉGICA

I MOSTRA DE PROCESSOS DO MINISTÉRIO PÚBLICO
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EDITAL Nº 2, DE 5 DE SETEMBRO DE 2018

 

A Comissão de Planejamento Estratégico (CPE), no uso de suas atribuições legais e
regimentais torna pública a abertura de inscrições para a I Mostra de Processos do Ministério Público.

1 DAS DISPOSIÇÕES PRELIMINARES:
1.1 A I Mostra de Processos do Ministério Público brasileiro reger-se-á pelo presente

edital;
1.2 O tema da I Mostra de Processos do Ministério Público brasileiro será “Processo

como Ferramenta de Execução da Estratégia”;
1.3. A I Mostra de Processos do Ministério Público brasileiro realizar-se-á nos dias

09, 10 e 11 de outubro de 2018, a partir das 14h00 do dia 09 e término às 12h00 do dia 11, na sede do
Ministério Público do Estado de Pernambuco, situado na Rua Imperador Dom Pedro II, 473, Santo
Antônio, Recife/PE.

2 DOS OBJETIVOS:
2.1 Apresentar casos e experiências de processos bem-sucedidos;
2.2 Sensibilizar as unidades e ramos do Ministério Público sobre a importância do

gerenciamento de Processos;
2.3 Proporcionar o debate entre as unidades e ramos do Ministério Público sobre a

Gestão de Processos com a apresentação de casos e experiências positivas na temática;
2.4 Incentivar a implantação de área responsável pela gestão de processos nas

unidades e ramos do Ministério Público, onde ainda não existam;
2.5 Divulgar as entregas do Grupo de Trabalho de Processos (GT Processos):

Metodologia de Gestão de Processos, Roteiro de Melhoria de Processos e Roteiro de Implantação de
Unidade Responsável pela Gestão de Processos;

2.6 Estimular a inscrição de Processos Organizacionais no Banco Nacional de
Processos do CNMP;

2.7 Possibilitar a troca de experiência e a cooperação entre as unidades e ramos do
Ministério Público.

3. DAS INSCRIÇÕES:
3.1 As inscrições dos casos de processos ou experiências na temática se darão no

prazo de 10 a 20 de setembro de 2018;
3.2 Cada ramo ou unidade do Ministério Público poderá inscrever até 03 (três) casos

de processos ou experiências na temática em ordem de prioridade de apresentação, sendo garantida a
apresentação de pelo menos um destes, de maior prioridade, e ficando a apresentação dos demais
condicionada à existência de grade na programação;

3.3 A indicação se dará, por ofício, pela chefia do respectivo ramo ou unidade
ministerial;

3.4 O detalhamento dos casos de processos ou experiências na temática indicados
deverá ser inserido no formulário eletrônico disponível no endereço
https://docs.google.com/forms/d/1QA21vG0yuYr2wvHYK3mss8ktlr5f38ZNXJDNgwrlbEI/edit#responses
até o final do prazo de inscrições;

3.5 Poderão ser inscritos casos de processos ou experiências na temática da área
finalística ou da área-meio (estruturante), desde que cumpridas as características e os critérios
estabelecidos neste edital;

3.6 A inscrição dos casos de processos ou experiências na temática implica a expressa
aceitação das regras constantes no presente edital;

3.7 O ato da inscrição pela Unidade Ministerial implicará a expressa autorização à
participação e divulgação dos casos de processos ou experiências na temática inscrito,
compartilhamento e responsabilidade pela veracidade e precisão das informações contidas na ficha de
inscrição e de apresentação.

4 REQUISITOS PARA INSCRIÇÃO DOS CASOS DE PROCESSOS OU
EXPERIÊNCIAS NA TEMÁTICA:

4.1 Os casos de processos ou experiências na temática a serem inscritos deverão estar
relacionados com o tema;

4.2 Os casos de processos ou experiências na temática deverão atender aos seguintes
requisitos: ter sido implementado na respectiva unidade ou ramo ministerial; constar objetivo
originalmente esperados; capacidade de aplicação em outra unidade; descrever as principais atividades
desenvolvidas;

4.3 A inscrição implica na concordância de encaminhar representante(s) para
apresentação do(s) casos de processos ou experiências na temática durante o evento, com ônus para o
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ramo ou unidade ministerial de origem;
5. DA GRADE DE APRESENTAÇÃO:
5.1 Caberá ao Comitê Técnico organizar a grade de apresentação dos casos de

processos ou experiências na temática inscritos, observando os requisitos e critérios de
representatividade entre as unidades ministeriais e alinhamento ao tema;

5.2 Dos casos de processos ou experiências na temática inscritos, cada unidade ou
ramo terá à disposição espaço na grade de programação para apresentação de pelo menos um caso de
processos ou experiências na temática(s), observados os requisitos e critérios estabelecidos neste edital;

5.3 Identificados casos de processos ou experiências na temática(s) idênticos ou
semelhantes, de unidades ministeriais distintas, terá preferência o mais prioritário indicado para
apresentação ou, em caso de empate, o que primeiro realizou a inscrição;

5.4 Caso haja espaços não preenchidos na grade de programação, o Comitê Técnico
poderá incluir outros casos de processos ou experiências na temática(s), de acordo com a ordem de
prioridade indicada, observada a diversidade de escopo e a representatividade das unidades e ramos
ministeriais.

5.5 O Ministério Público do Estado de Pernambuco e o Conselho Nacional do
Ministério Público terão oportunidade de apresentarem o projeto indicado em espaço comum;

5.6 Poderão ser reservados espaços destinados a apresentações gerais relacionadas ao
tema do evento.

6. DA DIVULGAÇÃO DOS CASOS DE PROCESSOS OU EXPERIÊNCIAS NA
TEMÁTICA PARTICIPANTES:

A divulgação dos casos de processos ou experiências na temática participantes
ocorrerá a partir do 25 de setembro de 2018, com anúncio no sítio do CNMP na internet, com
comunicação oficial aos ramos ou unidades do Ministério Público e envio de e-mail aos gestores e
demais contatos indicados no cadastramento dos processos, sem prejuízo de realizar-se de outras
formas.

7. DAS APRESENTAÇÕES:
7.1 As apresentações poderão ocorrer em dois ambientes simultaneamente;
7.2 O caso deverá ser apresentado em formato PowerPoint ou similar, com duração

de a ser estipulada pelo Comitê Gestor, com tempo para apresentação e tempo para perguntas e
respostas;

7.3 Os arquivos das apresentações deverão ser encaminhados ao Comitê Técnico,
através do campo específico no formulário eletrônico indicado no item 3.4 acima, ou para o e-mail da
CPE (cpe@cnmp.mp.br), até o dia 05 de outubro de 2018.

7.4 Os arquivos das apresentações comporão os documentos da iniciativa, ficando
desde já autorizada sua publicação no sítio do CNMP na internet.

7.5 As seguintes informações deverão constar na apresentação:
7.5.1 Título: identificar com clareza a natureza do trabalho e ser escrito em letras

maiúsculas, sem a utilização abreviações;
7.5.2 Autores/responsáveis: escrever os nomes e sobrenomes completos, podendo ser

listado como autor somente aquele que participou diretamente da iniciativa de processos ou
experiências na temática e, portanto, possui condições de assumir responsabilidade pública pelo
conteúdo;

7.5.3 Unidade Ministerial: especificar à qual MP o projeto está vinculado;
7.5.4 Justificativa: o motivo da elaboração da iniciativa (caso) de processos ou

experiências na temática;
7.5.5 Objetivo: especificar o que se pretende alcançar com a execução do caso de

sucesso em processos ou experiências na temática;
7.5.6 Descrição das atividades desenvolvidas para o alcance do objetivo na área de

processos ou experiências na temática;
7.5.7 Custo: especificar o custo no para realização da iniciativa de processos ou

experiências na temática;
7.5.8 Resultado: apresentar com clareza os resultados obtidos com o caso de

processos ou experiências na temática no ramo ou unidade ministerial.
7.5.9 Lições aprendidas: apresentar as dificuldades durante a execução do caso de

processos ou experiências na temática, de modo a evitar que sejam repetidas por outras unidades ou
ramos do MP.

7.6 Os responsáveis pela apresentação dos casos de processos ou experiências na
temática deverão trazer todo o material e informações necessárias para o compartilhamento da
iniciativa.

8. DOS RESULTADOS:

mailto:cpe@cnmp.mp.br
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Após o evento, será elaborado pelo Grupo de Trabalho de Processos (GT-Processos)
do Comitê de Políticas de Gestão Estratégica do Fórum Nacional de Gestão do Ministério Público
(CPGE/FNG-MP) relatório final contendo a consolidação dos casos de sucesso em processos ou
experiências na temática apresentados e os resultados alcançados, a ser apresentado em Reunião
Ordinária do FNG-MP, e publicado no sítio do CNMP na internet, no espaço destinado ao FNG-MP.

9. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS:
9.1 As unidades e ramos do Ministério Público poderão levar para o evento material

de divulgação (banners, folders etc.) do seu portfólio dos casos de sucesso em processos ou
experiências na temática, inclusive os não inscritos na grade de apresentação, para exposição em
espaço próprio;

9.2 Todas as despesas dos participantes serão custeadas pelo respectivo ramo ou
unidade ministerial de origem;

9.3 As situações não previstas no presente regulamento serão resolvidas pelo Comitê
Técnico.

 

 
 

SEBASTIÃO VIEIRA CAIXETA
Conselheiro Nacional do Ministério Público

Presidente da Comissão de Planejamento Estratégico
 
 
 

Documento assinado eletronicamente por Sebastiao Vieira Caixeta, Presidente da Comissão
de Planejamento Estratégico do CNMP, em 06/09/2018, às 13:36, conforme Portaria CNMP-
PRESI Nº 77, DE 8 DE AGOSTO DE 2017.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://sei.cnmp.mp.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador
0132017 e o código CRC F3BEDF10.

Criado por juceliaalbuquerque, versão 4 por juceliaalbuquerque em 06/09/2018 08:35:28.


