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OUVIDORIA NACIONAL – CNMP   

 

• Ouvidor Nacional: Oswaldo D’Albuquerque Lima Neto  

• Site https://www.cnmp.mp.br/portal/ouvidoria 

• E-mail: ouvidoria@cnmp.mp.br 

• Telefone: (61) 3366-9229  

• WhatsApp: (61) 3366-9229 

• Formulário eletrônico http://ouvidoria.cnmp.mp.br/index.php?a=add 

 

 

REGIAO NORTE  

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Acre – MPAC 

• Ouvidor-Geral: Leandro Portela Steffen  

• Site https://www.mpac.mp.br/ouvidoria/ 

• E-mail: ouvidoriageral@mpac.mp.br 

• Telefone: (68) 3212-2113 

• WhatsApp: (68) 99901-6238 

• Formulário eletrônico: https://www.mpac.mp.br/ouvidoria/formulario/ 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Amazonas – MPAM   

• Ouvidor-Geral: Nicolau Libório dos Santos Filhos 

• Site: https://www.mpam.mp.br/orgaos-da-adm-superior/ouvidoria-geral 

• E-mail: ouvidoria@mpam.mp.br ou atendimento.ouvidoria@mpam.mp.br 

• Telefones: 0800 092 0500 / 0800 720 5100 

• Telefones Sede: (92) 3655-0611 / 0620 / 0724 / 0744 / 0745 / 0799 

• Telefone Unidade Belo Horizonte: (92) 3663-4626 

• Telefone Unidade Shopping Cidade Leste: (92) 3249-0133 

• Formulário eletrônico: https://www.mpam.mp.br/consulta-de-

processo/cadastro-de-manifestacao-ouvidoria 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Amapá – MPAP 

• Ouvidor-Geral: Jayme Henrique Ferreira 

• Site: http://www.mpap.mp.br/portais/ouvidoria 

• E-mail: ouvidoria@mpap.mp.br 

• Telefones: (096) 3198-4128 / 3198-4129 e 127 (Gratuito). 

• Formulário eletrônico: http://mpap.mp.br/ouvidoria/ 
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Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Pará - MPPA  

• Ouvidor-Geral: Antônio Eduardo Barleta de Almeida 

• Site: https://www2.mppa.mp.br/areas/institucional/ouvidoria/ouvidoria-geral.htm 

• E-mail:  ouvidoria@mppa.mp.br 

• Telefone: (94) 4006-3654/3656 

• Formulário eletrônico: 

https://www2.mppa.mp.br/sistemas/ouvidoria/sistema/externo/cad_manifest.php 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado de Rondônia – MPRO   

• Ouvidor-Geral: José Cesar do Amaral Thomé 

• Site: https://www.mpro.mp.br/web/ouvidoria/contato 

• E-mail:  ouvidoria@mpro.mp.br  

• Telefones: 0800 647 3700 ou (69) 3216-377 

• WhatsApp: (69) 9977-0127 

• Formulário eletrônico: https://www.mpro.mp.br/web/ouvidoria/formulario 

• Aplicativo de Celular: MPRO Sociedade 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Tocantins – MPTO   

• Ouvidor-Geral: Leila da Costa Vilela Magalhães 

• E-mail: ouvidoria@mpto.mp.br 

• Telefone: (63) 3216-7598 e 3216-7575  

• Formulário eletrônico: https://mpto.mp.br/ouvidoria/citizen-manifestation/ 

• Formulário Pessoa Jurídica: https://mpto.mp.br/ouvidoria/legal-person-

manifestation/ 

• Formulário Eletrônico – Anônimo: https://mpto.mp.br/ouvidoria/anonymous-

manifestation/ 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado de Roraima - MPRR   

• Ouvidora-Geral: Roselis de Sousa 

• E-mail:   ouvidoria@mprr.mp.br 

• Telefone: 0800 095 3621 

• WhatsApp: (95) 98400-8801 

• Formulário eletrônico: https://www.mprr.mp.br/web/ocorrencias 
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REGIAO NORDESTE  

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Alagoas – MPAL  

• Ouvidor-Geral: Lean Antônio Ferreira de Araújo 

• Site https://www.mpal.mp.br/ouvidoria/ 

• E-mail ouvidoria@mpal.mp.br 

• Telefone: (82) 2122-3512 

• Formulário eletrônico: https://www.mpal.mp.br/ouvidoria/ 

• Aplicativo de Celular: Ouvidoria MPAL 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado da Bahia – MPBA  

• Ouvidora-Geral: Cleusa Boyda de Andrade 

• Site: https://www.mpba.mp.br/ouvidoria 

• E-mail: ouvidoria@mpba.mp.br 

• Telefones: 0800-284-6803 (71) 3103-0490 e 3103-0491 

• Formulário eletrônico: http://www.tag.sistemas.mpba.mp.br/taghub.dll/EXEC 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Ceará - MPCE 

• Ouvidora-Geral: Vera Maria Fernandes Ferraz 

• Site: http://www.mpce.mp.br/institucional/ouvidoria-geral/ 

• E-mail: ouvidoria@mpce.mp.br 

• Telefones: 127 / 0800.2811553 / (85) 3253.1553 / (85) 3452.1562 (fone/fax) 

• Formulário eletrônico: http://www.mpce.mp.br/institucional/ouvidoria-

geral/manifestacoes-online/ 

 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Maranhão - MPMA 

• Ouvidora-Geral: Maria Luiza Ribeiro Martins 

• Site https://www.mpma.mp.br/index.php/link-para-ouvidoria 

• E-mail:  ouvidoria@mpma.mp.br 

• Telefones:  0800 098 1600 (98) 3219-1769, 3219-1767 e 3219-1738 

• WhatsApp: (98) 99137-1298 

• Formulário eletrônico: 

https://ouvidoria.mpma.mp.br/sistema/manifestacao/cadastrar 

• Facebook: facebook.com/pg/ouvidoriampma 

•  Instagram: ouvidoriampma 

• Twitter: ouvidoriampma 

• Aplicativo de Celular: MPMA Cidadão 
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Ouvidoria do Ministério Público do Estado da Paraíba – MPPB   

• Ouvidor-Geral: Doriel Veloso Gouveia 

• Site http://www.mppb.mp.br/index.php/ouvidoria 

• E-mail:  ouvidoria@mppb.mp.br 

• Telefones: (83) 2107 6159 / 6150 

• Formulário eletrônico: https://ouvidoria.mppb.mp.br/ 

 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado de Pernambuco - MPPE   

• Ouvidora-Geral: Selma Magda Pereira Barbosa Barreto 

• Site https://mppe.mp.br/mppe/institucional/ouvidoria-institucional 

• E-mail:  ouvidor@mppe.mp.br 

• Telefone:  127 ou (81) 98816-1901 

• WhatsApp: (81) 99679 0221 

• Formulário eletrônico https://ouvidoria.mppe.mp.br/#/formulario 

• Facebook: ouvidoria_mppe 

• Instagram: @ouvidoriamppe 

 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Piauí – MPPI    

• Ouvidora-Geral: Nazaré Pinto Costa Normando 

• Site: 

https://www.mppi.mp.br/internet/index.php?option=com_content&view=category&la

yout=blog&id=234&Itemid=123 

• E-mail:  ouvidoria@mppi.mp.br 

• Telefones: 127 ou (86) 3216-4550, ramal 572 

• Formulário eletrônico: 

http://aplicativos3.mppi.mp.br/ouvidoria/publico/formularioOuvidoria.xhtml 

• Aplicativo de celular: MPPI Cidadão  

 

 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Rio Grande do Norte – MPRN  

• Ouvidor-Geral: Erickson Girley Barros dos Santos 

• E-mail:  ouvidoria@mprn.mp.br ou sec.ouvidoria@mprn.mp.br  

• Telefones: (84) 3232-4225 
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Ouvidoria do Ministério Público do Estado de Sergipe - MPSE 

• Ouvidor-Geral: Eliezer Siqueira de Souza 

• E-mail:   ouvidoria@mpse.mp.br 

• Telefone: (79)3209-2701/2732 

• Formulário eletrônico: 

https://sistemas.mpse.mp.br/4.5/Ouvidoria/Manifestacao/Ouvidoria.aspx 

 

 

 

 

REGIAO CENTRO-OESTE 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado de Goiás - MPGO 

• Ouvidora-Geral: Orlandina Brito Pereira 

• Site http://www.mpgo.mp.br/portal/pagina/ouvidoria 

• E-mail: ouvidoria@mpgo.mp.br 

• Telefones: (62) 3243-8035 / 8587 / 8544 

• Formulário eletrônico: 

http://www.mp.go.gov.br/ouvidoria/cidadao/acesso.do?idOuvidoria=7 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Mato Grosso - MPMT  

• Ouvidora-Geral: Rosana Mara 

• Site https://mpmt.mp.br/ouvidoria/280/53339 

• E-mail:  ouvidoria@mpmt.mp.br 

• Telefone:127 

• Formulário eletrônico https://www.mpmt.mp.br/ouvidoria/ouvidoria-

client/cad_manifest.php 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Mato Grosso do Sul - MPMS 

• Ouvidor-Geral: Olavo Monteiro Mascarenhas 

• Site https://www.mpms.mp.br/ouvidoria 

• E-mail:  ouvidoria@mpms.mp.br 

• Telefone: 127 e 0800-647-1127 

• Formulário eletrônico: https://www.mpms.mp.br/ouvidoria/cadastro-manifestacao 
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Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Distrito Federal e Territórios - 

MPDFT 

• Ouvidor-Geral: Libânio Alves Rodrigues 

• Site: https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/servicos-menu/ouvidoria-mainmenu-

149 

• E-mail: ouvidoria@mpdft.mp.br 

• Telefones: 0800 644 9500  

• Formulário eletrônico: https://www.mpdft.mp.br/ouvidoriainternet/ 

 

 

Ouvidoria do Ministério Público Federal – MPF Brasília 

• Ouvidor-Geral: Juliano Baiocchi Villa-Verde de Carvalho  

• Site http://www.mpf.mp.br/o-mpf/ouvidoria-mpf 

• E-mail: ouvidoria@mpes.mp.br 

• Telefones: (61) 3105-6564 

• Formulário eletrônico: http://www.mpf.mp.br/mpfservicos 

• Aplicativo de celular: MPF Serviços 

 

Ouvidoria do Ministério Público Militar  

• Ouvidora-Geral: Maria de Lourdes Souza Gouveia 

• Site http://www.mpm.mp.br/ouvidoria/ 

• E-mail:  ouvidoria@mpm.mp.br 

• Telefones:  0800 021 7500 (21) 3262-7001 e 3262-7002 

• Formulário eletrônico: http://www.mpm.mp.br/sistemas/ouvidoria/ 

 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Trabalho - MPT Brasília 

• Ouvidora-Geral: Heloisa Maria Moraes Rego Pires 

• Site https://mpt.mp.br/pgt/ouvidoria 

• E-mail:  ouvidoria@mpt.mp.br 

• Telefones: (61) 3314-8653 / 8828 

• Formulário eletrônico https://mpt.mp.br/pgt/ouvidoria/tipos-de-manifestacoes 
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REGIAO SUDESTE 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado de Minas Gerais – MPMG 

• Ouvidora-Geral: Maria Conceição de Assumpção Mello 

• Site https://www.mpmg.mp.br/conheca-o-mpmg/ouvidoria/apresentacao/ 

• E-mail:  ouvidoria@mpm.mp.br 

• Telefones: (31)3330-9504 e 127 (gratuito para MG) 

• Formulário eletrônico: https://aplicacao.mpmg.mp.br/ouvidoria/service/ouvidoria 

 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Rio de Janeiro – MPRJ  

• Ouvidora-Geral: Denise Freitas Fabião Guasque 

• Site: http://www.mprj.mp.br/comunicacao/ouvidoria 

• E-mail:  ouvidoria@mprj.mp.br 

• Telefones: Em razão da pandemia, Coronavírus, a Ouvidoria realizará 

atendimento somente por formulários eletrônicos. 

• Formulário eletrônico: http://www.mprj.mp.br/comunicacao/ouvidoria/formulario 

• Formulário Lei de Acesso à Informação: 

http://www.mprj.mp.br/comunicacao/ouvidoria/lei-de-acesso-a-informacao 

• Formulário Falta de Abastecimento de Água: 

https://survey123.arcgis.com/share/1c52f06ec5784460a30ebe14a0c3a574 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado de São Paulo – MPSP  

• Ouvidor-Geral: Gilberto Nonaka  

• E-mail: ouvidoria@mpsp.mp.br 

• Telefone: (11) 3119 – 9700, 9823, 9175 e 9365 

• Formulário eletrônico: https://sis.mpsp.mp.br/atendimentocidadao 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Espírito Santo - MPES 

• Ouvidor-Geral: Eliezer Siqueira de Souza 

• E-mail: ouvidoria@mpse.mp.br 

• Telefone: (79) 3209.24.00 

• Formulário eletrônico: 

https://sistemas.mpse.mp.br/4.5/Ouvidoria/manifestacao/ouvidoria.aspx 
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REGIAO SUL 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Paraná – MPPR  

• Ouvidor-Geral: Ney Roberto Zanlorenzi  

• Site: http://www.ouvidoria.mppr.mp.br/ 

• E-mail:  ouvidoriamppr@mppr.mp.br 

• Telefones: 127 ou (41) 3250-4029 

• Formulário eletrônico: 

http://mppr.sigo.pr.gov.br/cidadao/1/atendimento?embed=true 

 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado do Rio Grande do Sul – MPRS  

• Ouvidor-Geral: Eduardo de Lima Veiga 

• Site: https://www.mprs.mp.br/ouvidoria/ 

• E-mail:   ouvidoria@mprs.mp.br 

• Telefone: (51) 3295.1601 

• Formulário eletrônico: https://www.mprs.mp.br/ouvidoria/formulario/ 

 

Ouvidoria do Ministério Público do Estado de Santa Catarina - MPSC  

• Ouvidor-Geral: Paulo Cezar Ramos de Oliveira 

• Site:  

• E-mail:  ouvidoria@mpsc.mp.br  

• Telefone: (48) 3229-9306 

• Formulário eletrônico: https://www.mpsc.mp.br/cadastro-de-manifestacoes 

• Formulário eletrônico Denúncia: https://www.mpsc.mp.br/atendimento-ao-

cidadao/denuncie 

 


