
 

 
 

OUVIDORIA NACIONAL DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTÉRIO PÚBLICO 
 
 
 

 
Considerando o disposto no art. 7º, II do Regimento Interno da Ouvidoria 

Nacional – Resolução nº 212/2020, realizaremos a 3º reunião ordinária da Rede de 

Ouvidorias do Ministério Público. 

09:00h 

 
ABERTURA DO EVENTO 

 
Conselheiro Dr. Rogério Magnus Varela Gonçalves, Ouvidor da 
Ouvidoria Nacional do CNMP  

09:15h 

 
APRESENTAÇÃO DE PROPOSTA DE REVISÃO DA RESOLUÇÃO CNMP 
095/2013  

 
Dr. Bernardo Maciel Vieira – Membro Auxiliar do Comitê Gestor Nacional de 
Tabelas Unificadas do CNMP, 
Dr. Gilberto Nonaka – Procurador de Justiça do MPSP. 

10 H 

 
PALESTRA :"OUVIDORIA E INOVAÇÃO: TRANSFORMANDO SERVIÇOS 
PARA MELHORAR VIDAS" 

 
Cecília Souza Fonseca – Ouvidora-Geral do Distrito Federal 

11h 

 
APRESENTAÇÃO DE PROPOSTA DE MATRIZ DE ENCAMINAMENTO 
DE DEMANDAS DO DISQUE 180 PARA O MINISTÉRIO PÚBLICO 

 
Aline Yamamoto -  Secretária Nacional de Enfrentamento à Violência 
Contra Mulher, do Ministério das Mulheres ;   Ellen dos Santos Costa 
e Anita Cunha Monteiro – Coordenadoras do Disque 180 

 
12h30m INTERVALO PARA O ALMOÇO  

14h30m 

 
PALESTRA "ADEQUACÃO DAS OUVIDORIAS PÚBLICAS À LEI GERAL DE 
PROTEÇÃO DE DADOS” 

 
Cláudio Torquato da Silva -  Secretário-Executivo Adjunto da 
Controladoria Geral da União - CGU  

15h30m INTERVALO 

    16 h 

 
PALESTRA:  AS OUVIDORIAS COMO LUGAR DE ACOLHIMENTO DAS 
MULHERES VÍTIMAS DE ASSÉDIOS NO TRABALHO 
 
Thaís dos Santos Lima - Ouvidora da Mulher do Ministério das Mulheres  
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