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TERMOS E ABREVIATURAS

Tabela 1 — Definicéo dos termos e das abreviaturas

Conforme Oliveira (2011, p. 68), ameacas sdo condices decorrentes de varidveis

Ameacas externas e nao controlaveis que podem criar circunstancias desfavoraveis ao
alcance das metas planejadas pela organizacéo.
CGCE Comité de Governanca Corporativa e da Estratégia.
CNMP Conselho Nacional do Ministério Publico.
Segundo Oliveira (2011, p. 68), forgas sdo as competéncias mais fortes de uma
Forgas organizacgdo, as quais estdo sob sua influéncia e controle.
Segundo Oliveira (2011, p. 68), sdo fatores que estdo sob a influéncia da
Fraquezas organizacdo, mas que, de alguma forma, atrapalham e/ou ndo geram vantagem
competitiva.
Indicador Instrumento de mensuragéo do alcance de um objetivo.

Mapa estratégico

Representacéo gréfica e estruturada dos principais elementos do plano estratégico
(visdo, misséo e objetivos estratégicos). (Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018).

Meta

Nivel de desempenho pretendido para um determinado tempo, traduzindo
quantitativa ou qualitativamente um objetivo. (Portaria CNMP-PRESI n°
25/2018).

Obijetivo de contribuicdo

Fim perseguido pela unidade para contribuir com o alcance do objetivo estratégico
a ela relacionado. (Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018).

Obijetivo estratégico

Resultado que a instituicdo pretende alcangar para, ao final, atingir o futuro
almejado. (Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018).

Oportunidades

De acordo com Oliveira (2011, p. 68), sdo condi¢des decorrentes de variaveis
externas e ndo controlaveis que podem criar circunstancias favoraveis ao alcance
das metas planejadas pela organizacdo, desde que se tenham meios e interesse de
usufrui-las. S8o aspectos positivos capazes de melhorar o desempenho da

organizacdo, quando aproveitados.

PE-CNMP

Plano Estratégico do Conselho Nacional do Ministério Publico.

Planejamento estratégico

Todo o processo que resulta na definicdo da estratégia da Instituicdo. (Portaria
CNMP-PRESI n° 25/2018).

Plano Diretor Setorial

Instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos
taticos, de modo a contribuir, a médio prazo, com a materializagdo da estratégia
institucional. (Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018).

Plano Estratégico

Representacdo concreta da estratégia da Institui¢do. (Portaria CNMP-PRESI n°
25/2018).

RAT

Reunido de Acompanhamento Tatico.

SWOT

Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas (do inglés Strengths, Weaknesses,

Opportunities and Threats).
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2. INTRODUCAO
O planejamento é um processo racional para a tomada de decisdo, com vistas a selecionar e
executar um conjunto de acles, necessarias e suficientes, que possibilitardo partir de uma situago

atual existente e alcancar uma situacdo futura desejada (Paludo, 2011).

No ambito da Administracdo Publica, o principio do planejamento encontra-se positivado no
art. 174, da Constituicdo Federal, e regulamentado, de forma explicita, pelo art. 6°, do Decreto Lei
n°® 200, de 1967, que foi recepcionado pela Carta da Republica.

Com base nessas premissas normativas, o0 Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP)
iniciou seu movimento em direcdo a uma gestao estratégica e ao fomento da cultura de planejamento
em 2010, elaborando o seu primeiro Plano Estratégico (PE-CNMP) com vigéncia até 31 de dezembro
de 2017.

Ao longo dos anos de 2017 e 2018, 0 CNMP elaborou seu novo PE-CNMP, para o periodo de
2018 a 2023. O documento apresenta a definicdo da missdo e visdo, bem como estabelece objetivos,
indicadores, metas e um portfélio de projetos estratégicos, que serdo executados e monitorados sob 0

29 ¢¢ 2 <6 bR AN1Y

prisma dos valores “ética”, “cidadania”, “transparéncia”, “sustentabilidade” ¢ “efetividade”.

O normativo que regulamenta todo esse processo denomina-se Modelo de Governanca e
Gestdo Integrada da Estratégia (MGGIE), publicado por meio da Portaria CNMP-PRESI n° 25, de 22
de fevereiro de 2018. Tal normativo estabelece que algumas unidades, entre elas a SGE, desdobrara
0 PE-CNMP em planos diretores, no nivel tatico, com vigéncia minima de 2 (dois) anos.

A vista disso, este documento apresenta o Plano Diretor de Gestdo Estratégica (PDGE) do
CNMP para o biénio 2019-2020, elaborado pela Secretaria de Gestdo Estratégica (SGE).

2.1 Metodologia de elaboracéo
A metodologia para elaboracdo do Plano iniciou-se com a etapa de diagnostico da SGE,
suportada por uma analise de cenario do tipo SWOT?. Apds, passou-se para a definigdo dos objetivos
de contribuicdo e do portfdlio de acdes, levando-se em consideracdo os resultados da SWOT e o
contetido do PE-CNMP.

Sendo assim, os produtos que compdem este plano séo:

1 SWOT - Sigla oriunda do idioma inglés e € um acrénimo de Forgas (Strengths), Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades
(Opportunities) e Ameagas (Threats).
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Figura 1 - Produtos do PDGE

Objetivos de Contribuicdo

Destaca-se ainda que, assim como todo planejamento, 0 PDGE 2019-2020 constitui-se de um
processo dinamico e, portanto, sujeito a mudancas, tanto de seu escopo quanto do prazo de execucao
de suas a¢des. Nesse sentido, estabeleceu-se que, no ultimo trimestre do primeiro ano de execuc¢éo, 0
plano serd revisado, oportunidade na qual se avaliard o ja executado no exercicio findo e se
possibilitard a adequacdo do plano de acgdes a realidade apresentada para o ano vindouro. O Plano
também podera ser revisado de forma extraordinaria, quando surgirem novos cenarios que impactem

decisivamente a sua execucao.

2.2 Acompanhamento da execucéo do PDGE
A execucdo do PDGE serd monitorada nas Reunifes de Acompanhamento Téatico (RAT), por

meio da seguinte formula:

E <0 PDGE — Quantidade de acées concluidas até a data da RAT X 100
ecugao " Quantidade de acoes planejadas com previsio de término até a data da RAT
* )

Ressalta-se que as acBes canceladas e as suspensas por motivos externos a SGE serdo
desconsideradas do universo de célculo.

Por fim, destaca-se que a validade do presente documento depende de apreciacdo do Comité
de Governanga Corporativa e da Estratégia (CGCE) e de aprovacdo do Secretario-Geral do CNMP,
conforme disposto na Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018. Eventuais alteracdes realizadas ao longo

da sua vigéncia também deverdo ser submetidas as mesmas instancias.

3. DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO

O CNMP foi criado em 30 de dezembro de 2004 pela Emenda Constitucional n° 45 e instalado
no dia 21 de junho de 2005, com sede em Brasilia, Distrito Federal, e atuacdo em todo o territorio
nacional.

Presidido pelo Procurador-Geral da Republica, que também o integra, o Conselho €
constituido por 4 (quatro) membros do Ministério Publico da Unido, 3 (trés) membros do Ministério
Pablico dos Estados, 2 (dois) juizes — um indicado pelo Supremo Tribunal Federal e o outro pelo

Superior Tribunal de Justica —, 2 (dois) advogados indicados pelo Conselho Federal da Ordem dos
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Advogados do Brasil e 2 (dois) cidaddos de notavel saber juridico e reputacéo ilibada — indicados um
pela Camara dos Deputados e outro pelo Senado Federal.

Os referidos integrantes sao nomeados pelo Presidente da Republica, depois de aprovadas
suas indicacgdes pela maioria absoluta do Senado Federal.

Nos termos da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), o CNMP possui a dupla misséo de atuar
na fiscalizacdo administrativa, financeira e disciplinar do Ministério Pablico brasileiro e de promover
a sua integracao e desenvolvimento.

Conforme o art. 130-A, § 2°, da CF/88, é papel do Conselho:

» Zelar pela autonomia funcional e administrativa do Ministério Pablico, podendo expedir atos
regulamentares, no &mbito de sua competéncia, ou recomendar providéncias;

* Zelar pela observancia do art. 37 da CF/88 e apreciar, de oficio ou mediante provocacao, a
legalidade dos atos administrativos praticados por membros ou 6rgédos do Ministério Publico da Unido
e dos Estados, podendo desconstitui-los, revé-los ou fixar prazo para que se adotem as providéncias
necessarias ao exato cumprimento da lei, sem prejuizo da competéncia dos Tribunais de Contas;

* Receber e conhecer das reclamagdes contra membros ou 6rgaos do Ministério Publico da
Unido ou dos Estados, inclusive contra seus servi¢os auxiliares, sem prejuizo da competéncia
disciplinar e correcional da Instituicdo, podendo avocar processos disciplinares em curso, determinar
a remocao, a disponibilidade ou a aposentadoria com subsidios ou proventos proporcionais ao tempo
de servico e aplicar outras san¢Oes administrativas, assegurada ampla defesa;

* Rever, de oficio ou mediante provocacdo, os processos disciplinares de membros do
Ministério Pablico da Unido ou dos Estados julgados ha menos de um ano; e

* Elaborar relatério anual, propondo as providéncias que julgar necessarias sobre a situacdo
do Ministério Publico no Pais e as atividades do Conselho, o qual deve integrar a mensagem prevista
no art. 84, X1 da CF/88.

Pautado pelo controle, pela transparéncia e pelo desenvolvimento do Ministério Publico
brasileiro, 0o CNMP é uma Instituicdo aberta ao cidadao, que pode encaminhar representacdes contra

membros ou 6rgdos do Parquet ou sugestdes para o incremento de sua eficiéncia.

3.1. Planejamento Estratégico do CNMP

Em 2017, 0o CNMP iniciou o processo de elaboracéo de sua nova estratégia, cuja vigéncia sera
de 2018 a 2023. Como importante resultado deste processo, destaca-se o Plano Estratégico (PE-
CNMP), do qual consta, dentre outros instrumentos, 0 mapa estratégico do CNMP.

De modo simplificado, o mapa representa, graficamente e de maneira estruturada, 0s

principais elementos do Plano Estratégico do CNMP, vale dizer, sua visdo, sua missdo e seus
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objetivos estratégicos, conforme ilustrado na figura abaixo:

Figura 2 - Mapa Estratégico do CNMP
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2E d de negdcio

De acordo com o mapa, depreende-se que 0 CNMP possui dezessete objetivos estratégicos,

com vistas a consolidar sua missdo institucional e alcancar sua visdo de futuro. Desse total, cinco

estdo direta ou indiretamente ligados & SGE, quais sejam:
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Tabela 2 — Objetivos estratégicos relacionados a SGE

Incentivar o desenvolvimento de acBes criativas e
proativas, facilmente aplicaveis e replicaveis, a problemas
complexos e sistémicos, visando a alavancar a eficiéncia

e a efetividade no alcance dos resultados.

Promover a melhoria continua dos processos de trabalho
sendo reconhecido pelo alcance de niveis de exceléncia

nos resultados institucionais com foco no cidadao.

Desenvolver agdes voltadas para a sustentabilidade
englobando os aspectos ambiental, econémico e social na

busca do uso adequado dos recursos publicos.

Promover a evolugdo continua do modelo de governanca
e gestdo do CNMP, fortalecer as instancias de governanca
e disseminar as boas praticas de gestdo publica com
fomento as culturas de gestdo por projetos, gestdo por

processos e gestao de riscos.

Desenvolver profissionalmente os integrantes do CNMP,
com base nas lacunas de competéncias identificadas,
alocé-los adequadamente a necessidade do 6rgdo, avalia-
los e recompensa-los pelo desempenho individual e

institucional.

4. SECRETARIA DE GESTAO ESTRATEGICA (SGE)

4.1.Estrutura e atribuicdes da SGE

A SGE esta vinculada a Secretaria-Geral e divide-se em trés coordenadorias, além do gabinete,

conforme organograma abaixo:

Figura 3 — Organograma da SGE

Secretaria-Geral

1
Secretaria de
Planejamento
Orcamentario

1 T 1

i ; Secretaria de
Secretaria de Secretaria ke

Administragéo Processual l \ Tecnologia da

Informagéo
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A Secretaria tem como principais objetivos atuar na implantacéo e na consolidagdo do Modelo
de Governanca e Gestdo Integrada da Estratégia e nas questdes afetas ao planejamento estratégico do
CNMP. Suas atribuigdes estéo definidas no art. 83 da Portaria CNMP-PRESI n° 95, de 14 de setembro
de 2017.

4.2.Recursos humanos

A forca de trabalho atual da SGE é composta por 8 (oito) servidores, sendo dois analistas de
estatistica, trés analistas de gestdo publica e trés técnicos administrativos. Além disso, a unidade conta
com trés estagidrios de Administracdo e uma terceirizada para apoio administrativo. Abaixo,

encontra-se um quatro com a distribuicdo da forca de trabalho da SGE, por unidade administrativa.

Tabela 3 —Lotacionograma da SGE

Gabinete - 1 - 1 2
Assessoria de Gestdo de Projetos 1 - 1 - 2
Nucleo de Gestdo Estratégica 4 - 1 - 5
Nucleo de Processos e Exceléncia
e - 2 1 - 3
Organizacional
TOTAL 5 3 3 1 12

4.3.Diagndstico da SGE

A elaboracdo de um planejamento de qualidade requer conhecimento aprofundado da unidade
analisada e do contexto em que a mesma esta inserida.

Sob esse prisma, a etapa de diagnéstico deste PDGE buscou compreender a situagdo atual da
Secretaria para, em consonancia com esse quadro, identificar os pontos passiveis de melhoria e as
oportunidades a serem aproveitadas.

Como metodologia, utilizou-se a SWOT — abreviacdo em inglés das palavras Strenghts,
Weaknesses, Opportunities e Threats — o que, em traducéo livre, significa respectivamente Pontos
fortes, Pontos fracos, Oportunidades e Ameacas. As duas primeiras inserem-se no ambiente interno,
ao passo que as duas Ultimas advém de fatores externos.

Por meio dessa ferramenta, realiza-se o cruzamento dos fatores internos e externos e se obtém
quatro estratégias possiveis:

e Desenvolvimento — Strenghts (pontos fortes) e Opportunities (oportunidades) séo os fatores
preponderantes. Cabera a instituicdo aproveitar-se, ao maximo, das suas forcas, a fim de

potencializar o desfrute das oportunidades identificadas.
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Crescimento — Weaknesses (pontos fracos) e Opportunities (oportunidades) séo os fatores
preponderantes. A instituicdo tera o conddo de minorar os prejuizos advindos das suas
fraquezas, ao mesmo tempo em que potencializa o desfrute das oportunidades identificadas.
Manutencéo - Strenghts (pontos fortes) e Threats (ameagas) séo os fatores preponderantes.
Nesse contexto, a instituicdo deve concentrar as suas forgas para minorar 0s impactos das
ameacas verificadas.

Sobrevivéncia - Weaknesses (pontos fracos) e Threats (ameacas) sdo os fatores
preponderantes. Tal conjuntura torna a instituicdo extremamente vulneravel, podendo ser
considerado como o pior dos contextos ora abordados. Nesse cenario adverso, o objetivo da
instituicdo deve ser adotar providéncias que possam minorar as suas fraquezas e, a0 mesmo

tempo, defrontar as ameacas percebidas.

Figura 4 - Modelo da Matriz SWOT

Positivo Negativo
il Oportunidades Ameacas

4.3.1 Construcdo da matriz SWOT

Conforme preconiza a metodologia, foram levantadas forcas e fraquezas do ambiente interno

e oportunidades e ameacas do ambiente externo. No caso concreto, considerou-se como ambiente

externo todas as instancias alheias ao controle e a governanca da SGE, como, por exemplo, as demais

unidades do Conselho.
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Para construcdo da matriz, realizou-se uma oficina que contou com a participacao de todos os

servidores da SGE. Inicialmente, cada integrante anotou os fatores que consideram importantes

relativos a cada um dos aspectos da matriz SWOT. Na sequéncia, 0 grupo debateu os itens

apresentados e consolidou os textos das assertivas.

Logo apos, os colaboradores escalonaram em um formulario a relevancia de cada assertiva

proposta, classificando-as em uma escala de 1 a 5, sendo que 1 significa “pouco importante” e 5,

“muito importante”.

O resultado de tal levantamento, correlacionado a SWOT da SGE, encontra-se representado

abaixo, em ordem decrescente de prioridade das assertivas:

Tabela 4 — Assertivas da SWOT por ordem de relevancia

Forcas Fator Fraquezas Fator
Competéncia técnica em planejamento e processos 4,71 | Alta especializacdo das tarefas 4,71
Comunicagao mtrasgetonal direta, transparente e com 471 | Falta de agenda compartilhada 471
baixo grau de formalismo
Equipe comprometida focada em resultados 4,71 | Quantidade excessiva de documentagdo | , .-
Gestdo participativa 4,71 | fisica armazenada '
Lideranga motivadora 4,57 |Pouca disponibilidade de tempo para
~ - - o 4,43
Relacdes horizontais 4,57 | capacitagéo
Acdes realizadas com transparéncia e trabalho coletivo 4,43 | Necessidade de refinar o processo de
Ambiente colaborativo 443 priorizacdo  dos projetos de alta| 4,29
’ complexidade
Equipe qualificada 4,43
— Comunicacéo intersetorial fraca 4,14
Organizagéo 4,29
Tomada de decisdo baseada em pesquisa e benchmarking | 4,29 | Falta de acompanhamento dos Planos 414
Enfogue em gestdo 4,14 | Diretores das unidades '
Equipe coesa 4,14 | Falta de normativo que reconheca o papel do 4.00
Ambiente interno de trabalho amigavel 4,00 | Escritério de Projetos '
Equipe proativa 4,00 | Gestdo e priorizacdo das demandas ndo
- — P - 3,86
Ambiente propicio a inovagéo 3,86 | planejadas
Autonomia em todos 0s niveis 3,86 | Comportamentos individuais que podem 371

Novos inteirantes na eiuiie 3,00 | causar conflitos

tomada de decisdo

Oportunidades Fator Ameacas Fator

Percepcao do valor agregado do Plano de Gestéo 4,86 Descontan|dade~ dos trabalhos com a 4,71
mudanca de gestao

Apoio da alta administracdo 4,71 ;Ar;litctia?umero de demandas fora do escopo 4,57
Novo ciclo de planejamento estratégico do CNMP 4,71 | Diminuicdo da equipe 4,57
Recor_lhemmento fja. SGE como referéncia  em 4,71 | Mudanca da alta gestdo e dos conselheiros | 4,43
planejamento estratégico
E:)Il\lml\;gsmnamento e planejamento da forca de trabalho do 4,57 | Influéncias politicas 4,29
Reconhecimento e credibilidade pela Alta Administragdo | 4,57 EEC'SASEO da verticalizagao das relagdes no 4,14
Demandas crescentes por pesquisas e relatérios para 4,43 | Reunides improdutivas 414

10



PDGE 2019-2020

Recor_1heC|mento pelo MP da importdncia do 4,43 | Cultura organizacional 4,00
planejamento

Valorizacdo do Business Intelligence 4,43 | Falta de patrocinio pela Alta Administracdo | 4,00
Avalla(;,oe§ positivas e recomendacBes do TCU e de 4.43 | Excesso de burocracia 3.86
outros 0rgédos externos

gDG:Sstsg(;nlnagao de préaticas e ferramentas modernas de 4,29 | Segregacio de fungdes mal definida 3.86
Adesao pelas unidades do CNMP a elaboracéo dos planos 414

diretores ’ Falta de autonomia da SGE na tomada de 371
Ambiente  favoravel ao  compartilhamento  de 414 deciséo '
conhecimento '

Bus_ca pela qualidade qo gasto pUb“(.:O — 4,00 Perda da credibilidade perante as outras
Projeto de elaboracdo do Planejamento Estratégico 400 | unidades do CNMP 3,71
Nacional do Ministério Publico 2020-2029 '

Congresso Brasileiro de Gestdo do Ministério Publico 386

com periodicidade bienal ’ Sobreposicéo de atribuigdes 3,71
Amadurecimento institucional 3,71

Implantacao da gestdo de riscos 3,57 | Resisténcia a implementacgdo da gestéo por 357
Reducdo de publicacfes impressas 3,29 | projetos '

A partir do resultado obtido, as médias das notas foram correlacionadas com os componentes
da ferramenta SWOT, a fim de perceber os fatores preponderantes na unidade e, assim, verificar a
estratégia metodoldgica que mais se ajusta ao contexto atual.

Assim, verificou-se que a maior pontuacdo foi atribuida & combinacgéo de Strenghts (pontos
fortes) e Opportunities (oportunidades). Logo, com fulcro na metodologia SWOT, a estratégia de
Desenvolvimento é a mais adequada, de modo que a unidade deve concentrar-se na utilizacdo dos

seus pontos fortes como instrumentos de potencializacdo das oportunidades percebidas.

Figura 5 — Resultado da SWOT da SGE

72,68 72,47

m Desenvolvimento
69,78 69,57 Crescimento
® Manutencéo

m Sobrevivéncia

Analise SWOT - SGE

Destaca-se ainda que os resultados da matriz sdo inter-relacionados e impactam diretamente
uns aos outros, bem como os resultados da SGE impactam o Conselho como um todo. Por isso a
importancia do alinhamento deste PDGE com o planejamento estratégico da Instituicéo.

A vista disso, os objetivos de contribuicdo, assim como o portfolio de agdes apresentados
neste plano foram elaborados de forma a dar representatividade aos resultados da SWOT e

complementar e dar efetividade ao Planejamento Estratégico Institucional.

11
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5 OBJETIVOS DE CONTRIBUIC;AO

Como dito no tdpico anterior, os objetivos de contribui¢do da SGE foram definidos a partir de
dois insumos principais: a analise dos resultados da matriz SWOT e o mapa estratégico do CNMP.
Por meio dos objetivos de contribuicdo, a Secretaria expde como pretende atuar para o alcance dos
objetivos estratégicos do Conselho, compatibilizando-os com as necessidades internas do setor.

PropOem-se seis objetivos de contribuicdo, quais sejam:

l. Fomentar a gestdo por projetos:
Com esse objetivo, busca-se melhorar a eficiéncia da execucdo dos projetos e proporcionar

maior efetividade no cumprimento da estratégia do Orgao.

1. Promover a inovacao na gestao:
Estimular a implementacéo de iniciativas inovadoras para o alcance dos resultados de forma

mais célere e com menos recursos.

Il. Buscar a exceléncia na governanca e na gestao:
Aprimorar nos padrdes de qualidade na prestacdo dos servigos da Secretaria, para que 0

CNMP se torne referéncia em governanca e gestéo.

V. Desenvolver competéncias técnica:
Pretende-se capacitar continuamente os servidores da Secretaria em assuntos afetos as suas

areas de atuacdo, para que as entregas acontecam ainda com mais qualidade.

V. Fortalecer a cultura de planejamento:
Disseminar a cultura do planejamento e do monitoramento em todas as unidades do CNMP,
pois essa cultura é fundamental para o alcance dos objetivos. Ela permite reunir esfor¢os para cumprir

uma meta ou um conjunto de metas e faz com que as pessoas se sintam responsaveis e comprometidas.

VI. Fortalecer a cultura da gestdo por processos:
Em conjunto com as frentes de projetos, estratégia e monitoramento, esse objetivo visa a
estruturar e a desdobrar as acdes de planejamento tragadas por cada setor, dando concretude as ac6es
propostas nos Planos de Gestdo, Planos Diretores e no Planejamento Estrategico da Instituicao.
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Segue abaixo um painel com os objetivos de contribuigéo relacionados com os respectivos
objetivos estratégicos:

Tabela 5 — Relacao entre os objetivos estratégicos e os taticos (de contribuicéo)

Objetivos estratégicos do

CNMP 2- 3 - Buscar a 4- 6-
X 1 - Fomentar Desenvolver |5 - Fortalecer | Fortalecer a

Promover a | exceléncia na
inovacdo na | governanca e
gestdo na gestao

Objetivos de a gestéo por
contribuicdo da SGE projetos

competéncias | aculturade | culturade
técnicas em | planejamento | gestéo por
gestdo processos

1. Fomentar préaticas
inovadoras de gestdo
2. Aprimorar 0s
padrdes de
desempenho e
qualidade na
prestacéo do servigo
publico
3. Induzir praticas de
sustentabilidade e de

exceléncia na v
utilizacdo dos
recursos
4. Aprimorar a
Governanca e a
Gestéo Integrada da
Estratégia
5. Aperfeicoar a

gestéo por v
competéncias

v

6 PORTFOLIO DE ACOES

As acbes declaram como o0s objetivos de contribuicdo serdo perseguidos. Tragam as
estratégias a serem implantadas em cada campo de atuacéo.

Importante destacar que cada acdo serd pormenorizada em iniciativas e/ou projetos, que
constardo dos planos de gestdo da SGE dos anos de 2019 e 2020. Logo, as a¢0es trazidas neste PDGE
sdo abrangentes e serdo posteriormente detalhadas nos planos de gestdo anuais.

As acles foram construidas por objetivo e, posteriormente, foram priorizadas levando em
consideracdo a necessidade de atendimento de todos os objetivos taticos definidos e a capacidade
operacional da SGE, além de alguns compromissos institucionais ja previamente definidos, chegou-
se a elaboracédo do seguinte portfélio de acbes, por objetivo de contribuicdo:
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Tabela 6 — Portfélio de a¢des 2017/2018

PDGE 2019-2020

Normatizar a gestéo de projetos 30/10/2019
Fomentar o bom uso da gratificagdo de projetos 31/12/2019
1 - Fomentar a gestio por projetos Geren_mar 0 portfollo de proletf)s estrate_gmos 31/12/2020
Avaliar a maturidade em gestdo de projetos 30/10/2020
Garantir a aderéncia organlzacmnal a gestéo por 31/12/2020

projetos
Aprimorar a forma de apre§eptagao e a linguagem dos 30/06/2019

2 - Promover a inovagéo na gestdo relatorios
Implementar ferramentas de produtividade 23/08/2019
Otimizar as reunides 20/12/2019
Buscar solugdes tecnologlca}s mtegradas para projetos, 20/12/2020

processos e indicadores

Estimular a tomada de def_:lsao fundamentada em 20/12/2020

pesquisas

A Materializar as informacdes coletadas pelo CNMP em

3 - Buscara e:%i:er::tzga governanca relatorios dindmicos e atualizados em tempo real 20/12/2020
g Aprimorar o MGGIE 20/12/2019
Buscar reconhecimento externo a gestdo do CNMP 20/12/2020
Realizar benchmarking com as instituicBes referéncia 30/09/2019

em gestéo
Implantar a gestdo de riscos 31/12/2019
. Capacitar continuamente a equipe da SGE 31/12/2020

4 - Desenvolver competéncias Disseminar conhecimento em gestéo estratégica
técnicas em gestdo : : cl g gica, 31/12/2020
projetos e processos
Fomentar a Administragdo por Objetivos 31/12/2020
Garantir a execucdo e o desbobramento do PE-CNMP 31/12/2020
5 - Fortalecer a cultura de : ;
planejamento Implantar Slstema(I)r:(t;(;%:Z(rj]?ode Planejamento e 20/12/2020
Fomentar préaticas de planejamento e gestdo na area-fim 31/12/2019
Planejar continuamente a forga de trabalho do CNMP 30/09/2019
x Avaliar e monitorar os processos de trabalho por meio

6 - Fortalecer argg‘let;;gde gestéo por de indicadores de desempenho 31/12/2020
P Gerenciar o portfdlio de processos 31/12/2020
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7 CONCLUSOES

A construcdo deste PDGE envolveu toda a SGE, de modo a buscar refletir seu contexto atual
e indicar o cenario desejado. Embasou-se, principalmente, no planejamento estratégico do CNMP e
no diagnostico desta Secretaria. A partir de entdo, foram estabelecidos os objetivos de contribuicéo e
o portfolio de acGes.

Destaca-se que este Plano ndo contém o capitulo sobre gestdo de riscos, pois tais atividades
serdo executadas no &mbito do CNMP conforme o modelo de gestéo de riscos adotado pela Casa.

Conforme ja& mencionado, o acompanhamento da execucdo deste Plano sera feito
trimestralmente, nas Reunides de Acompanhamento Tatico (RAT) e a revisdo ordinaria anual
ocorrera no ultimo trimestre do primeiro ano de execucdo. Além da revisdo ordinaria, sempre que
necessario, serdo realizadas revisdes extraordinarias. Em todo caso, as mudangas devem ser
aprovadas pelo CGCE e pelo Secretario-Geral.

A elaboracdo deste documento evidenciou pontos positivos e oportunidades de melhoria do
processo de planejamento como um todo, a titulo exemplificativo, cita-se 0 engajamento da equipe
na analise SWOT, o que possibilitou o envolvimento de todos com o processo de planejamento e, em
consequéncia, um resultado bastante fértil.

Em relacdo as oportunidades de melhorias, destaca-se que houve dificuldades no cumprimento
das etapas do cronograma estabelecido originalmente, ja que os esforgos de elaboracdo do PDGE
precisaram ser harmonizados com as demais atividades da Secretaria de Gestdo Estratégica.

Por fim, ressalta-se que este documento, por um lado, ira nortear a atuacdo da SGE para 0s
proximos dois anos; por outro, garante o alinhamento das acBes da Secretaria ao planejamento
institucional do CNMP.
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