CONSELHO
NACIONAL DO
MisTERIO PUBLICO

PORTARIA CNMP-SG N° 282, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2018.

O SECRETARIO-GERAL ADJUNTO DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO
PUBLICO, no uso das atribuicdes previstas nos arts. 1°, caput, da Portaria CNMP-PRESI n° 57, de
27 de maio de 2016, e 5°, paragrafo tnico, da Portaria CNMP-PRESI n° 25, de 22 de fevereiro de
2018, e tendo em vista o disposto no art. 15, I, alinea “d”, da Portaria CNMP-PRESI n° 25, de 22 de
fevereiro de 2018.

Considerando a apreciacdo do Plano Diretor da Auditoria Interna pelo Comité de
Governanca Corporativa e da Estratégia do Conselho Nacional do Ministério Publico (CGCE),
durante a 18* Reunido realizada em 13 de dezembro de 2018, e tendo em vista os autos do Processo
Administrativo n° 19.00.1400.0011688/2018-40, RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Diretor da Auditoria Interna do Conselho Nacional do Ministério
Publico para o biénio 2019/2020, constante do Anexo desta Portaria. (Alterada pela Portaria

CNMP-SG n° 011, de 11 de janeiro de 2019)

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia-DF, 27 de dezembro de 2018.

ROBERTO FUINA VERSINI
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1. TERMOS E ABREVIATURAS

Tabela 1 — Definicdo dos termos e das abreviaturas

APF Administracdo Publica Federal

CNMP Conselho Nacional do Ministério Pdblico

AUDIN Auditoria Interna

SGE Secretaria de Gestao Estratégica

CGCE Comité de Governanca Corporativa e da Estratégia

RAT Reunido de Acompanhamento Téatico

PE-CNMP Plano Estratégico do Conselho Nacional do Ministério Publico

Plano Diretor Setorial

Instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos
taticos, de modo a contribuir, a médio prazo, com a materializacéo da estratégia
institucional.

PDA Plano Diretor da Auditoria Interna

PAINT Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna

SWOT Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas (do inglés Strengths, Weaknesses,
Opportunities and Threats).

Forcas As forcas descrevem as competéncias mais fortes de uma organizagdo, as quais
estdo sob sua influéncia e controle.

Fraquezas As fraquezas sdo fatores que estdo sob a influéncia da organizacdo, mas que, de
alguma forma, atrapalham e/ou ndo geram vantagem competitiva.

Ameacas CondicGes decorrentes de varidveis externas e ndo controlaveis que podem criar

circunstancias desfavoraveis ao alcance das metas planejadas pela organizacéo,
configurando-se aspectos negativos com o potencial de comprometer o
desempenho da organizacéo.

Oportunidades

CondicGes decorrentes de varidveis externas e ndo controlaveis que podem criar
circunstancias favoraveis ao alcance das metas planejadas pela organizacdo, desde
gue se tenham meios e interesse de usufrui-las. S&o aspectos positivos capazes de
melhorar o desempenho da organizacdo, quando aproveitados.

Planejamento estratégico

Todo o processo que resulta na definicdo da estratégia da Instituicao.

Plano estratégico

Representacdo concreta da estratégia da Instituicdo.

Mapa estratégico

Representacdo grafica e estruturada dos principais elementos do plano estratégico,
ou seja, € 0 documento que aponta, por intermédio de um conjunto de objetivos
estratégicos equilibrados em diversas perspectivas, interligados por relagdes de
causa e efeito e gerenciados por indicadores, a forma pela qual os ativos
intangiveis da organizacdo produzem resultados tangiveis.

Obijetivo estratégico

Resultado que a instituicdo pretende alcangar para, ao final, atingir o futuro
almejado.

Indicador

Instrumento de mensuracdo do alcance de um objetivo.

Meta

Nivel de desempenho pretendido para um determinado tempo, traduzindo
guantitativa ou qualitativamente um objetivo.

Objetivo de contribuicéo

Fim perseguido pela unidade para contribuir com o alcance do objetivo estratégico
a ela relacionado.

A Institute of Internal Auditors
IA-CM Internal Audit Capability Model for the Public Sector
KPA Key Process Areas




2. INTRODUCAO

A Auditoria Interna do Conselho Nacional do Ministério Pablico (AUDIN/CNMP),
criada pela Lei n® 12.412, de 31 de maio de 2011, é um Orgdo técnico de controle interno e
assessoramento diretamente vinculado & Presidéncia do CNMP.

A proposta do Plano Diretor da Auditoria Interna, para 2019 e 2020, objetiva delinear
e estabelecer diretrizes basicas para atuacdo da AUDIN, de modo a contribuir para o alcance dos
objetivos estratégicos do CNMP.

Desde o final de 2017, com a atualizacdo dos seus normativos, a AUDIN passa por
transformagdes para se adequar a uma nova realidade de atuagdo. Nesse contexto, a dindmica da atual
Administracdo Publica requer unidades de auditoria interna constituidas e estruturadas para atender
as demandas internas, com vistas a agregar valor e contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos
da instituicdo, bem como os requisitos constitucionais e legais.

Nessa dimenséo, a unidade de Auditoria Interna desenvolve instrumentos de controle
que avaliam a estrutura de governanca, a fim de oferecer a alta administracdo e as unidades
operacionais resultados que possam assegurar que 0s objetivos da Administracdo Publica sejam
alcancados, de forma confiavel e concreta, indicando possiveis ajustes e implementacao de melhorias.

A Auditoria Interna do CNMP, nos ultimos anos, tem buscado fortalecer seu
posicionamento na institui¢do e contribuir com a conducao de questBes mais estratégicas. Para tanto,
é necessario que cumpra seu proposito de dar énfase e robustez ao planejamento dos trabalhos e
propicie o desenvolvimento da capacitacao técnica de sua equipe.

Nesse contexto, ao planejar e propor a sua forma de atuacdo, a unidade de Auditoria
Interna deve considerar cenarios que vao além do exercicio seguinte e estar alinhada ao Plano
Estratégico da instituicdo. Nessa linha de atuacdo, o Plano Diretor ora apresentado abrange as
iniciativas para um periodo de dois anos (2019 a 2020) e aborda os temas relacionados a seus
processos, atividades e atuacdo, utilizando como um dos principais fundamentos os critérios
estabelecidos pelo 1A, 6rgdo global que regulamenta as préticas relacionadas a atividade de auditoria

interna.

2.1. Metodologia de elaboracéao

A metodologia para elaboracdo do Plano iniciou-se com a realizacdo de benchmarking
com auditorias internas de outros 6rgdos publicos. Nas visitas técnicas, buscou-se conhecer
ferramentas que fossem adequadas ao funcionamento da AUDIN com o objetivo de incorpora-las aos
seus processos e estrutura, buscando cada vez mais agregar valor a gestdo do CNMP.

Dentre essas ferramentas, utilizou-se o 1A-CM, publicado pelo I1A, que é uma

estrutura para identificar as necessidades fundamentais a uma auditoria interna efetiva no Setor



Pablico, servindo como modelo de autoavaliagdo e melhoria continua, composto por 5 niveis de
processos-chave, conhecidos como KPA.

Durante o planejamento deste Plano Diretor, foi realizado um diagndstico conduzido
pela SGE por meio da anélise de cenério do tipo SWOT.

Por meio da autoavaliacdo provida pelo IA-CM, e ainda, contando com o diagnostico
acima mencionado, a AUDIN identificou suas necessidades de aperfeicoamento e escolheu alguns
KPAs prioritarios para desenvolvimento no periodo deste Plano Diretor.

Em momento seguinte, foram definidos os objetivos de contribuicdo com os
respectivos indicadores e as respectivas metas, bem como o portfolio de acdes, levando-se em
consideracdo os KPAs priorizados, os resultados da SWOT e o contetdo do Mapa Estratégico-CNMP
2018-2023.

Sendo assim, os produtos que compdem este plano sao:

Figura 1 - Produtos do PDA
Objetivos de .

Destaca-se, ainda, que o PDA 2019-2020 constitui-se de um processo dinamico e,

portanto, sujeito a mudancgas tanto de seu escopo quanto do prazo de execucao de suas acOes. Nesse
sentido, o plano seréa revisado no ultimo trimestre do primeiro ano de execucdo, oportunidade na qual
se avaliara o que ja foi executado no exercicio e se possibilitara a adequacdo do plano de acdes a
realidade apresentada para o proximo ano. O Plano também poderd ser revisado de forma

extraordinaria, quando surgirem novos cenarios que impactem decisivamente a sua execugao.

2.2. Acompanhamento da execucédo do PDA

A execucdo do PDA sera monitorada nas Reunides de Acompanhamento Téatico (RAT),

por meio da seguinte formula:

Quantidade de acdes concluidas até a data da RAT

Execucdo PDA = X100

Quantidade de acdes planejadas com previsio de término até a data da RAT

Ressalta-se que as a¢Oes canceladas e as suspensas por motivos externos a AUDIN
serdo desconsideradas do universo de céalculo.

Além disso, nas RATs os indicadores constantes deste Plano também seréo
acompanhados, com vistas a antecipar e/ou corrigir desvios que possam impactar tanto os objetivos

de contribuicdo da AUDIN quanto os objetivos estratégicos relacionados a contribuicdo da AUDIN.



Por fim, destaca-se que a validade deste Plano Diretor depende de apreciacdo do
CGCE e de aprovacao do Secretario-Geral do CNMP, conforme disposto na Portaria CNMP-PRESI
n°® 25/2018. Eventuais alteragdes realizadas ao longo da sua vigéncia também deverdo ser submetidas

as mesmas instancias.

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO CNMP

Em fevereiro de 2018, durante a 22 Sessdo Ordinéaria do Plenario, foi apresentado o
novo Mapa Estratégico do CNMP, que contempla a nova estratégia do 6rgdo para o periodo de 1° de
janeiro de 2018 a 31 de dezembro de 2023.

De modo simplificado, 0 mapa representa, graficamente e de maneira estruturada, os
principais elementos do Plano Estratégico do CNMP, vale dizer, sua visdo, sua missao e seus
objetivos estratégicos.

De acordo com 0 mapa, 0 CNMP possui dezessete objetivos estratégicos, com vistas
a consolidar sua missao institucional e alcancar sua visao de futuro. Desse total, dez estdo direta ou

indiretamente ligados a AUDIN, quais sejam:

Tabela 2 — Objetivos estratégicos relacionados a AUDIN

Aprimorar as ferramentas de divulgacdo proativa e acesso a
informac0es de interesse publico para que a sociedade exerca de
forma efetiva o controle social.

Incentivar o desenvolvimento de agfes criativas e proativas,
facilmente aplicaveis e replicaveis, a problemas complexos e
sistémicos, visando alavancar a eficiéncia e a efetividade no
alcance de resultados.

Aprimorar a divulgacdo da atuacdo e missdo do CNMP em busca
do reconhecimento pela sociedade.

Aprimorar a divulgacdo dos atos normativos expedidos pelo
CNMP, oferecendo o0 apoio necessario ao seu cumprimento, bem
como racionalizar a sistematica de solicitacdo e processamento
de dados junto as unidades do Ministério Publico.

Fomentar a atuacdo do CNMP em sistemas organizacionais
capazes de reunir individuos e instituicdes, de forma
democrdtica e participativa, em torno de beneficios comuns.
Promover a melhoria continua dos processos de trabalho sendo
reconhecido pelo alcance de niveis de exceléncia nos resultados
com foco no cidaddo.

Desenvolver a¢des voltadas para a sustentabilidade, englobando
0s aspectos ambiental, econdmico e social na busca do uso
adequado dos recursos publicos.

Estabelecer diretrizes e métodos para armazenar, aplicar,
distribuir e gerar o conhecimento organizacional.

Promover a evolucdo continua do modelo de governanga e
gestdo do CNMP, fortalecer as instancias de governanga e
disseminar as boas praticas de gestdo plblica, com fomento as
culturas de gestdo por projetos, gestdo por processos e gestdo de
riscos.

Desenvolver, profissionalmente, os integrantes do CNMP, com
base nas lacunas de competéncias identificadas, aloca-los
adequadamente a necessidade do o¢rgao, avaliad-los e
recompensa-los pelo desempenho individual e institucional.




4. AUDITORIA INTERNA
4.1. Estrutura e atribuicGes da AUDIN

A AUDIN esta vinculada a Presidéncia e divide-se em duas coordenadorias, além do
gabinete, conforme organograma abaixo:

Figura 2 — Organograma da AUDIN

PRESIDENCIA
(PRESI)

AUDITORIA INTERNA
(ALIDIN)

COORDENADORIA DE
COORDENADORIA DE
AUDITORIA ACOMPANHAMENTO E
(COALD) AVALIACAO
(COAR)

As finalidades da AUDIN estdo previstas no regimento interno da unidade,
estabelecido pela Portaria CNMP-PRESI n° 84/2017:

Art. 2° S3o finalidades da AUDIN:
I — avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e
governanga do CNMP;

Il — avaliar os resultados obtidos pelas unidades administrativas do CNMP quanto a
economicidade, eficiéncia e eficacia;

Il — fiscalizar a gestdo contabil, financeira, operacional, orcamentéria, patrimonial e de
pessoal do CNMP e a execugdo dos respectivos programas de trabalho quanto a legalidade,
legitimidade e moralidade; e

IV — orientar a atuacdo dos gestores do CNMP na conducdo dos processos administrativos
quanto a utilizacdo regular e racional dos recursos e bens publicos.

4.2. Recursos humanos

A forca de trabalho atual da AUDIN é composta por 7 (sete) servidores, sendo quatro
analistas de controle interno, um técnico de controle interno, um técnico administrativo e um servidor
sem vinculo. Além disso, a unidade conta com um estagiario — contabilidade — e um terceirizado para

apoio administrativo. Abaixo, encontra-se um quadro com a distribuigdo da forca de trabalho da
AUDIN, por setor.



Tabela 3 —Lotacionograma da AUDIN

Gabinete - - - 1 1 2
Coordenadoria de 3 i i ) ) 3
Auditoria
Coordenadoria de
Acompanhamento 1 2 1 - = 4
e Avaliacdo

TOTAL 4 2 1 1 1 9

4.3. Diagnostico da AUDIN

Sabe-se que o conhecimento aprimorado acerca da unidade analisada, assim como o
entendimento do contexto no qual as suas atividades se inserem, Sdo requisitos essenciais para a
elaboracdo de um planejamento satisfatério.

Sob esse prisma, este PDA buscou, na etapa de diagndstico, familiarizar-se com o
contexto atual da unidade para, assim, verificar os aspectos que podem ser aproveitados e aqueles que
podem ser melhorados para sua atuacao futura.

Como metodologia, utilizou-se a SWOT — abreviacdo em inglés das palavras Strenghts,
Weaknesses, Opportunities e Threats — o que, em traducéo livre, significa respectivamente Pontos
fortes, Pontos fracos, Oportunidades e Ameacas. As duas primeiras inserem-se no ambiente interno,
a0 passo que as duas Ultimas advém de fatores externos.

Por meio dessa ferramenta, realiza-se o cruzamento dos fatores internos e externos e
se obtém quatro estratégias possiveis:

I.  Desenvolvimento — Strenghts (pontos fortes) e Opportunities (oportunidades) sdo
os fatores preponderantes. Caberd & instituicdo aproveitar-se, a0 méximo, das suas
forgas, a fim de potencializar o desfrute das oportunidades identificadas.

Il.  Crescimento — Weaknesses (pontos fracos) e Opportunities (oportunidades) sdo
os fatores preponderantes. A instituicdo tera o conddo de minorar 0s prejuizos
advindos das suas fraguezas, a0 mesmo tempo em que potencializa o desfrute das
oportunidades identificadas.

I1l.  Manutencédo - Strenghts (pontos fortes) e Threats (ameagas) sdo o0s fatores
preponderantes. Nesse contexto, a instituicdo deve concentrar as suas forgas para
minorar 0S impactos das ameagas verificadas.

IV. Sobrevivéncia - Weaknesses (pontos fracos) e Threats (ameacas) séo os fatores
preponderantes. Tal conjuntura torna a instituicdo extremamente vulneravel,

podendo ser considerado como o pior dos contextos ora abordados. Nesse cenario



adverso, o objetivo da instituicdo deve ser adotar providéncias que possam

minorar as suas fraquezas e, a0 mesmo tempo, defrontar as ameagcas percebidas.

4.3.1. Construcao da matriz SWOT

A partir das referéncias prescritas pela metodologia SWOT, identificaram-se 0s pontos
fortes e fracos do ambiente interno, bem como as oportunidades e ameacas advindas de fatores
externos.

Ressalta-se que foi considerado como ambiente externo todas as instancias alheias ao
controle e a governanca da AUDIN, como, por exemplo, as demais unidades do CNMP.

Para a construgdo da matriz SWOT, realizou-se uma oficina que contou com a
participagdo de todos os servidores da AUDIN. De inicio, cada um anotou os elementos que julgava
relevantes com relacdo aos aspectos da matriz e, em seguida, 0 grupo conversou acerca do que foi
apresentado, firmando assim os textos das assertivas.

Foi entdo solicitado aos servidores que preenchessem um formulério, a fim de ordenar
a importancia de cada assertiva proposta.

Obteve-se 0 seguinte resultado, em ordem decrescente de prioridade das assertivas:

Tabela 4 — Assertivas da SWOT por ordem de relevancia

Forgas Fraquezas

Auséncia de tecnologias especializadas para analise de

Equipe de servidores comprometida, com formacéo dados

i Padronizacdo dos procedimentos de auditoria insuficiente

Deficiéncias no processo de lideranca

Jornada de trabalho flexivel —
Falhas na comunicacdo interna

Deficiéncias na supervisdo dos trabalhos de auditoria

Estrutura fisica adequada Deficiéncias na articulagio com as instancias de
governanca
Plano de Desenvolvimento Profissional Individual ndo
Incentivo a capacitagdo estruturado

Auséncia de planejamento de médio prazo

Processo de monitoramento de recomendacdes de auditoria | Deficiéncia na abordagem em relacéo a riscos

estruturado Ac0es de auditoria dissociadas da estratégia da Instituicdo

Falta de relatorios sintéticos para alta administracao

Regimento Interno - RI/AUDIN e demais normativos

. Auséncia de critérios técnicos e objetivos para a
publicados ! P

elaboracdo do PAINT

Auséncia de indicadores e metas

Cronograma de Execucdo dos Trabalhos definido Auséncia de sistema de auditoria

Auséncia de colaborador com know-how em TI

Falta de definicdes acerca da priorizagdo dos
Equipe aberta a utilizacdo de recursos e ferramentas | atendimentos as consultas & Audin

tecnoldgicas Nd&o participacdo nas decisdes de nivel estratégico

Falta de compreensdo do papel da AUDIN por parte das
diversas Unidades do CNMP




Maturidade da Governanca e da Gestdo do CNMP

Perda de servidor

Sistemas e ferramentas de auditoria

Rotatividade na gestdo

Interacdo com os Orgéos de Governanca do CNMP

Cortes orcamentarios

Auditoria baseada em riscos

Perda de credibilidade devido a ndo implementacdo das
recomendacdes de auditorias

PL Reestruturacdo

Perda do apoio da alta administracdo

Controle social

Falta de interacdo com gestores/ auditados

Apoio de pessoal técnico especializado

Mudanca do Auditor-Chefe por razdes puramente
politicas

AUDIN

Percepcao das partes interessadas sobre as contribuigcdes da

N&o entendimento do papel da AUDIN (Cogestéo)

Setorial contabil na estrutura da Audin

Obtencao de certificacéo profissional

Implementacédo intempestiva de recomendaces

Obstaculos a independéncia da auditoria interna

A partir do resultado obtido, as médias das notas foram correlacionadas com 0s

componentes da ferramenta SWOT, a fim de perceber os fatores preponderantes na unidade e, assim,

verificar a estratégia metodoldgica que mais se ajusta ao contexto atual.

Assim, verificou-se que a maior pontuacdo foi atribuida & combinagdo de Strenghts

(pontos fortes) e Opportunities (oportunidades). Logo, com fulcro na metodologia SWOT, a

estratégia de Desenvolvimento é a mais adequada, de modo que a unidade deve concentrar-se na

utilizacdo dos seus pontos fortes como instrumentos de potencializacdo das oportunidades percebidas.

Figura 3 - Resultado da SWOT da AUDIN
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Insta salientar que os frutos da matriz SWOT interagem entre si e, portanto, impactam

diretamente uns aos outros. Da mesma forma, os resultados da AUDIN podem impactar 0 CNMP

como um todo, tornando-se ainda mais relevante, nesse contexto, o alinhamento entre este PDA e o

plano estratégico da Instituicéo.



Nesse sentido, os objetivos de contribuigdo ora definidos, assim como o0s respectivos
indicadores, metas e portfélio de acBes propostos, tém o conddo de dar representatividade aos
resultados da matriz SWOT e efetividade ao Planejamento Estratégico Institucional,

complementando-o no que se fizer necessario.

5. OBJETIVOS DE CONTRIBUICAO

Por meio das ferramentas utilizadas para compor este Plano Diretor, foram definidos
objetivos de contribuicdo da AUDIN. Por meio desses objetivos, a unidade expde como pretende
atuar para o alcance dos objetivos estratégicos do Conselho, compatibilizando-os com as necessidades
internas do setor.

PropOem-se seis objetivos de contribuicdo, quais sejam:

| - Implementar solucdes tecnoldgicas nos processos de auditoria;

Compreende o aperfeicoamento das ferramentas utilizadas para execucdo de
auditorias. O contexto dindmico e de inovacdo no qual a Administragdo Publica se
insere atualmente exige formas mais eficientes de atuacdo das organizacGes. Nesse
sentido, faz-se necessaria a utilizacdo de ferramentas tecnologicas habeis a contribuir
para uma melhor execugdo e operacionalizagdo das auditorias. Com isso, busca-se

assegurar maior qualidade e eficiéncia nas atividades de controle.

Il - Aprimorar os processos de planejamento da AUDIN:

Uma das etapas mais importantes das atividades relacionadas a auditoria interna diz
respeito ao planejamento: tanto o planejamento geral das atividades para determinado
periodo, quanto o planejamento de acBes especificas. O primeiro refere-se a
necessidade de selecdo dos objetos mais relevantes a serem analisados pela AUDIN,
enquanto o segundo refere-se a definicdo do escopo, técnicas e questdes mais
apropriadas a serem tratadas durante a auditoria. Um planejamento baseado em
critérios objetivos e que obedeca a uma metodologia previamente estabelecida

constitui-se em etapa chave para o atingimento de um trabalho satisfatorio de auditoria.

111 - Aprimorar 0s processos de auditoria:;

Na esteira de aprimorar seu planejamento, a AUDIN pretende melhorar os seus
processos de auditoria. Para isso, pretende incorporar melhorias a processos ja
relativamente maduros (e.g auditoria de conformidade), amadurecer processos ainda

em fase de implementacéo (e.g auditorias operacionais), assim como inserir novos



processos em seu escopo de atuacdo, como o de auditoria baseada em riscos e o0 de

auditoria de gestdo de riscos.

IV - Normatizar e padronizar rotinas e procedimentos de auditoria:

A AUDIN visa normatizar questdes importantes e especificas que dizem respeito a
sua atuacdo como 6rgdo de controle interno, buscando alinhamento aos preceitos do
I1A. Além disso, com esse objetivo de contribuicdo, busca-se padronizar e formalizar

rotinas e procedimentos de auditoria, com vistas a aprimorar a execucdo dos trabalhos.

V - Promover o desenvolvimento profissional continuo dos auditores:

Por meio desse objetivo, pretende-se elaborar um plano de desenvolvimento
profissional continuo dos auditores, com vistas a promover acdes de capacitacao e

desenvolvimento vinculadas a necessidade e experiéncia de cada auditor.

VI - Aprimorar o processo de comunicacdo da AUDIN:

Por meio desse objetivo, pretende-se otimizar a comunicacdo da AUDIN tanto
internamente quanto em relacdo a unidades de auditoria interna de outros 6rgaos da
Administracdo Publica. Com isso, pretende-se estabelecer parcerias e benchmarking,
buscando aprimorar cada vez mais 0s processos e a atividade de auditoria interna.
Além disso, visa-se consolidar o posicionamento da AUDIN como 6érgdo de
assessoramento da alta administracdo, cada vez mais capaz de se comunicar e

contribuir para o atingimento dos objetivos institucionais.

Segue abaixo um painel com os objetivos de contribuicao relacionados com 0s

respectivos objetivos estratégicos:



Objetivos estratégicos
do CNMP
X
Objetivos de
contribuicao da
AUDIN

1 - Implementar
solugdes
tecnolégicas nos
processos de
auditoria

2 - Aprimorar o0s
processos de
planejamento da
AUDIN

3 - Aprimorar o0s
processos de
auditoria

Tabela 5 — Relagao entre os objetivos estratégicos e os taticos (de contribuicao)

4 - Normatizar e
padronizar rotinas e
procedimentos de
auditoria

5 - Promover o
desenvolvimento

profissional
continuo dos
auditores

6 - Aprimorar o
processo de
comunicacéo da
AUDIN

2. Promover a
transparéncia
ativa como
instrumento de
controle social

6. Fomentar
préticas
inovadoras de
gestdo

7. Fortalecer a
imageme a
identidade
institucional

9. Promover a
atuacdo em rede

10. Aprimorar
0s padroes de
desempenho e
qualidade na
prestacédo do

servico pUblico

13. Fomentar a
gestdo do
conhecimento

14. Promover
sinergia e
qualidade de
vida no trabalho

15. Aprimorar a
Governanga e a
Gestéo Integrada
da Estratégia

16. Aperfeicoar
a gestao por
competéncias

17. Aprimorar a
gestdo dos
recursos
tecnolégicos
para apoio aos
processos de
negécio

6. INDICADORES E METAS

Indicadores sdo ferramentas essenciais para 0 acompanhamento e a avaliacdo do

desempenho de uma organizacdo. Os papéis principais dos indicadores sd0 comunicar e mensurar 0

alcance da estratégia, por meio da comparacdo do desempenho atual com a meta estipulada.

Nesse contexto, a AUDIN definiu indicadores e metas para monitoramento de 2 (dois)

de seus objetivos de contribuicdo. Atentou-se, inclusive, para a elaboracdo de indicadores que

atendessem aos requisitos de disponibilidade (facil acesso para coleta), simplicidade, baixo custo de



obtencdo, estabilidade (possibilidade de formacao de série historica), rastreabilidade (facilidade na
identificagdo da origem dos dados), representatividade, confiabilidade e sensibilidade (capacidade de
captar alteracOes ao longo do tempo).

N&o foram estipulados indicadores para todos os objetivos de contribuicdo uma vez
que, para alguns, foram definidas entregas e seus respectivos prazos, conforme demonstrado no tépico
7 do presente PDA.

Os indicadores definidos estdo demonstrados na tabela abaixo:

Tabela 6 — Objetivos taticos com os respectivos indicadores

Implementar solugdes tecnoldgicas nos processos

de auditoria

Aprimorar 0s processos de planejamento da indice de aprimoramento do processo de planejamento da
AUDIN AUDIN

Aprimorar os processos de auditoria indice de aprimoramento dos processos de auditoria
Normatizar e padronizar rotinas e procedimentos )

de auditoria

Promover o desenvolvimento profissional
continuo dos auditores

Aprimorar o processo de comunica¢do da AUDIN -

Para melhor compreenséo dos indicadores, ha, no tdpico 9, ficha detalhada de cada
indicador apresentado, com exposicdo dos objetivos e metas estipuladas, férmula e

responsabilidades pela coleta dos dados.

7. PORTFOLIO DE ACOES

As acbes declaram como os objetivos de contribui¢do serdo perseguidos. Tracam as
estratégias a serem implantadas em cada campo de atuacao.

As acdes foram construidas por objetivo e, posteriormente, foram priorizadas
utilizando-se a matriz GUT como ferramenta. A matriz GUT refere-se da priorizacdo das acdes
levando em consideracao trés quesitos: gravidade, urgéncia e tendéncia. Dessa forma, para cada acéo,
a equipe da AUDIN avaliou os trés quesitos, da seguinte forma:

e Gravidade: considera a intensidade ou 0 impacto que a ndo execucao da acao pode

causar a0 CNMP. A pontuacdo da gravidade varia de 1 a 5, de acordo com o
seguinte critério: “5 - Extremamente grave”, “4 - Muito grave”, “3 — Grave”, “2 -
Pouco grave” e “1 - Sem gravidade”.

e Urgéncia: analise da pressdo do tempo que existe para realizar determinada agdo. A

pontuagdo da urgéncia varia de 1 a 5, seguindo o seguinte critério: “5 - Precisa ser

executada imediatamente”, “4 - E urgente”, 3 - O mais rapido possivel”, “2 - Pouco



urgente”, e “1 - Pode esperar”.

e Tendéncia: avalia o padréo ou a tendéncia de evolucdo da situacgdo, caso a acao nao
seja executada. Representa o potencial de crescimento de um problema, a
probabilidade de ele se tornar maior com o passar do tempo. Os critérios de
pontuagao utilizados foram os seguintes: “5 - Ira piorar rapidamente”, “4 - Ira piorar
em pouco tempo”, “3 - Ira piorar”, “2 - Ird piorar a longo prazo” e “1 - N&o irad
mudar”.

Posteriormente, os valores de cada quesito foram multiplicados para se chegar a
priorizacdo da acdo no portfolio, de modo que aquelas que obtiveram resultado maior serdo objeto de
priorizacao.

Com esteio na referida priorizagdo e levando em consideragdo a necessidade de
atendimento de todos os objetivos taticos definidos e a capacidade operacional da AUDIN, chegou-

se a elaboracédo do seguinte portfdlio de acdes, por objetivo de contribuicao:

Tabela 7 — Portfélio de a¢des 2019/2020

Portfélio de acbes

Implantar Sistema de Auditoria 36 2019/2020
Implementar ferramentas de andlise de dados 12 2020
Implementar solucdes
Implantar o Bl Folha de Pagamento 12 2019

tecnoldgicas nos processos

Aperfeicoar ferramenta de monitoramento de

de auditoria 4 2020
recomendacdes
Elaborar o PDA 2021-2023" 125 2020
Elaborar o plano de auditoria de médio prazo” 125 2020
Aprimorar os processos de Elaborar o PAINT* 125 2019/2020
planejamento da AUDIN Identificar os processos, temas e objetos auditaveis 60 2019/2020
Estruturar a selecéo e priorizacdo dos processos,
. o 48 2019/2020
temas e objetos auditaveis
Implementar auditoria baseada em risco 36 2020
Aprimorar os processos de Implementar auditoria da gestéo de riscos 36 2020
auditoria Aperfeicoar as auditorias operacionais 12 2020
Aperfeicoar as auditorias de conformidade 8 2019/2020
Aperfeicoar a supervisdo dos trabalhos de auditoria 48 2019/2020
Normatizar e padronizar _ —
) ) Publicar o Manual de Auditoria do CNMP 18 2019
rotinas e procedimentos de _ _
Elaborar Codigo de Etica da AUDIN 4 2020

auditoria

Aprimorar os normativos da AUDIN 8 2020




Promover o

desenvolvimento

Auditoria Interna

o i Elaborar plano de desenvolvimento individual 12 2020
profissional continuo dos
auditores
Aprimorar a comunicagéo interna 36 2019/2020
. Otimizar a comunicagéo com a alta administragédo e
Aprimorar o processo de , . 36 2019/2020
) area finalistica do CNMP
comunicagéo da AUDIN i i
Estabelecer parcerias com demais 6rgdos de
27 2019/2020

* AcOes com priorizacdo maxima, pois s&o compromissos institucionais que devem ser realizadas de acordo com um calendario ja definido.




8. CONCLUSOES

Este documento € o resultado de um trabalho pioneiro no ambito da AUDIN e exigiu
grande esforco e dedicagcdo por parte da equipe. Todos os servidores foram envolvidos, tendo
colaborado nos trabalhos de pesquisa, estudo, diagnéstico e na realizacdo de reunides tematicas. A
assessoria da SGE mostrou-se fundamental no desenvolvimento dos trabalhos.

Este Plano Diretor visa indicar a forma de atuacdo da AUDIN na busca por resultados
cada vez mais eficientes e alinhados aos objetivos da instituicdo. Seu intuito é o de aprimorar 0s
processos internos da unidade e a sua relagdo com a gestao, além de buscar o alinhamento aos ditames
do 1A, 6rgédo responsével pela regulamentacdo das préaticas relacionadas a atividade de auditoria
interna.

Destaca-se que este Plano ndo contém capitulo sobre gestdo de riscos, pois tais
atividades serdo executadas no ambito do CNMP conforme o modelo de gestdo de riscos adotado
pela Casa.

O acompanhamento da execucdo deste documento serd feito trimestralmente, nas
Reunibes de Acompanhamento Tatico, oportunidade em que a administracdo superior tomaréa ciéncia
das etapas do PDA desenvolvidas.

Assim, espera-se que este Plano Diretor contribua para o aprimoramento das atividades
da AUDIN, para o alinhamento das suas a¢des ao planejamento estratégico, primando pela exceléncia
na sua atuacdo e no cumprimento de sua maior responsabilidade como 6rgdo de controle interno: a

de agregar valor a gestdo do CNMP.



9. APENDICE - FICHA DOS INDICADORES

CONSELHO
NACIONAL DO
MinistéRIO PUBLICO

POSICIONAMENTO TATICO:
CODIGO DO INDICADOR:

Ficha de Detalhamento de Indicadores

CNMP_PD2019_AUDIN_IND1.1

NOME DO INDICADOR:

INDICE DE APRIMORAMENTO DO PROCESSO DE PLANEJAMENTO DA AUDIN

OBJETIVO DE CONTRIBUIGAO
ASSOCIADO:

Assegurar o continuo aperfeigoamento do processo de planejamento da Auditoria Interna

EIXO DE ATUACAO

Processos

DESCRICAO DO OBJETIVO DE
CONTRIBUICAO:

TIPO DE INDICADOR:

_ ser aplicados globalmente para melhorar a eficacia da Auditoria Interna.
INFORMACOES GERAIS:

O objetivo de contribuicdo compreende o aprimoramento do processo planejamento da Auditoria
Interna. Com isso, busca-se assegurar que a AUDIN adote os critérios aceitos internacionalmente e
previstos no Modelo de Capacidade da Auditoria Interna. O IA-CM foi concebido pelo I1A como
um modelo universal com comparabilidade em torno de principios, praticas e processos que podem

Férmula

DESCRIGAO DO INDICADOR:

Avaliar o aprimoramento do processo de planejamento da Auditoria Interna, de acordo com os
critérios adotados no IA-CM

FINALIDADE DO INDICADOR:

Monitorar 0 qudo aderente estd a AUDIN em relacdo ao IA-CM, especificamente quanto ao
processo chave “Plano de Auditoria baseado em prioridades da gestdo e stakeholders” (KPA 5)

DIMENSAO DO DESEMPENHO

Exceléncia (E5)

FORMULA:

Quantidade de praticas existentes e institucionalizadas (X) / Total de praticas do KPA 5
X/8

FONTE/FORMA DE COLETA DOS DADOS:

Auto avaliacdo

PESO DO INDICADOR:

1

INTERPRETAGCAO DO
INDICADOR/RECOMENDAGCOES:

Para este indicador, serd adotada a metodologia do IA-CM, internacionalmente aceito na melhoria
da eficécia das auditorias internas.

No KPA 5, sédo previstas 8 (oito) praticas, para as quais se avalia a existéncia e a institucionalizacdo
da prética na AUDIN.

O objetivo é que as praticas sejam adotadas e institucionalizadas em sua integralidade.

Num primeiro processo de auto avaliacdo, a AUDIN apresentou o seguinte diagnéstico:

2 préticas inexistentes;

3 praticas existentes, mas néo institucionalizadas; e

3 praticas existentes e institucionalizadas.

PERIODICIDADE COLETA: Anual

FREQUENCIA DA META: Anual

POLARIDADE Positiva

NIVEL DE MONITORAMENTO Tatico

UNIDADE DE MEDIDA: Percentual

CASAS DECIMAIS: Uma

DISPO B ACAO

DATA DA ULTIMA COLETA:

RESPONSAVEIS PELA COLETA: TITULAR Auditor-chefe SUPLENTE FudiorEnste

Substituto

UNIDADES DOS RESPONSAVEIS PELA
COLETA:

AUDIN/GABINETE AUDIN/COAUD

RESPONSAVEIS PELO DESEMPENHO:

Auditor-chefe

WS Substituto

Auditor-chefe SUPLENTE

UNIDADES DOS RESPONSAVEIS PELO
DESEMPENHO:

SERIE HISTORICA E METAS:

AUDIN/GABINETE AUDIN/COAUD

DADOS 2018 2019 2020
Série Historica (Qual foi a nossa performance?) 375% - -
Meta (Quanto pretendemos atingir?) - 75,0% 100,0%

Desempenho (Relacéo entre a performance e a
meta)




A
CONSELHO
% NACIONAL DO
.. MINISTERIO PUBLICO
POSICIONAMENTO TATICO:
CODIGO DO INDICADOR:

Ficha de Detalhamento de Indicadores

CNMP_PD2019_AUDIN_IND2.1

NOME DO INDICADOR:

INDICE DE APRIMORAMENTO DOS PROCESSOS DE AUDITORIA

OBJETIVO DE CONTRIBUICAO
ASSOCIADO:

Assegurar o continuo aperfeicoamento do processo de auditoria

EIXO DE ATUACAO

Processos

DESCRICAO DO OBJETIVO DE
CONTRIBUICAO:

TIPO DE INDICADOR:

N aplicados globalmente para melhorar a eficacia da Auditoria Interna.
INFORMACOES GERAIS:

O objetivo de contribuicdo compreende o aprimoramento dos processos de auditoria. Com isso,
busca-se assegurar que a AUDIN adote os critérios aceitos internacionalmente e previstos no
Modelo de Capacidade da Auditoria Interna. O IA-CM foi concebido pelo 1A como um modelo
universal com comparabilidade em torno de principios, praticas e processos que podem ser

Formula

DESCRICAO DO INDICADOR:

Avaliar o aprimoramento do processo de planejamento da Auditoria Interna, de acordo com o0s
critérios adotados no IA-CM

FINALIDADE DO INDICADOR:

Monitorar o qudo aderente estda a AUDIN em relacdo ao IA-CM, especificamente quanto aos
processos  chaves  “Auditoria de  Conformidade” (KPAl) e  “Auditoria de
Desempenho/Operacionais” (KPA 12)

DIMENSAO DO DESEMPENHO

Exceléncia (E5)

FORMULA:

Quantidade de praticas existentes e institucionalizadas (X) / Total de praticas do KPA 1
X/14

Quantidade de praticas existentes e institucionalizadas (Y) / Total de praticas do KPA 12
Y/11

FONTE/FORMA DE COLETA DOS DADOS:

Auto avaliacdo

PESO DO INDICADOR:

1

INTERPRETACAO DO 5
INDICADOR/RECOMENDACOES:

Para este indicador, serd adotada a metodologia do IA-CM, internacionalmente aceito na melhoria
da eficécia das auditorias internas.

No KPA 1, sdo previstas 14 (quatorze) praticas, para as quais se avalia a existéncia e a
institucionalizacédo da pratica na AUDIN.

O objetivo é que as praticas sejam adotadas e institucionalizadas em sua integralidade.

Num primeiro processo de auto avaliagdo, a AUDIN apresentou o seguinte diagnéstico:

4 préticas inexistentes;

7 praticas existentes, mas ndo institucionalizadas; e

3 préticas existentes e institucionalizadas.

No KPA 12, sdo previstas 11 (onze) praticas, para as quais se avalia a existéncia e a
institucionalizagdo da pratica na AUDIN.

O objetivo é que as praticas sejam adotadas e institucionalizadas em sua integralidade.

Num primeiro processo de auto avaliacdo, a AUDIN apresentou o seguinte diagnéstico:

2 préticas inexistentes;

7 préaticas existentes, mas ndo institucionalizadas; e

2 préticas existentes e institucionalizadas.

PERIODICIDADE COLTA: Anual
FREQUENCIA DA META: Anual
POLARIDADE Positiva
NiVEL DE MONITORAMENTO Tatico
UNIDADE DE MEDIDA: Percentual
CASAS DECIMAIS: Uma
DISPONIB ACAO
DATA DA ULTIMA COLETA:
Auditor-
RESPONSAVEIS PELA COLETA: TITULAR Auditor-Chefe SUPLENTE Chefe
Substituto
UNIDADES DOS RESPONSAVEIS PELA AUDIN/GABINETE AUDIN/COAUD
COLETA:
Auditor-
RESPONSAVEIS PELO DESEMPENHO: TITULAR Auditor-Chefe SUPLENTE Chefe
Substituto

UNIDADES DOS RESPONSAVEIS PELO
DESEMPENHO:

SERIE HISTORICA E METAS:

AUDIN/GABINETE AUDIN/COAUD

DADOS 2018 2019 2020
g . X =21,4%
? ! - -
Série Historica (Qual foi a nossa performance?) Y = 18.2%
I X =50,0% X =100,0%
" ) \ )
Meta (Quanto pretendemos atingir?) Y = 18.2% Y = 50,0%

Desempenho (Relacéo entre a performance e a
meta)
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