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CONSELHO
NACIONAL DO
MinistERIO PuBLICO

RELATORIO DE AUDITORIA DE GESTAO
Processo de Contas Ordinario - Exercicio 2018

I. INTRODUCAO

Em atendimento a determinagdo contida na Decisdo Normativa TCU n°® 172/2018, e as defini¢des acordadas com a Secex
Administragdo do Tribunal de Contas da Unido em reunido realizada em 7/2/2019, conforme DN n° 172/2018, art. 13, inciso V, apresentamos os
resultados dos exames realizados sobre a prestagdo de contas anual do Conselho Nacional do Ministério Publico, consolidando as informacdes
relacionadas a gestdo da unidade prestadora de contas (UPC).

O presente Relatorio de Auditoria foi elaborado em atendimento ao inciso III do art. 9° e inciso II do art. 50 da Lei 8.443/1992 e em
conformidade com as disposi¢des do art. 4° da Instru¢do Normativa TCU 63/2010, em especial o contido nos §§ 6° e 7°, e nos artigos 11 a 19 e
Anexo Il da DN TCU n° 172/2018.

A auditoria anual nas contas dos administradores ¢ competéncia da unidade de Auditoria Interna do Conselho Nacional do
Ministério Publico (AUDIN/CNMP), que desempenha papel de 6rgao do sistema de controle interno previsto no art. 74 da Constituicdo Federal e ¢
determinada pelo art. 50 da Lei 8.443/1992, Lei Organica do Tribunal de Contas da Unido - TCU, sendo o presente relatorio de auditoria elemento
obrigatorio do processo de prestacdo de contas, nos termos do inciso I1I do art. 9° da mencionada Lei.

As andlises e conclusdes deste relatdrio refletem os resultados dos trabalhos realizados pela auditoria interna sobre os atos e fatos
da gestdo orcamentaria, financeira, patrimonial, operacional e contabil do CNMP relativos ao exercicio de 2018, efetuados pelas duas coordenadorias
que compdem a AUDIN/CNMP: Coordenadoria de Auditoria — COAUD e a Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliacdo — COAA.

II. ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DA AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna do Conselho, criada pela Lei n° 12.412, de 31 de maio de 2011, € um 6rgao técnico de controle interno e
assessoramento diretamente vinculado a Presidéncia do CNMP. Ao final do exercicio de 2018, a estrutura funcional da Auditoria Interna estava
formada por uma forca de trabalho de 07 (sete) servidores, incluindo o Auditor-Chefe.

No ano de 2018, a Auditoria Interna do CNMP executou o seu Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT), aprovado
pela Portaria CNMP-PRESI n° 3, de 10 de janeiro de 2018, que contou, entre outros, com a seguinte configuragao:
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¢ Relatorio de Gestao e Relatorio de Gestdo Fiscal,
e Auditorias: Contratos, Transporte (Operacional), Convénio e Termo de Cooperagao, Licitagdes e Folha de Pagamento; e
e Monitoramento: 4 (quatro) agdes de monitoramento de recomendagdes de auditoria ao longo do ano.

Das auditorias realizadas em 2018, pelo periodo de realizagdo e escopo dos exames, duas configuraram contetido para produgao do
presente relatorio: licitagdes e folha de pagamento.

O PAINT 2019 foi publicado pela Portaria CNMP-PRESI n° 01, 9 de janeiro de 2019, e contou, entre outras agdes, com a seguinte
configuragdo:

¢ Relatorio de Gestao, Relatério de Gestdo Fiscal e Prestagao de Contas;

¢ Auditorias: Acessibilidade, Lei Or¢amentaria Anual, Tecnologia da Informagao, Contabilidade, Gestao de Pessoas, Planejamento
Estratégico, Servigos ao Cidadao, e Emenda Constitucional 95.

e Monitoramento: 2 (duas) agdes de monitoramento de recomendagdes de auditoria ao longo do exercicio.

Das auditorias citadas, todas, a exce¢do da de Servigos ao Cidadao e Emenda Constitucional 95 constituem contetido para
elaboracao do presente relatorio.

Importa informar que para o PAINT 2019, a Auditoria Interna instituiu o ISO (indice de Significancia do Objeto), que inclui
aspectos de relevancia, criticidade e risco na escolha dos objetos de auditoria, possibilitando a priorizagao de temas de forma mais objetiva e
participativa.

A metodologia para constru¢ao do ISO foi elaborada, inicialmente, a partir da Cadeia de Valor do CNMP, de onde foram extraidos
e analisados 329 (trezentos e vinte e nove) processos ativos, definindo-os entre “auditaveis” e “ndo auditaveis”.

Em seguida, os 203 (duzentos e trés) processos considerados “auditaveis” foram agrupados em macroprocessos e temas, definindo-
se um universo de 48 (quarenta e oito) objetos auditaveis.

Os objetos foram priorizados pelo ISO, que inclui os aspectos de relevancia, criticidade e risco para a defini¢do dos objetos que
compdem o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna. A defini¢do dos referidos objetos foi feita com base no resultado do ISO levando-se em
conta a capacidade operacional da AUDIN.

Os aspectos que compdem o SO sdo:
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Dessa forma, apos preenchimento de formulario por todos os interessados na composi¢ao do ISO, foram elencados 19 (dezenove)
objetos de auditoria, os quais foram alocados em auditorias temdticas, que passaram a compor o PAINT 2019.

Cumpre frisar, ainda, que em 27 de dezembro de 2018, foi publicada a Portaria CNMP-SG n° 282/2018, que aprova o Plano Diretor
da Auditoria Interna do CNMP.

A proposta do Plano Diretor da Auditoria Interna, para 2019 e 2020, objetiva delinear e estabelecer diretrizes basicas para atuacao
da AUDIN, de modo a contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos do CNMP.

Desde o final de 2017, com a atualizagdo dos seus normativos, a AUDIN passa por transformacdes para se adequar a uma nova
realidade de atuagdo. Nesse contexto, a dinamica da atual Administracdo Publica requer unidades de auditoria interna constituidas e estruturadas para
atender as demandas internas, com vistas a agregar valor e contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos da instituicdo, bem como os requisitos
constitucionais e legais.

Nessa dimensao, a unidade de Auditoria Interna desenvolve instrumentos de controle que avaliam a estrutura de governanga, a fim
de oferecer a alta administragdo e as unidades operacionais resultados que possam assegurar que os objetivos da Administragdo Publica sejam
alcancados, de forma confiavel e concreta, indicando possiveis ajustes e implementacao de melhorias.

A Auditoria Interna do CNMP, nos tltimos anos, tem buscado fortalecer seu posicionamento na instituicdo e contribuir com a
conducdo de questdes mais estratégicas. Para tanto, ¢ necessario que cumpra seu propdsito de dar énfase e robustez ao planejamento dos trabalhos e
propicie o desenvolvimento da capacitagao técnica de sua equipe.

Nesse contexto, ao planejar e propor a sua forma de atuagdo, a unidade de Auditoria Interna considerou cenarios que vao além
do periodo de apenas um exercicio, considerando o alinhamento com o Plano Estratégico da institui¢do. Nessa linha de atuacdo, o Plano Diretor da
AUDIN abrange as iniciativas para um periodo de dois anos (2019 a 2020) e aborda os temas relacionados a seus processos, atividades e atuacao,
utilizando como um dos principais fundamentos os critérios estabelecidos pelo IIA, 6rgdo global que regulamenta as praticas relacionadas a atividade
de auditoria interna.
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O Plano Diretor conta com informagdes relativas a sua metodologia de elaboragdo, a forma de seu acompanhamento e execugao, a
aderéncia das agdes da AUDIN ao planejamento estratégico da institui¢do, a estrutura e as atribuigdes da unidade, matriz SWOT, objetivos de
contribuicao, indicadores, metas e portfolio de acdes.

O Plano Diretor visa indicar a forma de atuacdo da AUDIN na busca por resultados cada vez mais eficientes e alinhados aos
objetivos da instituicao. Seu intuito € o de aprimorar os processos internos da unidade e a sua relacdo com a gestdo, além de buscar o alinhamento
aos ditames do IIA.

III. RESULTADOS DOS TRABALHOS DESENVOLVIDOS PELA AUDITORIA INTERNA

O processo de auditoria executado pela AUDIN compreende, ao final dos trabalhos de campo, o preenchimento e encaminhamento
ao gestor da Matriz de Achados, documento que contém os principais pontos levantados durante os trabalhos.

Ao receber a Matriz de Achados, o gestor, a seu critério, ja executa acdes no sentido de sanar eventuais inconformidades, e também
apresenta informagdes que subsidiam as analises da AUDIN acerca das constatagdes da auditoria. Nesse sentido, agcdes sdo tomadas previamente a
elaboragdo do relatorio de auditoria, consistindo em fase importante do trabalho, em que algumas impropriedades ja sdo de antemdo sanadas pelo
gestor € ndo chegam a compor o relatorio final de auditoria.

Apos finalizacdo da auditoria, e conforme Portaria CNMP-PRESI n°® 86/2017, que institui o Plano de Providéncias do CNMP, o
gestor tem o prazo de 30 dias para encaminhamento do Plano de Providéncias preenchido a AUDIN, ocasido em que elenca as agdes e prazos para
implementagdo das recomendagdes. Apds esse recebimento, a AUDIN possui mais 30 dias para realizar o monitoramento “tempestivo” das
recomendagdes, em que se analisam as recomendacdes cuja verificagdo de implementacdo ¢ mais direta e objetiva. Dessa forma, ndo € necessario
aguardar a proxima acdo de monitoramento para atualizar o status das recomendagdes ja implementadas pelo gestor quando da finalizagao da
auditoria.

Todas as acdes de auditoria, além de analisarem o escopo proposto, também contam com o monitoramento de recomendacdes de
auditorias anteriores. Assim, as recomendagdes sdo analisadas tanto por ocasido das agdes auditorias tematicas, quanto nas a¢des de monitoramento
de recomendacdes. Essas sdo acdes especificas destinadas a monitorar qualquer recomendagdo que tenha prazo de implementacdo vencido na
época do monitoramento.

No exercicio de 2018, foram desenvolvidas 4 (quatro) acdes de monitoramentos, as quais resultaram na analise de 81 (oitenta e
uma) recomendagdes. Esse tipo de agdo tem por objetivo verificar a efetiva implementagdo das recomendagdes de auditoria advindas de relatorios e
notas de auditoria.

IV. RESULTADO DOS EXAMES

AVALIACAO DA CONFORMIDADE DAS PECAS EXIGIDAS NOS INCISOS 1 E II DO ART. 13 DA IN TCU 63/20103
COM AS NORMAS QUE REGEM A ELABORACAO DE TAIS PECAS
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As pegas exigidas na Instru¢do Normativa TCU n° 63/2010, art. 13, incisos I (rol de responsaveis) e Il (relatorio de gestao) foram
elaboradas de acordo com os normativos que regem o tema, em especial a Decisdo Normativa TCU n° 170/2018, e inseridas no sistema e-
Contas, disponivel do sitio do TCU, no prazo estabelecido pela referida norma.

As pecas apresentadas contemplam os conteudos obrigatdrios exigidos pela Portaria TCU n° 369/2018.

AVALIACAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA GESTAO

O objetivo principal dos trabalhos relacionados ao exame em questdo foi avaliar a execucdo do orcamento do CNMP referente ao
exercicio de 2018. Nesse sentido, verificou-se o atingimento das metas fisicas e financeiras das agdes or¢amentdrias constantes do or¢amento do
orgao.

Ressalta-se que o CNMP ndo possui agdes orgamentarias vinculadas a Programas Tematicos do PPA, e sim a Programas de Gestao,
Manutengao e Servicos ao Estado.

Em 2018, a execu¢do orcamentaria do 6rgdo, em termos quantitativos, mostrou-se satisfatoria: o percentual de execucao financeira
atingiu 85,90%, enquanto em relacao as metas fisicas, observou-se uma média de 89,36% de atingimento.

A execugdo do orgamento do CNMP no ano de 2018 ocorreu da seguinte maneira:
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aproximadamente 96,77%, enquanto as despesas discriciondrias (a¢des 216H, 2549 e 8010) obtiveram uma execucao de aproximadamente 72,60%.
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Orgio . . . o . . Percentual de
An A ProjetodeLei | Dotacio Inicial | Dotagio Atual Em L P
0 Orcamentirio cio rojeto cio gio penthado iquidade ago Exeeucio
09HE - Contribuicio da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o N N . . N N A, e iam o ram -
5.620.051 3.620.051 5.620.051 52687 3.267. 5267, 3%
Custeio do Regime de Previdéncia dos Servidores Pablicos Federais > > > e
20TP - Pessoal Ativo da Unido 39.677.830 30.677.830 41.184.723 40.090.428 40.066.793 40.066.793 97.20%
0181 - Aposentadorias e Pensdes Civis da Unido 13.000 13.000 §0.000 33.806 33.806 33.806 67.26%
211B - Beneficios Obnigatonios aos Servidores Civis, Empregados, 7002 47 - o Aen mm . . s rie s s e an N
5 = = 2003878 1903878 133777 020,987 018338 018338 93,71%
39000- Conselho |\ figares ¢ seus Dependentes ’ ’ o ’ B B o
2018 Nacional do
R, - 3 _A; | . fia .
Ministéio Piblico| 2165 - Ajuda de Custo para Moradia ou Ausdio-Moradia 2 Agentes 450,000 450000 450000 170938 170938 170938 30.99%
Puablicos
2004 - Assisténcia Medica e Odontologica aos Servidores Civs, 1158251 1158251 1252171 1237303 1226366 1226366 97.94%
Empregados, Militares e seus Dependentes
2549 - Comunicagdo e Divulzagio Institucional 1.150.000 1.130.000 1.150.000 1.080.723 939215 939213 83.41%
8010 Aduaglo Estratégica para Controle ¢ Fortalecimento do 12125980 2125980 40.298.266 31385965 | 202779%6 | 2007179 T2.63%
Ministéno Publico
Total 93.188.990 03.188.990 93.188.990 82.317.881 80.049.814 80.049.814 85,90%
As despesas obrigatorias (agoes O09HB, 20TP, 0181, 212B e 2004)atingiram um percentualde execucao de

Verificou-se que, para o grupo de despesas discriciondrias, hd um indicador de desempenho: trata-se do CNMP_PE2018 IND 12.3.

Tal indicador possuia como meta para 2018 a execugdo de 95% desse tipo de despesa, conforme se observa na sua ficha constante da Portaria CNMP-
PRESI n° 188/2018, que divulga os indicadores do Planejamento Estratégico do CNMP e suas respectivas metas e unidades responsaveis pela coleta
e pelo desempenho.

Em relagdo ao percentual de execugdo das despesas discriciondrias, a Secretaria de Planejamento Or¢camentario do 6rgao informou

que "a baixa execugdo do or¢amento discricionario em 2018 foi resultado, em parte, das medidas adotadas pela Administragdo para a reducao dessas
despesas, tendo em vista o limite estabelecido pela Emenda Constitucional n® 95/2016 e as recomendagdes constantes do Acérdaio TCU n°

2779/2017".
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Com o proposito de se adequar a EC n°® 95/2016, foi instituido inclusive um grupo de trabalho especifico (Portaria CNMP-SG n°
125/2017) com o objetivo de realizar estudos e propor agdes e projetos, com base nos limites estipulados pela Emenda Constitucional n® 95, de 15 de
dezembro de 2016, em relagdo a gestdo orcamentaria do Conselho Nacional do Ministério Publico.

Além dessas medidas, algumas areas do CNMP apresentaram baixa execucao em relagdo aos valores planejados. Como exemplo, €
possivel citar: valores adjudicados abaixo do valor estimado que serviu de referéncia para a proposta orcamentaria, licitagdes fracassadas, atrasos
causados por fornecedores, entre outros.

Entre as acdes orcamentarias, a que obteve menor indice de execucgdo foia216H — Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-
Moradia a Agentes Publico: cerca de 39,99%. Neste caso, havia expectativa de um aumento na quantidade de beneficiados, com a mudancga de gestao
ocorrida no ano de 2017, que ndo se confirmou.

Em relagdo ao alcance das metas fisicas estabelecidas, observou-se uma média de cerca de 89,36% de atingimento, considerando as
acoes que possuem meta fisica no orgcamento: 2004, 212B, 216H, 2549 ¢ 8010.

Foram analisadas mais detalhadamente a acao 2549 - Comunicagdo e Divulgacao Institucional e a agdo 8010 - Atuacao Estratégica
para Controle e Fortalecimento do Ministério Publico, por se tratarem de despesas discricionarias e por possuirem uma metodologia diferenciada
para o céalculo de suas metas fisicas.

Acdo 2549 — Comunicag¢do e Divulgacdo Institucional
A execucdo da agdo 2549 no ano de 2018 ocorreu da seguinte forma:

Dotaciio Orcamento i Meta Fisica .. e Execucio
Aftualizada Executado Aeta Fisica Coletada Eficacia Eficiencia orcamentairia
R$1.150.000,00 | R$ 95921500 7734 8296 107.27% 128.60% 83.41%

Nota-se que, com a execucao de 83,41% do orgamento, a meta fisica foi atingida e superada. A eficiéncia medida foi de 128,60%, o
que poderia dar a entender que o montante de recursos destinados a essa a¢do nao seria inteiramente necessario ou que a meta nao foi corretamente
dimensionada. Porém, de acordo com a gestora da area, essa meta ndo depende exclusivamente da acao da Secretaria de Comunicagdao do Conselho.
Fatores alheios ao controle da area podem interferir e elevar a meta ou reduzi-la como, por exemplo, a repercussao de uma matéria publicada
na internet.

Abordando mais especificamente a meta fisica da presente acdo, observou-se que a maneira como se da a estimativa dessa meta nao
¢ clara. Nao ha informacdes de como ¢ realizado o célculo da meta, por exemplo. A meta fisica dessa agdo, apesar de ser tratada como “matéria
veiculada”, envolve uma cesta de produtos com ponderagdes.
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Dessa forma, em relatorios de auditoria anteriores ja foi mencionado o fato de que € necessario dar publicidade a essa metodologia,
como forma de transparéncia. Ademais, no Relatorio de Auditoria n® 05/2017, houve orientagdo no sentido de incluir os parametros de aferi¢ao da
meta fisica da agdo 2549 no SIOP - Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento.

Relativamente a esta questdo, em 06/03/2019, a Secretaria de Comunica¢do Social encaminhou, para ciéncia do Comité de
Governanga Corporativa ¢ da Estratégia (CGCE), a metodologia de célculo da meta fisica da presente acdo. Na ocasido, a area manifestou-se
esclarecendo que a Secretaria de Comunicagdo oferece uma cesta diversificada de produtos e servigos que sao veiculados e que geram diferentes
formas de repercussao junto ao publico alvo. Dessa forma, utilizaram-se de metodologia de pesos para cada tipo de produto oferecido, levando-se em
conta, o nivel de esfor¢o ao se executar cada produto e o resultado gerado.

A gestora informou, ainda, que a metodologia de célculo foi construida a partir de benchmarking realizado junto ao Tribunal de
Contas da Unido, a Justica do Distrito Federal ¢ Territorios, ao Conselho Nacional de Justi¢a e ao Ministério Pliblico Federal.

Entre os dados que compdem a metodologia estdo a quantidade de noticias produzidas para o portal e a intranet, as publicagdes
produzidas, as campanhas realizadas pela area e o numero de seguidores nos canais oficiais do CNMP no Facebook, Twitter e Instagram.

Em 02/04/2019, foi veiculada noticia na intranet do 6rgao dando publicidade a ratificagdo da metodologia pelo CGCE, além de
disponibilizar consulta aos interessados da planilha que resume a metodologia.

Frise-se que as informagdes acerca da agdo também foram atualizadas e melhor detalhadas no SIOP.

Acdo 8010 — Atuagdo Estratégica para Controle e Fortalecimento do Ministério Publico
A execucao da agdo 8010 no ano de 2018 ocorreu da seguinte forma:

Dotacio Orcamento . Meta Fisica . . — Execuciio
Meta F Efi Efi
Atualizada Executado et Tisiea Coletada cacd clencia orcamentaria
R% 40,298 266,00 | R$29.277.926.00 85.00% 87.42% 102 85% 141.56% 72.65%

A execugdo da ag¢ao 8010 atingiu o percentual de 72,65%. Como essa acdo or¢amentaria representa quase a totalidade do grupo de
despesas discricionarias, os motivos que ensejaram tal execugdo sdao aqueles citados anteriormente: as medidas adotadas para o atendimento a EC n°
95/2016 e fatores comuns em uma gestao.

A meta fisica da acdo 8010, entretanto, superou a estimativa realizada (conforme se observa na tabela acima). A sistematica de

medigio dessa meta fisica ¢ baseada na estratégia do 6rgio. O produto da referida agio é a “estratégia cumprida”, que ¢ calculada com base no Indice
de Cumprimento da Estratégia (ICE).
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Tal indice leva em consideragao o desempenho dos indicadores vinculados aos objetivos estratégicos. Tais objetivos constam no
Mapa Estratégico do CNMP para os anos de 2018 a 2023, publicado na Portaria CNMP-PRESI n° 25/2018. O CNMP possui, para esse periodo, 17

(dezessete) objetivos estratégicos divididos entre as seguintes perspectivas: Aprendizado e Crescimento, Processos Internos, Fortalecimento
institucional do MP e Sociedade.

Para apurar o desempenho de tais objetivos estratégicos, foram formulados 36 (trinta e seis) indicadores, os quais estdao publicados
no Anexo da Portaria CNMP-PRESI n° 188/2018.

Verificou-se o desempenho de cada indicador e, em sequéncia, a pontuagdo de cada objetivo estratégico. Segue abaixo o Mapa
Estratégico CNMP 2018-2013 com o resultado de cada um de seus objetivos:

VISAO

Fortalecer, fiscalizar & aprimorar o Ministério Pdblico, S ;
telando pela unidade e pela autonomia funcional e administrativa, &f%dmmmh%ﬂ%ﬁ ¢ mf:;c{;i i ef;l{ihﬂ:m
para Uma atuacdo sustentavel e soclalmente efeiva. ; & a0 forialecimento i} em socledade.
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O cumprimento anual da estratégia do 6rgao pode ser consultado no portal do CNMP na internet, na opgao “Visao 360°”.

Em 2018, verificou-se que grande parte dos objetivos constantes do Planejamento Estratégico obteve um bom desempenho. Foram
analisadas as causas para a nao medic¢ao do indicador 01, e para o baixo desempenho dos indicadores 03, 04 e 08.

Relativamente ao objetivo “Fomentar a atuacdo do Ministério Publico na defesa do Estado Democratico de Direito” (Obj.
01), informa-se que ndo houve coleta em 2018 do unico indicador que o compde. A primeira coleta sera realizada para o ano de 2019, conforme se
observa na ficha de tal indicador, que consta na Portaria CNMP-PRESI n° 188/2018.

O Ob;j. 03 “Aprimorar o controle e a fiscalizagdo no Ministério Publico” ¢ composto por seis indicadores estratégicos. Trés dos seis
indicadores tinham coleta prevista para o ano de 2018, entretanto ndo foram coletados até o fim do periodo de execucao da auditoria que tratou do
tema. Os indicadores foram mantidos no calculocom nota zeroe seus pesos também foram considerados. Tal fato contribuiu para o baixo

desempenho do presente objetivo estratégico.

Fato similar ocorreu em relagdo ao Obj. 04 “Resguardar a unidade e a autonomia do Ministério Publico”, composto por dois
indicadores estratégicos. Um dos indicadores nao foi coletado até o fim do periodo de execugdo da auditoria que tratou do tema.

Da mesma forma ocorreu com o Obj. 08 “Assegurar a efetividade dos atos normativos do CNMP”, composto dos dois indicadores
estratégicos. Um deles ndo foi coletado oportunamente, e o outro nao teve todos os seus componentes coletados, o que resultou em um baixo

desempenho desse indicador especificamente.

Apesar de ndo ter havido a coleta de determinados indicadores que compdem os objetivos estratégicos, o ICE alcangou
aproximadamente 87,42% da estratégia do CNMP, acima da meta estabelecida na LOA, que era de 85%.

Frise-se que, por se tratar do primeiro ano da coleta, alguns indicadores possuiam como meta a propria coleta, ja que nao existe
uma série historica para usar como parametro. Com isso, tais indicadores tiveram 100% de desempenho, elevando o valor do ICE. A partir de 2019, a

meta sera definida com base na coleta realizada em 2018.
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AVALIACAO DOS INDICADORES E DA QUALIDADE E SUFICIENCIA DOS CONTROLES ADMINISTRATIVOS

O trabalho de auditoria sobre os indicadores estratégicos avaliou as medidas adotadas pela gestdo para planejamento e
cumprimento de seu plano estratégico, bem como as ac¢des corretivas, de monitoramento e de governanga no 6rgao.

O escopo com referéncia ao exercicio de 2018 foi a avaliacao dos indicadores instituidos, bem como a avaliagao da qualidade e
suficiéncia dos controles internos administrativos que auxiliam na garantia do atingimento dos objetivos estratégicos.

No planejamento dos trabalhos, foram elaboradas 2 (duas) Questdes de Auditoria (QA) sobre temas relevantes referentes ao
Planejamento Estratégico. Cada QA possui requisitos que foram verificados e testados pela equipe de auditoria. As QA elaboradas foram:

e 1 —“Os indicadores encontram-se em conformidade?”
e 2 —“A fontes de dados ¢ confidvel e os custos dos indicadores sao adequados?”’

Para definicao do universo de auditoria, foram analisadas as informag¢des do Portal Visao 360° do CNMP do periodo de janeiro de
2018 a abril de 2019, em relagdo aos 36 (trinta e seis) indicadores instituidos no ambito do CNMP. Foram verificadas, também, as informagdes
constantes no Relatorio de Gestao 2018 sobre Gestdo de Riscos e Controles Internos.

Na ag¢do de auditoria sobre indicadores, foram objeto de verificacdo os indicadores estratégicos, os quais foram selecionados com
critérios objetivos, considerando a periodicidade de coleta, bem como os indicadores que sinalizam periodo em que deveriam ter coleta, porém nao
constavam medic¢des no portal Visdo 360°. Além disso, consequentemente aos itens analisados, foram avaliadas as metas definidas e suas medicdes.

Dessa forma, foram objeto de anélise 29 (vinte e nove) indicadores, totalizando indice de 80,55% de representatividade em relagao
ao universo da auditoria, descritos da seguinte forma: CNMP_PE2018 IND 2.1 - Transparéncia do CNMP, CNMP_PE2018 IND 2.2 - Divulgacao
de dados abertos, CNMP_PE2018 IND 3.1 - Prescri¢ao de Processos Administrativos Disciplinares (PAD), CNMP_PE2018 IND 3.2 - Prescrigdo
de Reclamagdes Disciplinares (RD), CNMP_PE2018 IND 3.3 - Tempo médio de tramitacdo dos Procedimentos de Controle Administrativo (PCA),
CNMP _PE2018 IND 34 - Tempo médio de tramitagio dos procedimentos de natureza disciplinar (PAD, RPD e PAVOC),
CNMP_PE2018 IND 3.5 - Cumprimento de decisdes plenarias, CNMP_PE2018 IND 3.6 - Cumprimento dos itens recomendados nas inspegdes e
nas correi¢des, CNMP_PE2018 IND 4.1 - Indice de acompanhamento da seguranga institucional do Ministério Piblico, CNMP_PE2018 IND 4.2 -
Radar estratégico, CNMP_PE2018 IND 5.1 - Implementacdo dos Planos Diretores das comissdes, CNMP PE2018 IND 6.1 - A¢des inovadoras no
Plano de Gestao, CNMP_PE2018 IND_ 7.3 - Repercussao positiva da atuagdo do CNMP na imprensa, CNMP_PE2018 IND 8.1 - Cumprimento das
resolugdoes, CNMP_PE2018 IND 8.2 - Cumprimento das regulamentagdes definidas pela UNCNMP, CNMP PE2018 IND 9.1 - Acordos de
resultados nas agdes nacionais, CNMP_PE2018 IND 10.1 - Avaliagdo dos servigos publicos prestados em meio digital, CNMP_PE2018 IND 10.2
- Satisfagdo do usuario com o atendimento da Ouvidoria, CNMP PE2018 IND 11.1 - Adesdao das unidades do Ministério Publico a campanha
nacional de comunicagdo definida pela ASCOM/CNMP, CNMP PE2018 IND 11.2 - Agdes de integragdo e fortalecimento,
CNMP_PE2018 IND 12.2 - Indice de capacidade em gestio de contratagdes, CNMP_PE2018 IND 12.3 - Execucio do orcamento discricionario,
CNMP PE2018 IND 13.2 - Instrutorias internas, CNMP_PE2018 IND 14.2 - Absenteismo por motivo de saide, CNMP PE2018 IND 15.1 -
Exceléncia em Governanga Publica, CNMP_PE2018 IND 16.1 - Capacidade em gestao de pessoas, CNMP_PE2018 IND 16.2 - Desenvolvimento
de gestores por competéncias, CNMP_PE2018 IND 16.3 - Servidores do quadro capacitados, e CNMP_PE2018 IND 17.1 — Satisfacdo com os
recursos tecnologicos.
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Identificou-se que o indicador CNMP_PE2018 IND 6.1 superou a meta de todo o periodo de vigéncia do Plano Estratégico na
primeira medigdo, a qual registrou valor proximo ao dobro do que foi estipulado. A Secretaria de Gestdo Estratégica (SGE) em resposta a Matriz de
Achados informou: “A meta estipulada para esse indicador foi definida sem um parametro anterior. Dessa forma, foi constatada a subvaloragdo da
meta e a SGE ird apresentar uma proposta a0 CGCE para mudar a meta desse indicador, tomando a primeira coleta como pardmetro".

Outro ponto abordado foi a falta de informagao na coleta dos dados para calculo do indicador CNMP_PE2018 IND 8.1, o qual
atingiu valores inferiores a meta estabelecida. Sendo assim, foi exarada recomendagdo no sentido de propor formas alternativas para cobranga da
prestagdo das informacdes, tendo em vista que a situagao atual ndo mostrava-se efetiva.

Com o proposito de avaliar os controles internos administrativos instituidos, aplicou-se o Questionario de Avaliagao de Controles
Internos - (QACI), estruturado com 20 perguntas objetivas contendo 4 op¢des de respostas:

e Componente existente, estruturado e institucionalizado;

¢ Componente existente, estruturado, mas nao institucionalizado
Componente existente, mas nao estruturado nem institucionalizado; e
¢ Componente inexistente.

Para cada uma das possiveis respostas, foi atribuida a pontuacao de 0 a 3, com a devida gradacao do inexistente (0) até o existente,
estruturado e institucionalizado (3)

Ressalta-se que foram realizadas as devidas adaptacdes a realidade do CNMP para transformar o COSO-ERM (2017) no QACI a
ser submetido a SGE. O referido framework destaca a importancia de se considerar os riscos tanto no processo de estabelecimento da estratégia
quanto na melhoria da performance da Organizacdo e apresenta 20 (vinte) principios organizados em 5 (cinco) componentes interrelacionados:
Governanga e Cultura; Estratégia e Definigao de Objetivos; Performance; Analise e Revisao; e finalmente, Informac¢ao, Comunicagdo e Divulgacao.

Aderir a estes principios pode conferir & organizagdo uma razoavel expectativa de que ela entende e se esforga para gerenciar os
riscos associados a sua estratégia e a seus objetivos.

Da mensuracao, o resultado apresentado foi a pontuagdo de 41 pontos de um total de 60 possiveis, o que equivale a 68,3%. Assim,
a maturidade dos controles internos referentes ao gerenciamento de riscos alinhados a estratégia e aos objetivos do CNMP encontra-se no nivel
INTERMEDIARIO, conforme figura abaixo:

Figura 1: Nivel de maturidade dos controles internos (Planejamento Estratégico)
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Fonte: Relatorio de Auditoria Interna n° 06/2019 — AUDIN/CNMP

Considerou-se o resultado geral do trabalho positivo e mostrou-se importante, entre outros, para aprimorar os fluxos de
informagdes no ambito da Secretaria de Gestdo Estratégica do CNMP e colaborar para analises criticas sobre os indicadores, assim como as metas e
medicoes.

AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

A Secretaria de Gestdo Estratégica esta desenvolvendo o projeto “Dimensionamento da for¢a de trabalho do CNMP”, que tem
como objetivo compreender as demandas em torno das atividades, processos e projetos conduzidos em cada Unidade Gestora do CNMP, em analise
comparativa a quantidade disponivel de servidores em suas categorias existentes, de modo que a diferenga entre eles aponte para a necessidade em
nivel de servidores. O referido projeto busca alinhamento com o projeto estratégico de Gestao por Competéncias, ja em andamento no 6rgao, que
visa identificar, desenvolver e potencializar as habilidades dos colaboradores da Casa, adequando-as as necessidades organizacionais do
CNMP, resultando, assim, em melhor desempenho de suas atividades e maior eficiéncia para a instituigao.

Ao final do projeto, os dados de todas as Unidades Gestoras do CNMP, inclusive da area de gestdo de pessoas, serdo consolidados
em documento institucional que servird de subsidio para a proposi¢do de novos Projetos de Lei relativos a reestruturagdo, solicitagio de novos
servidores, bem como a melhor alocagdo das pessoas conforme a demanda institucional e as competéncias necessarias a cada atividade associada aos
talentos individuais.

Durante o exercicio de 2018, foram analisados, pela Auditoria Interna, 03 (trés) processos de admissado de pessoal.

Ressalta-se que o exame dos atos de pessoal realizado pela AUDIN ¢ feito com base no art. 9°, inciso IV do Regimento Interno da
AUDIN (Portaria CNMP-PRESI n°® 84/2017), e segue o estabelecido na Instru¢do Normativa TCU n°® 78/2018, que dispde sobre o envio, o
processamento € a tramitacao de informacgodes alusivas a atos de admissao de pessoal e de concessdao de aposentadoria, reforma e pensao, para fins de
registro, no ambito do TCU, nos termos do art. 71, inciso III, da Constituicao Federal/1988:

Art. 11 O 6rgao de controle interno emitird parecer sobre a legalidade dos atos de admissdo e de concessao disponibilizados no e-
Pessoal pelos o6rgaos de pessoal a ele vinculados.

§ 1° O parecer do 6rgdo de controle interno e os respectivos atos de admissdo e de concessdo deverdo ser colocados a disposi¢do do
Tribunal, no e-Pessoal, no prazo de 120 (cento e vinte) dias a contar do recebimento do ato.

()

§ 3° No exame dos atos sujeitos a registro, o 6rgdo de controle interno devera cotejar os dados previamente cadastrados no e-
Pessoal pelo o6rgao de pessoal com aqueles constantes dos respectivos processos e nas correspondentes fichas financeiras constantes
no sistema de pagamento da folha, referentes ao més de emissao do ato.

Assim, a andlise dos atos de pessoal abrange a conformidade documental e a conferéncia dos dados previamente cadastrados no e-
Pessoal (Sistema desenvolvido pelo TCU para coleta, processamento e tramitagdo de atos de pessoal) com aqueles constantes dos respectivos
processos.
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O parecer sobre a legalidade ¢ emitido pelo 6rgao de controle interno (AUDIN/CNMP), em ato cadastrado e publicado, no prazo
estipulado na norma supracitada e em momento posterior a sua disponibilizagdo no e-Pessoal.

Durante o exercicio de 2018 foram analisados 22 (vinte e dois) processos de desligamento de pessoal, incluindo servidores e
membros, com o objetivo de atestar a conformidade dos procedimentos, documentos e acertos financeiros realizados.

As analises relacionadas a gestdo de pessoas foram realizadas em dois trabalhos de auditoria: em 2018 o foco foi a folha de
pagamento e, em 2019, o escopo referiu-se a frequéncia e afastamentos; cessdo e requisi¢do de pessoal; controles internos administrativos
relacionados a estagio probatério e estabilidade, promocao e progressao funcional, e distribuicao de cargos comissionados.

O trabalho relacionado a folha de pagamento avaliou a consisténcia dos valores registrados na folha de pagamento dos estagiarios,
servidores, membros e Conselheiros do CNMP. O trabalho destinou-se a viabilizar a emissdo de opinido sobre a regularidade dos procedimentos
adotados, a aderéncia a legislagdo sobre o tema e o adequado suporte documental, assim como dos controles internos instituidos.

O escopo principal, vinculado a folha normal de pagamento, referente ao periodo de outubro/2017 a setembro/2018, totalizou um
montante de R$ 45.250.360,79 (quarenta e cinco milhdes, duzentos e cinquenta mil, trezentos e sessenta reais e setenta e nove centavos).

Para aplicacao dos testes de auditoria, foi definido como amostragem aleatéria o percentual aproximado de 20% do universo. Em
casos de andlises de rubricas com espaco amostral diminuto, o universo foi auditado de forma completa. Para fins de definicdo do universo, foram
consideradas as rubricas lancadas da folha de outubro/2017 até a folha de setembro/2018.

Das fichas financeiras, 20 (vinte) rubricas foram selecionadas pela relevancia e materialidade. Dessas rubricas, as que possuiam
acima de 15 beneficiarios, foram analisadas em aproximadamente 20% do total de cada relagao de estagiarios, servidores, membros e Conselheiros
do CNMP, conforme o vinculo, representando cerca de 422 (quatrocentos e vinte e dois) registros de rubricas. As amostras com até 14 pessoas por
rubrica foram analisadas em sua totalidade.

Foram analisadas as rubricas: Membros e Conselheiros - subsidio de conselheiros, auxilio-moradia (membros e conselheiros), ajuda
de custo (conselheiros), ajuda de custo (membros); Servidores - vencimento, GAMPU, Adicional de Qualificacdo, substituicdo, auxilio transporte,
auxilio-moradia, ajuda de custo, auxilio pré-escolar; gratificagdo de projetos e auxilio-natalidade; e bolsa dos estagiarios. Além das rubricas
analisadas, também foi analisado o comportamento geral da folha de pagamento ao longo do tempo abrangido no escopo.

De maneira geral, apurou-se que a materialidade dos achados envolvidos nas andlises apresenta baixo risco € pouca
representatividade em relacdo aos montantes globais, entretanto, estdo diretamente vinculados aos fluxos de informagdes e registros, os quais
interferem nos valores pagos equivocadamente a beneficiarios.

Com o objetivo de confrontar os valores totais de folha normal constantes nos processos administrativos mensais, os quais possuem
documentos da base de dados do sistema Mentorh (sistema de gestdo de pessoas utilizado pelo 6rgao) que subsidiam a execugdo da folha de
pagamento, com as informagdes e documentos habeis do SIAFI, realizou-se analise e pesquisa de cada folha normal do escopo da auditoria, ou seja,
de outubro de 2017 a setembro de 2018. Os valores mostraram-se equivalentes nos dois sistemas (MentoRH e SIAFI), inclusive no somatdrio de
valores liquidos, deducdes e encargos.
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Além disso, destaca-se que o conjunto de documentos constantes nos respectivos processos nao apresenta inconformidades ou
inconsisténcias.

A fim de verificar se os registros da folha de pagamento sao aderentes ao que ¢ publicado no portal da transparéncia, procedeu-se a
verificag@o das tabelas constantes do Portal da Transparéncia do CNMP.

Verificou-se que as informagdes disponibilizadas no portal ndo se referem a todas as rubricas constantes na folha de pagamento.
Para disponibilizacao das informagdes, o CNMP segue o que ¢ normatizado na Resolugdo CNMP n° 89/2012, que regulamenta a Lei de Acesso a
Informacgao no ambito do Ministério Publico, posteriormente alterada pela Resolugdo CNMP n° 178/2017.

Os Anexos I e III da referida resolugdo estatuem quais rubricas devem constar nas informagdes dos contracheques dos servidores e
membros do CNMP, em atendimento a Lei n® 12.527/2012 e, ainda, ao art. 3° da Resolugdo CNMP n°® 89/2012, que dispoe:

Art. 3° O Ministério Publico, observadas as normas e procedimentos especificos aplicaveis, devera assegurar a:

IIT — protecdo da informacdo sigilosa e da informacdo pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade, integridade e
eventual restri¢do de acesso.

Dessa forma, a fim de obedecer ao disposto no referido artigo, algumas rubricas sdo suprimidas na tabela constante do Portal da
Transparéncia, ndo havendo, portanto, uma conciliagdo exata entre os dados ali disponibilizados e os valores totais da folha constantes do SIAFI. Nao
obstante, as informacdes estdo devidamente disponibilizadas em cumprimento as normas vigentes sobre transparéncia e acesso a informacao.

Entre as principais constatagdes da auditoria encontram-se a inconsisténcia no calculo retroativo de provento de Conselheiro, falha
no desconto da remuneragao de origem de Conselheiro, inconsisténcia no valor do pagamento de Adicional de Qualificacdo a servidor, inconsisténcia
na data de progressdo e promogao de servidor, substituigdo paga a maior, substitui¢do ndo paga; falha no controle relacionado ao pagamento por
substituicdo, falhas no desconto e no pagamento de auxilio-transporte, utilizagdo de veiculo préprio concomitante com o recebimento de auxilio-
transporte por servidores, pagamento indevido de ajuda de custo para moradia, auséncia de documentagdo comprobatdria para a concessao de ajuda
de custo a conselheiros, ndo pagamento de indenizacdo da despesa de transporte no caso de utilizagdo de veiculo préprio, e pagamento indevido de
auxilio pré-escolar.

Quanto ao fluxo do pagamento de substitui¢ao, durante a aplicagdo dos testes de auditoria, e, ainda, durante a etapa de mapeamento
do processo de pagamento da folha, constatou-se que o controle para pagamento de substitui¢do possui algumas lacunas.

Uma das fases principais do processo consiste em langar no sistema MentoRH a auséncia do servidor titular (em especial
aquelas disciplinadas pela Lei n°® 8.112/90) para efeitos de justificativa da sua auséncia. Posteriormente, no momento de lancamento de informacgdes
para comporem a folha, extrai-se um relatério do sistema em que constam os dias de férias, licengas e afastamentos do més do titular, informando
também quem sdo os substitutos.
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De posse desse relatorio, efetua-se a conferéncia manual do ponto eletronico do substituto, a fim de se certificar de que este estava
presente durante a auséncia do titular. Foram verificadas falhas nessa verificagao.

Devido as rotinas de procedimento adotadas nos afastamentos do titular por utilizagdo de banco de horas, treinamento externo,
viagem para treinamento externo e viagem a servigo, foram verificadas falhas no pagamento das substituicdes. Assim, de maneira geral, constatou-se
que os controles relacionados ao pagamento por substitui¢ao podem ser aperfeigoados.

Durante a execucgao dos trabalhos, a AUDIN realizou o mapeamento do processo de pagamento da folha, com o intuito de auxiliar a
area responsavel no aperfeicoamento de seus processos, uma vez que foram identificados pontos de controle que necessitam atengdo, revisao e
adocao de medidas para minimizar os riscos envolvidos.

Com esse mapeamento buscou-se identificar os principais riscos relacionados ao processo e a suficiéncia dos controles internos

atualmente estabelecidos para a folha de pagamento, além de verificar se o sistema MentoRH suporta adequadamente o processo, e, ainda, se as
folhas de pagamento dos servidores do proprio setor de pagamentos encontravam-se regulares.
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Verificou-se, de maneira geral, que existem controles macro consistentes relacionados ao processo de pagamento da folha. No
entanto, como depende de muitos lancamentos manuais de dados no sistema, verificou-se que alguns controles especificos necessitam de
aprimoramento.
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O processo ¢ suportado principalmente pelo sistema da informagao MentoRH. Em alguns casos, constatou-se que falhas de controle
advém do proprio sistema, como no caso do beneficio do auxilio pré-escolar pago equivocadamente e do pagamento retroativo a maior de Adicional
de Qualificacdo. Nesses casos, informou-se a area de gestdo de pessoas a necessidade de verificar a viabilidade de implementar amarras no sistema,
tratamento de dados por meio de business intelligence ou outros tipos de controle para evitar a ocorréncia de erros.

Em outros casos de falhas, que possuem relacao direta com o fluxo da informagao e registros, como no desconto da remuneragao
de origem de conselheiro, no controle relacionado ao pagamento por substitui¢do, no desconto de auxilio-transporte referente a periodo anterior a
data de solicitacdo do beneficio e no ndo desconto de auxilio-transporte em caso de viagem, foi recomendada, no decorrer do relatorio de auditoria, a
institui¢do e/ou melhoria de rotinas de controle. Ressalta-se que, nesses casos, ha impacto direto na folha de pagamento.

Existe, especialmente durante a fase de langamento e extracdo de dados, uma rotina de conferéncia e revisdo constante
e concomitante. Essa rotina minimiza, porém nao exclui, a ocorréncia de erros, uma vez que muitas atividades sdo feitas manualmente, sendo o
erro humano inerente ao processo.

Durante a realizagdo dos testes de auditoria, ¢ também, durante o mapeamento do fluxo, foram identificados alguns riscos
relacionados ao processo, € também ao sistema MentoRH. Alguns dos achados de auditoria (constatagdes) exemplificam as falhas de controle
detectadas. Essas falhas estdo assinaladas com a bandeira vermelha no fluxo apresentado acima.

Algumas dessas etapas ja possuem controle associado, no intuito de mitigar os riscos. No entanto, em razdo dos achados
de auditoria, foi informada ao gestor a necessidade de fortalecimento de alguns controles, com recomendacdes feitas no relatério de
auditoria relacionadas a controles especificos.

Entre outros controles ja existentes, ressalta-se que a disponibilizacdo da prévia do contracheque para revisdo por parte dos
servidores constitui uma etapa importante de controle e deteccao de falhas, contudo ndo se mostra inteiramente efetiva por ndo ser amplamente
utilizada pelos interessados.

No segundo trabalho relacionado ao tema executado pela Auditoria Interna foram analisados processos e controles relacionados a
diversas atividades desenvolvidas pela area de gestdo de pessoas, e de maneira geral, constatou-se que ha processos com controles fortalecidos, como
¢ o caso das promogdes e progressdes funcionais, ao passo que foram identificados controles mais frageis, como os relacionados ao langamento de
determinadas ocorréncias no sistema de controle de frequéncia dos servidores do CNMP - Grifo.

Além disso, verificou-se a necessidade de maior atengdo quanto ao enquadramento legal de certas situagdes, como no pagamento
de horas extras e nos processos de cessdo de servidores. Observou-se também a necessidade de atualizagdo de normativos, a fim de se estabelecer
uma melhor adequacgao entre os normativos e os fluxos atuais de trabalho desenvolvidos pela area.

Para essa segunda agdo, foram elaboradas 3 (trés) Questdes de Auditoria, a saber: “As ocorréncias no sistema Grifo (sistema de

controle de frequéncia de servidores) encontram-se em conformidade com a legislacdo pertinente?”’; “Os controles internos relacionados a gestao de
pessoas sao eficazes?”’; e “Os casos de cessao e requisi¢ao de pessoal estdo de acordo com a legislagao?”
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Para definicdo do universo de auditoria, tomou-se como base o quantitativo de 286 servidores, conforme informagdes dos quadros
relacionados a gestdo de pessoas referentes a dezembro/2018 constantes do Portal da Transparéncia do CNMP (207 servidores do quadro ativos,
sendo 6 cedidos a outros 6rgdos; 59 servidores cedidos de outros 6rgdos ao CNMP — incluindo requisi¢des; 12 servidores sem vinculo com a
Administracao Publica; e 1 servidor do quadro inativo)

As ocorréncias verificadas no Grifo foram: abono de falta - PEPS; alistamento eleitoral; audiéncia judicial/comparecimento a
defensoria publica/depoimento na qualidade de parte ou testemunha ndo obrigatoria; auséncia para casamento; auséncia para doagdo de sangue;
auséncia por falecimento; dispensa por servigos eleitorais; juri, audiéncia judicial e oitiva em Orgdo Policial ambos na qualidade de testemunha e
outros servigos obrigatérios por lei; licenca maternidade; licenga para tratamento de satde; licenga paternidade; licenga paternidade - prorrogacao;
licenga por motivo de doenca em pessoa da familia; servicos a Justi¢a Eleitoral; solicitagdo de licenga para acompanhar conjuge sem remuneragao;
solicitacdo de licenca para capacitacdo; solicitacao de licenca para tratar de interesse particular; e treinamento externo.

Quanto ao registro de ocorréncias, constatou-se o descumprimento da jornada de trabalho do 6rgdo de origem por parte de
servidores requisitados, em desatendimento ao que estipula a Portaria CNMP-PRESI n°® 74/2017, art. 1°, § 7°. Foram observados 4 (quatro) casos em
que servidores que ndo exercem funcao de confianga ou cargo em comissao ndo estavam cumprindo a jornada de seu 6rgao de origem.

Apos discussdes e ponderagdes, observou-se que a agao para sanar tal impropriedade consiste na atualizagdo do normativo que rege
o tema, no sentido de adequa-lo a realidade atual desses servidores, qual seja, a de haver a possibilidade de que cumpram a carga horéria estipulada
para os servidores do CNMP, aplicando a eles o regime de sobreaviso.

Verificou-se também o acimulo de banco de horas extraordinario (aquele realizado durante o recesso de final de ano) por
servidora em quantidade superior ao limite maximo de sua jornada, que ¢ reduzida em aderéncia a Portaria CNMP-PRESI n° 74/2017, art. 23
(servidoras com filhos até¢ 24 meses de vida).

Foram verificadas, em especial, inconsisténcias no langamento de ocorréncias de treinamento externo, onde se observou a
utilizacdo de critérios diferentes pelas chefias dos servidores para o lancamento de horas no sistema. As inconsisténcias foram verificadas, em
especial, em duas datas especificas, o que motivou a recomendacdo a area de gestdo de pessoas para que promovesse as revisoes e regularizacdes
necessarias.

Ainda em relagdo ao sistema de controle de frequéncia, verificou-se que ndo foram cancelados os bancos de horas (extraordinarios)
dos servidores na data estipulada pela Portaria CNMP-PRESI n°® 74/2017:

Art. 12. As horas de trabalho cumpridas em regime de plantdo entre os dias 20 de dezembro e 6 de janeiro integrardo banco de
horas especifico na propor¢do de uma para duas, e deverdo ser utilizadas, impreterivelmente, até o dia 30 de novembro do ano
subsequente ao do inicio do plantdo do CNMP.

Foram identificados 6 (seis) casos de servidores que nao tiveram o banco de horas cancelado no periodo determinado. Observou-se
que o sistema possui falha em relagdo a este controle, tendo sido recomendado a area de gestao de pessoas, além da realizagdo de um levantamento e
posterior regularizacdo de casos semelhantes, a realizacdo de ajustes no sistema a fim de viabilizar o correto cumprimento do prazo estipulado no
normativo.
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Foi observado um caso de concessao de hora extra sem que houvesse o atendimento de todos os requisitos constantes do normativo.
Dessa forma, recomendou-se a regularizagcao do processo.

Foram analisadas informacgdes referentes a estabilidade, distribui¢do de cargos comissionados, percentual de ocupacdo de cargos
comissionados, € promogao e progressao funcional, tendo sido consideradas regulares.

Foi detectada também a necessidade de atualizagdo do normativo que regulamenta o processo de gestao do desempenho no estagio
probatoério dos servidores ocupantes de cargos de provimento efetivo no dmbito do CNMP (Portaria CNMP-PRESI n° 101/2013).

No caso de cessdo de servidores do CNMP, constatou-se, em 3 (trés) casos, falha de controle relacionada ao periodo da cessdo.
Foram casos de servidores cedidos a outros 6rgaos da administracao publica federal em que se utilizou o Decreto 9.144/2017, art. 4° para subsidiar os
procedimentos, em detrimento da utilizagdo da Portaria CNMP-PRESI n° 16/20144, art. 3°, § 1°.

O Decreto 9.144/2017, que dispde sobre as cessdes e as requisicdes de pessoal em que a administragdo publica federal, direta e
indireta, seja parte, estipula que o prazo de cessdo de servidores no ambito do Poder Executivo ¢ indeterminado. Ja a Portaria CNMP-PRESI n°
16/2011, no dispositivo mencionado acima, disciplina:

§ 1° A cessdo sera autorizada pelo prazo de até um ano, por meio de Portaria expedida pelo Presidente do Conselho Nacional do
Ministério Publico, podendo ser prorrogada ou revogada a qualquer tempo, observado o interesse e a conveniéncia do servico,
ressalvada a situac@o prevista no inciso II deste artigo.

Entendeu-se que, pelo principio da legalidade e da especificidade, deve-se dar cumprimento ao normativo interno que disciplina a
questdo, utilizando, apenas de forma subsidiaria, a regulamentagdao do Poder Executivo. Dessa forma, recomendou-se a area de gestdo de pessoas que
promovesse o ajuste das cessdes mencionadas para que houvesse o controle anual estatuido pelo normativo do CNMP.

Quanto aos controles relacionados a acumulacdo ilegal de cargos, informa-se que, quando da posse de novos servidores na
instituicdo, estes devem preencher declaragdo em que consta expressamente a nao acumulagao de cargos ou empregos publicos.

AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

O escopo principal do trabalho que tratou do tema foram novas contratacdes e os recursos fiscalizados totalizaram o montante de
R$ 1.442.543,06 (um milhdo, quatrocentos e quarenta e dois mil, quinhentos e quarenta e trés reais e seis centavos), para o exercicio de 2018.

A abordagem incluiu tanto o controle a posteriori, como o preventivo, possibilitando atuacdo mais tempestiva da Auditoria Interna.

Durante o planejamento dos trabalhos, foram elaboradas 6 (seis) Questdoes de Auditoria (QA) sobre temas relevantes referentes a
Licitagdes. Cada QA possui requisitos que foram verificados e testados pela equipe de auditoria.

As QA claboradas foram:
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o A —“Os controles internos relacionados as contratacdes do CNMP sao efetivos?”’;

e B —“Os processos de contratacao apresentam consonancia com os normativos que regem a matéria e com as boas praticas adotadas pela
Administragdo Publica?” (Controle a posteriori);

e C —“Os procedimentos adotados para a contratacdo, na fase interna da licitagdo, apresentam consondncia com 0s normativos que regem a
matéria e com as boas praticas adotadas pela Administragdo Publica?” (Controle preventivo);

e D —“As contratagdes diretas estao ocorrendo de acordo com a legislagdo vigente?”;

e E—“A gestdo das Atas de Registro de Pregos pelo CNMP ¢ realizada de maneira adequada?”; e

e F — O fluxo do processo de contratagio no CNMP esta adequado?

No trabalho, foram analisados processos de contratacdes previstos no Plano de Gestao 2018 (Portaria CNMP-PRESI n°157/2017),
incluindo pregdes eletronicos, atas de registro de pregos e contratagdes diretas por dispensa e inexigibilidade.
Para aplicagdo dos testes de auditoria, foi definida a seguinte amostragem:

¢ 14 (quatorze) processos selecionados de acordo com o julgamento profissional do auditor — andlise de conformidade e monitoramento de
recomendacdes — controle a posteriori;

e 22 (vinte e dois) processos de dispensa/inexigibilidade selecionados por julgamento profissional do auditor — controle a posteriori;

¢ 11 (onze) processos “em andamento” selecionados por meio do indice de Significancia do Objeto — ISO 1 - controle preventivo; e 6 (seis)
atas de registro de pregcos do CNMP como 6rgao gerenciador — analise da gestdo da ARP.

Amostragem

m Conformidade e
Monitoramento

Dispensa e Inexigibilidade

Em andamento (130 e
ControlePreventivo)

Ata de Registro de Preco

Apurou-se que os processos de contratacdo do CNMP, inclusive as aquisigdes feitas por inexigibilidade e dispensa de licitacao,
ocorrem de forma regular, sendo detectadas apenas algumas falhas e impropriedades, as quais foram tratadas na fase final do trabalho com os
gestores para que emitissem seus posicionamentos.

A auséncia de critérios de sustentabilidade objetivamente definidos no Termo de Referéncia foi observada mais de uma vez, sendo

objeto de 4 (quatro) recomendagdes do total de 7 (sete). Das demais, recomendou-se fazer constar nas andlises da contrata¢do de treinamento externo,
as informagdes acerca da notoria especializacdo; a demonstragdo técnica, mesmo que extemporanea, dos beneficios da contratacdo do servigo por
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prazo superior a 12 meses (Processo n° 19.00.6332.0002390/2018-81) ¢ a inclusdo de dispositivo especifico sobre a ciéncia e a responsabilidade da
empresa contratada na observancia do Codigo de Etica do CNMP, nos editais de licitacao.

Os apontamentos que ja foram sanados pelos gestores durante a execugdo dos trabalhos ndo constam nas analises do respectivo
relatorio de licitagdes e contratos, mas constam dos papéis de trabalho arquivados. Nao obstante, com objetivo de registrar as diversas analises ndo
passiveis de recomendacdes, constam apreciagdes em itens especificos de informacdo, os quais descrevem situagdes pontuais, bem como o
andamento e orientagdes pertinentes, quando for o caso.

Além disso, o trabalho abarcou analise das implementagdes de recomendacgdes do Relatério de Auditoria Interna n® 17/2017, das
quais 11 (onze) itens foram considerados implementados.

De forma a apresentar um panorama tempestivo sobre a atuagdo dos gestores ¢ também da capacidade de acompanhar e monitorar
as implementagdes das recomendagdes exaradas pela Auditoria Interna do CNMP, o grafico abaixo descreve o status atual dos itens recomendados
no trabalho de licitagdes e contratos no exercicio de 2018:

RECOMENDACOES
LICITACOES E CONTRATOS 2018

mImplementadas  mEm implementacdo Sem analisedaAUDIN

As recomendagdes “Sem analise da AUDIN” ainda nao foram objeto de monitoramento, pois o prazo descrito pelo gestor no Plano
de Providéncias esta vigente.

Fez parte da auditoria que tratou sobre o tema o Questionario de Avaliacdo de Controles Internos (QACI), que € um instrumento de
avaliagdo de controles internos administrativos, composto por um conjunto de questdes objetivas com o intuito de verificar o grau de percepcao dos
gestores e dos servidores envolvidos no processo de contratagdo acerca da existéncia, do funcionamento e da efetividade dos controles internos.
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O QACI — Contratagdes foi estruturado da seguinte forma: 24 perguntas objetivas contendo 4 opcdes de respostas e para cada uma
das possiveis respostas, foi atribuida a pontuagdo de 0 a 3, sendo O para inexisténcia do controle apresentado e 3 para a existéncia e total
eficacia/atualidade do controle apresentado. Quanto aos questionamentos presentes no QACI - Contratagdes, estes foram extraidos de documentos da
CGU e do TCU. Apos, foi realizada a devida adaptagdo a realidade do CNMP.

A pontuagdo obtida no QACI — Contratagdes foi de 46 pontos de um total de 72 possiveis, o que equivale a 63,8%. Assim, a
maturidade dos controles internos referentes ao processo de contratagdo do CNMP encontra-se no nivel INTERMEDIARIO.

Figura 2: Nivel de maturidade dos controles interno (Licitagdes e Contratos)

E1 A%
0% 1 20% 30 40% - ¢ 70% 80 90% 100%
Iniclal Basico Intermedidric  Aprimorado Avancado

Fonte: Relatorio de Auditoria Interna n® 04/2018 — AUDIN/CNMP
Os resultados sdo positivos, mas ha ajustes pontuais a serem realizados nos controles internos.
AVALIACAO DA GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Diferentemente do que ocorreu em anos anteriores, em que o escopo dos trabalhos voltados a analise de tecnologia da informagao
era mais voltado a governanga e contratagdo, a auditoria que tratou do tema em 2019 teve um escopo voltado a sistemas e seguranca da informacao.

Tratou-se de um esfor¢co e um avango por parte da Auditoria Interna do CNMP, que ndo possui em seus quadros servidor detentor
de conhecimento técnico sobre o assunto. Diante dessa realidade, a AUDIN solicitou a colaboracdo de servidor lotado na Secretaria de
Administragdo (SA) e detentor de conhecimento técnico a respeito do tema. A este servidor coube o assessoramento técnico, competindo a equipe de
auditoria a aplicag@o de todos os procedimentos e técnicas inerentes ao processo de auditoria.

Este trabalho proporcionou a Auditoria Interna conhecimento mais amplo acerca das questdes que envolvem o funcionamento da
TI, assim como da participagdo das areas de negodcio relacionadas aos sistemas, o que possibilitou uma visdo geral e um possivel direcionamento e
aprofundamento para trabalhos futuros.

As analises foram empreendidas na medida e profundidade em que ndo configuraram risco de auditoria e, ainda, na medida da
competéncia dos auditores internos, considerando o assessoramento prestado pelo servidor da SA. Dessa forma, na execuc¢ao do trabalho, optou-se
por ndo efetuar testes diretamente nas funcionalidades dos sistemas, sendo as informagdes necessarias as analises solicitadas as areas responsaveis
por meio de solicitagdes de auditoria.
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Foram analisados dados referentes a seguranga e uso de recursos de TI, e requisitos de acesso, seguranca e controle de sistemas
especificos. Foram analisados 7 (sete) sistemas de informagao presentes no 6rgao, entre eles os dois maiores, referentes a processo eletronico: SEI —
Sistema Eletronico de Informagdo e ELO - Sistema de Processamento de Informacdes e de Pratica de Atos Processuais. Os sistemas considerados
representam amostra de 15% dos sistemas presentes no CNMP.

Os exames mais abrangentes verificaram a aderéncia aos critérios de seguranca ¢ uso de recursos de TI no CNMP, em especial
quanto as Portarias CNMP-PRESI n° 30/2010, que dispde sobre critérios de uso e seguranca dos recursos de TI no CNMP, e Portaria CNMP-PRESI
n°® 167/2018, que institui o Plano de Gestdo de Riscos e o Plano de Seguranga Institucional do CNMP, além de boas praticas constantes nas ISO
27000, 27001 e 27002.

Nas andlises, foram abordados requisitos de incidentes de seguranca da informacdo; alteracdo de acesso a recursos de
TIl/desligamento ou alteragdo de lotagdo do usuario; critério do privilégio minimo na concessao de credenciais de acesso aos sistemas; seguranga nos
acessos externos; rastreabilidade de informagdes relevantes efetuadas nos sistemas; acesso a rede wifi; copias de segurancga; e equipamentos
destinados a doacao.

Foram analisados dois dos processos referentes a incidentes de seguranca da informagao (de um total de trés) e verificou-se que foi
cumprido o estabelecido no Plano de Seguranca Institucional do Conselho. O referido plano dispde de maneira abrangente acerca do tratamento
desses incidentes. No entanto, foram elencados pela Auditoria Interna alguns pontos relevantes a serem considerados como boas praticas, presentes
na ISO 27001, que dispde sobre segurancga da informagao.

Quanto a rede de dados sem fio corporativa do CNMP, verificou-se aspectos relacionados a rede interna, e foram feitos
questionamentos acerca dos controles adotados para acesso dos usudrios internos com equipamentos particulares a rede do CNMP, assim como
acerca da segregacao de dados entre a rede interna e a rede de dados sem fio, além de especificidades da rede disponibilizada a usudrios internos ¢ a
visitantes.

O gestor prestou informacgdes acerca dos acessos de equipamentos particulares a rede do CNMP, assim como do acesso a usuarios
terceirizados a rede, afirmando que “ndo héd controle quanto & conformidade ou quantidade dos equipamentos pessoais conectados. Contudo, o
trafego ¢ inspecionado de forma a haver controle de banda e de conteudo acessado.”

Durante a execucdo dos trabalhos, estava em curso a instalacdo da nova rede de dados sem fio do CNMP, que permitiria, segundo
a Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI, a autentica¢ao individual dos usudrios internos, utilizando a senha da rede corporativa, bem como a
autenticacao individual de terceirizados e visitantes, mediante cadastramento prévio em portal especifico. Ainda segundo a area de TI, esse
formato possibilita melhor controle de acesso, com aplicacao de perfis de navegacao especificos, rastreabilidade e seguranga nos acessos.

Os testes relacionados a essas informagdes ocorrerdo em trabalhos de auditoria futuros acerca do tema.
Em relagdo as copias de seguranga dos sistemas, a STI informou que existem copias de seguranga para todos os sistemas, tanto para

informagdes armazenadas em bases de dados mantidas em Sistema Gerenciador de Banco de Dados, quanto para informagdes armazenadas em
sistemas de arquivos.
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A area informou acerca das rotinas de backup efetuadas no CNMP, informando acerca da descontinuidade do transporte feito
quinzenalmente a Procuradoria-Geral da Republica para backup offsite. No entanto, informou que estd sendo configurado ambiente destinado a
implementar nova forma de realizagdo desse tipo de backup.

Foram analisadas também as condigdes climaticas de armazenamento das midias nas duas localidades do CNMP que possuem esse
tipo de material. Em uma das salas, constatou-se que as condi¢des de umidade ndo atendem as especificagdes técnicas de armazenamento das marcas
utilizadas pelo CNMP. Nesse sentido, foi exarada recomendagdo para que se promovesse estudo, considerando aspectos relacionados a
custo/beneficio, para que se promovessem as condi¢des adequadas de armazenamento de fitas magnéticas no local.

A 4rea de Engenharia do CNMP promoveu o estudo acerca do tema e foi autorizada pela Secretaria de Administracdo para

promover a aquisicdo dos equipamentos necessarios a manutencdo das condi¢des adequadas de armazenamento das fitas. O processo para
contratagdo encontra-se em curso.

Verificou-se a conformidade dos procedimentos realizados pela STI para adequagdo ao item XI do titulo “Do Monitoramento e
Auditoria” do Plano de Seguranca Institucional (Portaria CNMP-PRESI n°® 167/2018) quanto aos procedimentos efetuados quando da doagao de
equipamentos da institui¢ao.

Foi detectada falha no fluxo de movimentagdo dos servidores no que concerne ao cancelamento dos perfis de acesso
aos sistemas de informagao. Na relacdo de servidores com perfil de acesso aos sistemas analisados, constatou-se que, em alguns casos, apés mudanca
de lotacdo, ndo foram revogados os acessos aos sistemas que possuiam na unidade de origem.

Para tanto, foi recomendada a inclusdo de informagdes no formuldrio a ser preenchido pela chefia anterior do servidor a ser
movimentado informando acerca da exclusdo dos acessos aos sistemas de sua unidade e demais sistemas do CNMP. A area de gestdo de pessoas
procedeu a modificacdo do formuldrio, e este controle sera testado em trabalhos futuros de auditoria.

Foram feitas analises relativas a contas Office365 do CNMP (Edital CNMP n° 46/2016), e, na ocasido, foram recomendadas a
atualiza¢do das licencas e melhoria no fluxo de comunicagdo com outras areas, a fim de se evitar a continuidade de contas de usuarios ja
desligados ou afastados do d6rgao.

Durante o planejamento dos trabalhos de auditoria de TI, foram elaboradas Questdes de Auditoria especificas relacionados aos
sistemas SEI e ELO. Relativamente ao SEI, normatizado pela Portaria CNMP-PRESI n°® 77/2017, foram abordados aspectos como cadastro de
usudrios; concessdo de perfis de acesso; concessao de perfis de acesso a usuarios externos; alteracdo de acesso nos casos de desligamento ou
alteracdo de lotagcdo do usuario; concessao de credencial para procedimento restrito; e backup.

As possiveis inconformidades levantadas durante a execug@o dos trabalhos relativas ao SEI foram dirimidas ainda durante a fase de
trabalho de campo. Dessa forma, constatou-se que, de maneira geral, de acordo com os critérios adotados, e, em especial a Portaria CNMP-PRESI n°
77/2017, os aspectos relacionados ao SEI encontram-se em conformidade.

A Questdo de Auditoria referente ao ELO verificou a aplicabilidade dos requisitos de acesso, seguranca ¢ controle do sistema.
Tomou-se como base, em especial, a Portaria CNMP-PRESI n° 63/2015, além das boas praticas elencadas nas ISO 27000, 27001 e 27002. Foram
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abordados os requisitos de concessdo de perfis de acesso; alteracdo de acesso nos casos de desligamento ou alteragao de lotacdo do usuario;
manutengdes perioddicas; indisponibilidades do sistema; autenticidade dos documentos; concessdo de perfis de acesso a usudrios externos;
disponibilizagdo de equipamentos para consulta; e backup.

Foi constatado nivel de acesso ao sistema incompativel com o cargo/fungcdo do usudrio. A Secretaria Processual do CNMP,
entendida como a gestora negocial do sistema, ja realizou alguns ajustes relacionados aos acessos ao sistema ELO, relacionados a usuarios que
estavam com privilégios maiores que o devido. Para tanto, a Secretaria Processual, juntamente com a STI e Secretaria-Geral, esta implementando
melhorias e ajustes relacionados aos acessos ao sistema, inclusive com adaptagdes e melhorias na normatizagao. Foi recomendando a area negocial
que promovesse a revisao dos perfis de acesso e a posterior desativagao de perfis relacionados a usuarios ja desligados do CNMP.

Além disso, foram detectadas algumas inconformidades em relagdo a aderéncia de alguns atributos e funcionalidades do sistema ao
normativo que o regulamenta, como aspectos relacionados a publicidade das manutengdes programadas, atualizagdes do sistema, e também acerca da
metodologia e formato para aferi¢do das indisponibilidades.

Relativamente a este ultimo ponto, informa-se que a Secretaria-Geral reuniu as tratativas realizadas para atendimento a
recomendacao de auditoria em processo no SEI que culminou na publicagdo, em 24/06/2019, da Portaria CNMP-SG n°® 132/2019, que "estabelece a
metodologia, formatos e padrao de relatorios de afericdo de indisponibilidades do Sistema ELO, em obediéncia ao disposto no Art. 15, paragrafo
unico da Portaria CNMP-PRESI n°® 63, de 26 de maio de 2015, no ambito do Conselho Nacional do Ministério Publico".

3 AVALIACAO DA CONFIABILIDADE E EFETIVIDADE DOS CONTROLES INTERNOS RELACIONADOS A
ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS E DE RELATORIOS FINANCEIROS

O escopo principal do trabalho que tratou do tema, que teve como referéncia o ano de 2018, foram as atividades desenvolvidas pela
Setorial Contadbil e demais areas envolvidas em atos e fatos que possuem algum tipo de efeito contdbil. Apurou-se que os processos ocorrem de
forma regular, sendo detectadas apenas algumas falhas e impropriedades, as quais foram tratadas na fase final do trabalho com a participagdo dos
gestores.

O escopo do trabalho referente a contabilidade do CNMP referiu-se a ambiente de controle, conformidade do registro de gestao;
conformidade contabil; rol de responsaveis; Relatorio de Gestdo Fiscal, restos a pagar; controles internos;, encerramento
do exercicio; controle contabil dos contratos; analise das demonstragdes contabeis; e notas explicativas.

Para o trabalho, houve necessidade de realizacdo de amostra apenas para a verificagdo da adequabilidade da conformidade
de registro de gestdo. A amostra foi estabelecida baseando-se na quantidade de dias em que houve registro da conformidade sem restricdo em cada
UG (590001, 590002 e 590003). As analises envolveram a atuagdo da Secretaria-Geral do CNMP, Setorial Contabil, Secretaria de Administragao e
Secretaria de Planejamento Orgamentario.

Assim como relatado no ultimo relatorio de auditoria de gestao (apresentado em 2015, referente ao exercicio de 2014), formulado
para julgamento das contas do CNMP perante o Tribunal de Contas da Unido, ha falha de segregagdo de fungdes no que diz respeito a Setorial
Contabil do CNMP estar alocada dentro da estrutura da Auditoria Interna do 6rgao.
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Por ocasido do julgamento das contas (Acordao TCU n°® 10028/2016 — II Camara), o Tribunal recomendou ao CNMP que adotasse
medidas visando alocar a Setorial Contabil em estrutura administrativa independente da atividade de auditoria, tendo em vista o principio da
segregacdo de funcdes.

Quanto a este assunto, a Secretaria-Geral (SG) se posicionou no sentido de:

Inicialmente, esperava-se atender a recomendag¢do do TCU com a entrada em vigor do PL n° 7921/2014, o qual sofreu veto
presidencial. Posteriormente, como fruto do Grupo de Trabalho foi proposto o PL n° 5707/2016, o qual busca reestruturar,
administrativamente ¢ sem impactos orcamentarios o CNMP. Nessa reestruturagdo, a recomendacdo do TCU ndo poderia ser
implementada. Entretanto, o referido projeto de lei ainda esta em tramitagdo e este CNMP ndo apresentou projeto de lei especifico
de criag@o de cargos por causa da Emenda Constitucional n® 95, que inaugurou o Novo Regime Fiscal e estabelece a manutengdo
dos gastos totais da Unido no nivel dos valores pagos em 2016, reajustados com base no IPCA do ano anterior. Assim, face a EC n°
95, € necessario conter o crescimento das despesas no ambito do CNMP, a fim de obedecer ao teto estabelecido pela referida
Emenda, o que inviabiliza a cria¢@o, de pronto, da Coordenaga@o Setorial Contébil e de Custos.

A SG reforcou que as atividades de Setorial Contabil devem ser realizadas de maneira segregada em relacao as atividades de
auditoria e que, considerando a impossibilidade de solucao imediata do problema apontado, ¢ favoravel que seja mantida a atual configuragdo até que
o CNMP obtenha meios de solucionar em definitivo tal questdo. De fato, em observancia ao principio da segregacao de fungdes, as atividades da
Setorial Contabil e da Auditoria Interna sdo segregadas e € possivel citar como exemplo a execucao da auditoria que tratou do tema, que foi realizada
por servidores distintos daqueles que integram a setorial.

Relativamente a conformidade contébil, constatou-se a auséncia de justificativa quando do ndo lancamento de uma restricao
contabil.

A Setorial Contabil do CNMP ¢ responsavel pela conformidade contabil das Unidades Gestoras (590001, 590002 e 590003) e,
ainda, do Orgido e do Orgdo Superior. Diante de tal situacdo, é possivel que uma restricio seja langada em alguma UG, e posteriormente seja
desconsiderada na conformidade do Orgdo ou Orgdo Superior, devido a variados critérios, como, por exemplo, a relevancia. Ocorre que, em tais
circunstancias, conforme informado pela Setorial Contabil, ndo é possivel registrar justificativa no SIAFI.

Com isso, a AUDIN entendeu que a transparéncia do processo restaria prejudicada, uma vez que as conformidades das UGs/Orgao/
Orgdo Superior sdao langadas, diversas vezes, por um mesmo servidor, ¢ ndo € possivel saber os critérios considerados para langar ou ndo uma
restricdo, ou desconsiderar ou ndo uma restricao langada em alguma UG.

Diante desse fato e em razao do principio da publicidade, entendeu-se necessario que os procedimentos e critérios adotados pela
Setorial Contabil na realizacdo da conformidade contabil das UGs, Orgdo e Orgdo Superior fossem divulgados, tendo sido exarada recomendacao
nesse sentido. A referida recomendagao ja foi implementada pela Setorial Contabil do CNMP.

Ainda relativamente a conformidade contébil, foi constatada auséncia de lancamento de restricdo contabil. Na auditoria que tratou
do tema, foram verificadas todas as conformidades contabeis realizadas durante o ano de 2018. Foram observados 2 (dois) casos em que a restricao
contabil teria que ter sido registrada, porém nao foi.
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Relativamente a atuacdo da Secretaria de Administragdo, por meio da Coordenadoria de Finangas e Controle, foram detectadas
algumas impropriedades nos aspectos relacionados a contabilidade. Constatou-se a ndo utilizagdo da conta de execugdo de obrigagdes contratuais
(contas de compensagdo) — SIAFI. Observou-se que desde o ano de 2017 ndo ha movimentacdo nas contas relativas a execucao das obrigacdes
contratuais firmadas pelo CNMP (seguro, servicos, aluguel e fornecimento de bens). Tais contas possuem saldo, mas esses saldos ndao sdo
movimentados, de acordo com consulta realizada por ocasido da auditoria.

Foram utilizados como critério a Lei n°® 4.320/1964, o Decreto n® 93.872/1986 ¢ a Macrofungao 021205 - Roteiro de
Acompanhamento da Execuc¢do Financeira e Contabil. De acordo com o artigo 134 do Decreto 93.872/1986 “havera controle contabil dos direitos e
obrigacdes oriundos de contratos, convénios, acordos ou ajustes”.

O gestor da éarea informou que diante da implantacao do sistema de controle de contratos no CNMP (CIGAM), o langamento no
SIAFTI consistiria em uma duplicacdo nos controles. No entanto, a AUDIN ressaltou que o controle eventualmente realizado no CIGAM nao substitui
o controle contabil que deve ser realizado no SIAFI e frisou que, atualmente, ndo ha controle contabil no SIAFI de nenhuma contratacao realizada
pelo CNMP. Diante de tal fato, a Setorial Contabil também foi questionada acerca do tema e se posicionou informando que houve falha no
acompanhamento das referidas contas de controle.

Desse modo, constatou-se que houve falha da area responsavel pelo registro dos contratos e, também, da Setorial Contabil,
tornando, assim, necessaria a realizagdo de um levantamento dos contratos em execucdo no CNMP, de modo a possibilitar o registro no SIAFI de
todos os contratos atualmente em execucao.

Foi verificada também a auséncia de documento, no processo do RMMA — Relatério de Movimentagdo Mensal de Almoxarifado,
que comprove as saidas por consumo de materiais do estoque. Observou-se, nos processos do RMMA de 2018, que ndo ha nenhum tipo de
documento que comprove as saidas por consumo de materiais do estoque. A titulo de exemplo, para as devolugdes de materiais ocorridas no periodo,
a Sec¢do de Materiais anexa no processo SEI as notas de recebimento (por devolugdo) e demais documentos pertinentes, de modo a comprovar tais
valores.

Relativamente as saidas por consumo, tal procedimento ndo ¢ adotado, inviabilizando a conferéncia dos valores no momento
da conformidade contabil. A Auditoria Interna entendeu ser necessaria a inclusdo dos documentos comprobatdrios nos processos do RMMA,
exarando recomendagdo nesse sentido a Secretaria de Administracao. A referida recomendagao ja foi implementada pela unidade responsavel.

Verificou-se nos processos de RMB do ano de 2018 que por diversas vezes a simples movimentagdo de um bem do estoque interno
(conta 12311.08.01) para as demais contas gerou, nessa nova conta, uma entrada orcamentaria. O Chefe da Secdo de Patrimonio do CNMP
manifestou-se no sentido de que o sistema utilizado para auxiliar no gerenciamento do patriménio do CNMP (ASIWEB), de acordo
com predefini¢des de suas funcionalidades, “reconhece na transferéncia de cada bem o Tipo de Aquisi¢do/Utilizagdo informada diretamente na
respectiva Nota de Recebimento e considera essa informacdo para a composi¢do do somatorio das movimentagdes em cada periodo consultado,
transportando os resultados para os respectivos campos”. Nesse sentido, a Auditoria Interna recomendou que fossem adotadas medidas e ajustes no
sistema para sanar tal situagao.
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Verificou-se também divergéncia entre o RMB e o SIAFI. Em diversos meses de 2018, os saldos de algumas contas estavam
divergentes entre 0 RMB e o SIAFI. Tal fato se deu, em grande parte, em razdo das incorporagdes de bens realizadas e como resultado da entrada de
ativos intangiveis. Quando ha a incorporagdo de um bem, o saldo vai direto para a conta especifica no SIAFI, sem passar pela conta de estoque
interno — bens moveis (12311.08.01). Por exemplo, se ocorre a incorporagdo de um computador, o saldo desse computador, no SIAFI, ira direto para
a conta de equipamentos de processamento de dados (12311.02.01).

O mesmo acontece com 0s ativos intangiveis, que por sua propria natureza, sao contabilizados diretamente nas contas 12411.01.00
(softwares com vida 1til definida) e 12411.02.00 (softwares sem vida util definida). No entanto, no sistema ASI WEB, ambas as entradas
(incorporagdes e ativos intangiveis) ocorrem primeiramente na conta 12311.08.01 (bens moveis — estoque interno), € somente apds iSso sao
movimentadas para as suas contas de destino.

De acordo com defini¢des constantes do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, entendeu-se que a entrada dos
valores na conta de estoque interno — bens modveis, vai contra a propria natureza do ativo, concluindo que situagcdes como essa contribuem para que
haja divergéncia entre as movimentagdes ocorridas nas contas no SIAFI e no RMB.

Dessa forma, foi exarada recomendacao a Secretaria de Administragdo no sentido de se adotar medidas necessarias para que os
bens intangiveis e as incorporagdes realizadas ndo entrem na conta de estoque interno de bens moveis no RMB (gerado no sistema ASI WEB).

A ultima constatacdo referente a auditoria contabil disse respeito ao rol de responsaveis elencados na transagcdo >CONAGENTE
(SIAFI) estar incompleto. Conforme IN TCU n° 63/2010, art. 10, § 1°

§ 1° A unidade jurisdicionada deve manter cadastro informatizado de todos os responsaveis a ela vinculados, em cada exercicio,
com todas as informagdes indicadas no caput deste artigo, ainda que os responsaveis ndo tenham exercido as responsabilidades
fixadas no caput do art. 10.

Portanto, além dos responsaveis elencados no art. 10 do referido normativo, a unidade jurisdicionada deve manter cadastro
informatizado de todos os responsaveis a ela vinculados. Entendimento similar est4 disposto na Portaria CGU n° 133/2013, que trata, entre outros, da
orientacdo técnica aos 6rgdos e entidades sujeitos ao Controle Interno do Poder Executivo Federal.

A AUDIN entendeu necessario o cadastramento na transacdo >CONAGENTE do SIAFI, ao menos, além dos responsaveis ja
cadastrados, as seguintes naturezas de responsabilidade:

137 - RESPONSAVEL PELOS ATOS DE GESTAO ORCAMENTARIA

207 - RESPONSAVEL PELA CONFORMIDADE CONTABIL

301 - RESPONSAVEL PELO ALMOXARIFADO-BENS DE ESTOQUE

321 - RESPONSAVEL AUDITORIA INTERNA

O chefe da Coordenadoria de Planos e Avaliagdo, vinculada a Secretaria de Planejamento Or¢amentario (SPO), e responsavel pelas
atividades de cadastro no SIAFI, na reunido de encerramento realizada em 03/06/2019, informou que nao € possivel realizar, de pronto, o cadastro
solicitado, uma vez que nao ha normativo estabelecendo quem sao todos esses responsaveis. Explicou que, como € apenas o cadastrador do 6rgao,
ndo teria competéncia para indicar quem sao os responsaveis que devem ser cadastrados. Acrescentou, ainda, que antigamente havia uma publicacao
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com todos os que integravam o rol dos responsaveis no SIAFI. Sugeriu, entdo, que a casa retomasse tal procedimento de modo a viabilizar os
cadastros necessarios no rol dos responsaveis e a manuten¢ao deste rol atualizado.

Ainda na reunido realizada, outro ponto suscitado pela SPO foi a auséncia de normativo interno acerca do cadastramento de
usudrios no SIAFI, inexistindo previsdo quanto a forma de pedido e de realizagdo desse procedimento. Percebeu-se, entdo, a necessidade de
formalizar o fluxo de cadastramento de usuérios no SIAFI.

Assim, foram exaradas recomendagdes no sentido de a area submeter a alta administragdo minuta de normativo com todos os
agentes titulares e substitutos das naturezas de responsabilidades elencadas pela AUDIN, assim como o cadastramento de usudrios no SIAFI.

AVALIACAO DA POLITICA DE ACESSIBLIDADE

Foram analisados a estrutura arquitetonica ¢ o mobiliario do CNMP, bem como o Portal do CNMP, a intranet e o Portal da
Transparéncia do CNMP quanto aos requisitos de acessibilidade. Em 2015 foi realizada a primeira auditoria de acessibilidade no Orgdo, ocasido em
que foram detectados diversos tipos de impropriedades.

Apds aquela acdo, a Secretaria de Administragdo e, mais especificamente, a Coordenadoria de Engenharia envidou esforcos no
sentido de adequar as instalagdes do CNMP aos normativos aplicadveis. Nesse contexto, apurou-se que, de maneira geral, o CNMP ja avancou
bastante quanto as implementagdes relacionadas a acessibilidade e que as impropriedades detectadas na auditoria realizada em 2019 sao falhas mais
simples do que as encontradas na auditoria anterior (2015).

A avaliagdo foi baseada no Roteiro de Avaliacdo de Acessibilidade das Sedes do MP, elaborado pela Comissao Temporaria de
Acessibilidade para aplicacdo da Resolugdo CNMP n° 81/2012, e no Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico, elaborado pelo Ministério do
Planejamento, relacionado a acessibilidade dos sitios eletronicos dos 6rgaos da Administragdo Publica Federal.

Quanto a acessibilidade fisica, foram selecionados 92 itens de verificagdo do Roteiro de Avaliacdo de Acessibilidade das Sedes do
MP, os quais foram aplicados ao hall de acesso ao CNMP, andar semienterrado, 2° andar, 3° andar, escadas de emergéncia, escadas do térreo que dao
acesso ao semienterrado, elevadores, auditorio, plenario, refeitorio, ouvidoria e sala da Coordenadoria de Servigos de Satide. A amostragem nao
estatistica foi selecionada com base no julgamento profissional do auditor, considerando os locais de maior circulagao e atendimento de pessoas, bem
como o trabalho anterior de Auditoria de Acessibilidade.

Para a acessibilidade do Portal do CNMP, foram aplicados os topicos “4. Elementos padronizados de acessibilidade digital no
Governo Federal” e “5. Praticas desaconselhadas” do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico. Os quesitos foram testados nas paginas da
Intranet, do Portal do CNMP e do Portal da Transparéncia do CNMP.

Ressalta-se que todas as recomendacdes exaradas anteriormente foram implementadas e que, apos nova acdo, conclui-se sobre a
necessidade de alguns ajustes em relacdo a acessibilidade nas instalagdes fisicas, tais como: piso tatil nas escadas do andar térreo, sinalizagao das
entradas dos locais acessiveis no CNMP (Simbolo Internacional de Acesso), sinalizagdo de rota de fuga na escada do térreo, sinalizagdo visual de
degraus, entre outros. Quanto aos sitios eletronicos, as falhas constatadas foram sanadas durante os trabalhos.
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Nao obstante, importante frisar que existem iniciativas previstas no Plano de Gestao do CNMP 2019, com diversas acdes que
contemplam servigos de aperfeigoamento e manutengao nas instalagoes fisicas do Conselho Nacional do Ministério Publico.

A acdo de auditoria sobre acessibilidade proporcionou melhorias importantes nos aspectos de acessibilidade, principalmente fisica e
visual. Nao obstante, os esfor¢os para que o ambiente seja cada vez mais acessivel e adequado a todos que estejam presentes neste Conselho devem
ser constantes e continuos.

Das recomendacdes exaradas, duas foram monitoradas e encontram-se em implementacdo. Ja as demais, serdo monitoradas em
acoes especificas da AUDIN, constantes no PAINT 2019, levando em conta o prazo para implementagdo proposto pela unidade no preenchimento do
Plano de Providéncias Setorial.

V. CONCLUSAO

O presente relatorio expressa o resultado das analises realizadas pela equipe da Auditoria Interna - AUDIN, tendo por base os

trabalhos realizados sobre os atos e fatos da gestdo orgamentaria, financeira, patrimonial, operacional e contabil do Conselho Nacional do Ministério
Publico - CNMP no exercicio de 2018.

De maneira geral, a gestdo do CNMP, no exercicio de 2018, foi conduzida em conformidade com os principios € normas que regem
a Administragdo Publica, com algumas inconformidades e oportunidades de melhoria descritas nas analises dos relatorios emitidos pela
AUDIN/CNMP, entretanto, nenhuma delas enseja motivo de ressalvas nas contas dos responsaveis.

Brasilia, 24 de julho de 2019.

RENATA ALENCAR CAMPOLINA BERNAT VITOR WILLIAM DE SOUSA MARCAL
Coordenadora de Auditoria Coordenador de Acompanhamento e Avaliacao

Documento assinado eletronicamente por Renata Alencar Campolina Bernat, Coordenador(a) de Auditoria, em 24/07/2019, as 18:09,
conforme Portaria CNMP-PRESI N° 77, DE 8 DE AGOSTO DE 2017.
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Documento assinado eletronicamente por Vitor William De Sousa Marcal, Coordenador(a) de Acompanhamento e Avaliacido, em 24/07/2019,
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e i i ") as 18:14, conforme Portaria CNMP-PRESI N° 77, DE 8 DE AGOSTO DE 2017.
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. A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.cnmp.mp.br/sei/controlador_externo.php?
+ acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0 informando o codigo verificador 0250814 ¢ o codigo CRC D541C64C.
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